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:‌،‌والمحور‌الثالث‌،‌حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية،‌التعامل‌مع‌العاملين،‌بيئة‌العمل(ةبطريقة‌ابتكاري

،‌‌لواء‌قصبة‌عمّانفي‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌لمستوى‌الميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌استبانة‌‌
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،‌‌(3456من‌مجتمع‌الدراسة‌البالغ‌حجمة‌)‌‌ا‌ومعلمة(‌معلم350‌ً)وتكونت‌عينة‌الدراسة‌من‌‌،‌‌والمالية(
ممارسة‌القيادة‌الابتكاريّة‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصّة‌في‌مديرية‌التربية‌‌أن‌‌‌‌أظهرت‌نتائج‌الدارسةو‌

كما‌بينت‌أن‌مستوى‌‌،‌‌ت‌بدرجة‌مرتفعةجاءوالتعليم‌في‌لواء‌قصبة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلّمين‌‌
علاقة‌ارتباطية‌إيجابية‌دالة‌إحصائيا‌‌كذلك‌أظهرت‌النتائج‌وجود‌‌الميزة‌التنافسية‌جاء‌بدرجة‌مرتفعة،‌‌

مشاركة‌‌بأهمية‌‌وأوصت‌الدراسة،‌بين‌الدرجة‌الكلية‌للقيادة‌الابتكاريّة،‌والدرجة‌الكلية‌للميزة‌التنافسيّة
العصر متطلبات‌ ضوء‌ في‌ المدرسة‌ ورسالة‌ وأهداف‌ رؤية‌ صياغة‌ في‌ المعلمين‌ المدارس‌ ،‌مديري‌

تساعد‌على‌تحقيق‌الميزة‌‌‌‌التي‌‌توفير‌بيئة‌تحتية‌تكنولوجية‌وغرف‌صفية‌مزودة‌بالأجهزة‌الذكيةو‌
‌التنافسية‌في‌المدرسة.

لواء‌قصبة‌‌‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌الأردنيةالقيادة‌الابتكارية،‌الميزة‌التنافسية،‌ الكلمات المفتاحية:
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Abstract 
 الملخص باللغة الانجليزية 

The study aimed to reveal the degree of practice of innovative leadership among 

private school principals in the Directorate of Education in the Jordanian district of 

Kasbah Amman and its relationship to competitive advantage. The study used the 

descriptive correlational approach, and to achieve the objectives of the study, a 

questionnaire was developed consisting of three axes, the first axis: demographic data, 

the second axis. A questionnaire on the practice of innovative leadership among school 

principals in the Directorate of Education in the Kasbah of Amman district, divided into 

four areas: (planning in an innovative way, solving problems in an innovative way, 

dealing with employees, and the work environment), and the third axis: a questionnaire 

on the level of competitive advantage among principals. Schools in the Directorate of 

Education of the Amman Kasbah District are divided into three areas: (human resources 

management, quality of educational services, and material and financial resources). The 

study sample consisted of (350) male and female teachers from a study population of 

(3456), and the results of the study showed The practice of innovative leadership among 

private school principals in the Directorate of Education in the Kasbah Amman district, 

from the point of view of teachers, was at a high level. It also showed that the level of 

competitive advantage was at a high level. The results also showed that there was a 

statistically significant positive correlation between the overall score for innovative 

leadership and the score. College for competitive advantage. The study recommended the 

importance of the participation of school principals and teachers in formulating the vision, 

goals and mission of the school in light of the requirements of the times, and providing a 

technological infrastructure and classrooms equipped with smart devices that help 

achieve competitive advantage in the school. 

Keywords: Innovative leadership, competitive advantage, Jordanian private school 

principals, Kasbah Amman District.
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 :الفصل الأول
 خلفية الدراسة وأهميتها

 المقدمة 

الحالي‌العديد‌من‌التطورات‌المتسارعة‌والتغييرات‌المتلاحقة‌نتيجة‌للانفجار‌المعرفي‌‌‌قرن‌يشهد‌ال

وثورة‌المعلومات‌والاتصالات،‌ولعل‌استمرار‌التقدم‌العلمي‌والتطور‌التقني‌الذي‌حققته‌البشرية‌في‌‌

ة‌وتشجيع‌الابتكار،‌وتوفير‌‌مختلف‌المجالات‌يتطلب‌النظرة‌المتجددة‌للأشياء‌وتوليد‌الأفكار‌الجديد‌

منه‌ومحفزة‌على‌التعلم‌للارتقاء‌بجودة‌المخرجات‌التعليمية،‌وعليه‌فلا‌بد‌من‌توافر‌قيادة‌قادرة‌آبيئة‌

على‌التأثير‌في‌سلوك‌أفراد‌المجتمع‌والمؤسسة‌لتنسيق‌جهودهم‌وتوجيههم‌للوصول‌إلى‌الأهداف‌

‌المرجوة.‌

ويأتي‌مدير‌المدرسة‌على‌رأس‌قمة‌الهرم‌فهو‌المسير‌لشؤونها،‌والموجه‌لتحقيق‌أهدافها،‌وبقدر‌

عمله‌‌ما‌يلقى‌عليه‌من‌أعباء‌زائدة،‌فانه‌يواجه‌الكثير‌من‌المعيقات‌والصعوبات،‌منها‌ما‌يتعلق‌ب

ب‌ يتعلق‌ ما‌ ومنها‌ إلى‌‌‌‌ضعفومهامه،‌ الوصول‌ من‌ تعيق‌ التي‌ والبشرية‌ المادية‌ الإمكانات‌ توافر‌

الأهداف‌المنشودة،‌الأمر‌الذي‌تتطلب‌منه‌إلى‌تطوير‌وتحسين‌أدائه،‌والرقي‌به‌للتغلب‌على‌كافة‌

من‌‌ يستطيع‌ التي‌ الجديدة‌ الإدارية‌ والأنماط‌ الأساليب‌ استحداث‌ خلال‌ من‌ تواجهه‌ التي‌ التحديات‌

‌(.‌2018يز‌والمنافسة‌في‌أدائه‌وعمله‌)صلاح‌الدين،‌خلالها‌الوصول‌إلى‌التم

وتعد‌الميزة‌التنافسية‌من‌الموضوعات‌بالغة‌الأهمية‌والتي‌شغلت‌تفكير‌المتخصصين،‌وذلك‌‌

لدورها‌في‌تحقيق‌الإبداع‌والتقدم‌والنجاح‌في‌أهداف‌المدرسة،‌فهي‌القوة‌الدافعة‌التي‌تحدد‌مسار‌‌

لمي،‌‌المدرسة‌وأحد‌أهم‌عوامل‌نجاحها‌في‌نطاق‌المنافسة‌مع‌مثيلاتها‌على‌المستوى‌المحلي‌والعا

وحتى‌تتمكن‌المدرسة‌من‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌لا‌بد‌من‌وجود‌قيادة‌واعية‌تمتلك‌المهارات‌والكفايات‌‌
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اللازمة،‌وتمتاز‌بالمقدرة‌على‌التخطيط‌وإحداث‌التغيير‌واستخدام‌الأنماط‌القيادية‌المناسبة‌،‌وتمكن‌‌

العاملين،‌وتنمي‌الإبداع‌التنظيمي‌لديهم،‌وتكتشف‌مواطن‌الضعف‌وتقومها،‌وتستثمر‌الموارد‌المادية‌

إلى‌رفع‌مستوى‌الأداء‌‌‌والبشرية‌المتاحة‌بشكل‌مثالي،‌و‌توفر‌نظام‌تعليمي‌متنوع‌وشامل،‌مما‌يؤدي

والإنجاز‌في‌المدرسة‌إلى‌أعلى‌المستويات،‌والوصول‌إلى‌أعلى‌درجات‌التميز‌والإتقان‌بالعمل‌)أكبر،‌

2017‌.)‌

وإن‌الميزة‌التنافسية‌تعد‌البديل‌الاستراتيجي‌الأكثر‌فاعلية‌للتعامل‌مع‌التحديات‌التي‌تهدد‌البقاء‌

المؤسسي‌الثابت‌وفقًا‌لذلك،‌يعتمد‌نجاح‌أي‌منظومة‌تعليمية‌على‌استخدام‌استراتيجية‌تنافسية‌وتحديد‌‌

افة‌إلى‌إمكانات‌المدرسة‌في‌‌عوامل‌النجاح‌الرئيسية‌التي‌تمثل‌مصادر‌فريدة‌للميزة‌التنافسية،‌بالإض

إدارة‌مصادر‌التمايز‌هذه،‌إذ‌يسهم‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌في‌إحراز‌تقدمًا‌وتطورًا‌في‌‌

من‌‌ عالية‌ وكفاءة‌ صلبة‌ قاعدة‌ وتوفير‌ والسلوكية،‌ والإبداعية‌ الفكرية‌ الطالب‌ وإمكانيات‌ مقدرات‌

الحالية،‌كما‌تعد‌أحد‌الأليات‌التي‌توفر‌مصدر‌الخدمات‌التي‌يحتاجها‌المجتمع‌لمواجهة‌المتغيرات‌‌

دخل‌كبير‌للمدرسة،‌فضلًا‌عن‌بيئة‌متميزة‌ومتطورة‌تجذب‌الطالب‌وتدفعه‌إلى‌اختيار‌وانتقاء‌افضل‌‌

‌(.2020طرق‌التدريس‌الابتكارية‌والمبدعة‌والتي‌تنافس‌المدارس‌الأخرى‌)شرايحة،‌‌

التجديد‌ حتمية‌ قادتها‌ على‌ حاليًا‌ التربوية‌ المؤسسات‌ تواجهها‌ التي‌ البيئية‌ الظروف‌ وتفرض‌

والابتكار‌لمساعدتهم‌على‌التكيف‌مع‌هذه‌الظروف‌ومواكبة‌التدفق،‌فالقيادة‌الابتكارية‌عامل‌رئيسي‌‌

ي،‌وبقدر‌في‌تطوير‌وتنمية‌وابتكار‌العمل‌المؤسسي،‌كونها‌عملية‌إنسانية‌خاصة‌في‌المجال‌التربو‌

ما‌يتعلق‌الأمر‌بثقافة‌الابتكار،‌فهي‌مرتبطة‌بالعوامل‌الخارجية‌والتأثيرات‌المحيطة،‌كما‌أنها‌مرتبطة‌‌

بالبيئة‌الداخلية‌للمنظمة‌لأنها‌المحرك‌الرئيسي‌لعملية‌التنمية‌بحيث‌تسمح‌للعاملين‌بتحقيق‌إنجازات‌‌

‌(.‌‌2022أكبر‌)العريني،‌
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ولتحقيق‌القيادة‌الابتكارية‌على‌القائد‌أن‌يكون‌مبتكرًا،‌يتسم‌بالمثابرة‌ويجب‌عليه‌إدراك‌أهمية‌‌

الابتكار‌في‌العمل‌وينظر‌إلى‌كل‌ما‌هو‌جديد‌ويهتم‌بأساليب‌التفكير‌الجديدة،‌ويعمل‌على‌توظيفها‌‌

أعضاء‌هيئة‌التدريس،‌‌في‌المؤسسة‌حتّى‌يتسنى‌له‌رفع‌الكفاءات‌الإنتاجية‌للعاملين‌معه‌من‌إداريين‌و‌

عصرنا‌‌ في‌ التطورات‌ مواكبة‌ من‌ يتمكن‌ حتى‌ الأزمات‌ وإدارة‌ المشكلات‌ ويتلافى‌ الأفكار‌ ويحرك‌

‌(.‌2018الحالي‌)الشهراني،‌

وتحقيق‌‌ وتطويرها‌ واستمرارها‌ التعليمية‌ المؤسسة‌ بقاء‌ على‌ تؤثر‌ الابتكارية‌ القيادة‌ فإن‌ وعليه‌

أهدافها،‌فضلًا‌عن‌دورها‌المهم‌في‌تشجيع‌العاملين‌فيها‌على‌تطوير‌وبناء‌العلاقات‌القوية‌والمساهمة‌‌

ة‌تزيد‌من‌ولاء‌في‌تحسين‌الأداء‌وزيادة‌مستويات‌الإنجاز،‌مما‌يساعد‌على‌خلق‌بيئة‌عمل‌إيجابي‌

للمؤسسة )‌‌‌،العاملين‌ اليونسكو‌ منظمة‌ أشارت‌ والتقنية‌‌2016وقد‌ العلوم‌ في‌ الاستثمار‌ أن‌ إلى‌ ‌)

والابتكار‌ضروري؛‌لتعزيز‌النمو‌الاقتصادي‌والتنمية‌الاجتماعية؛‌مما‌يحتم‌على‌القيادات‌تقديم‌أفكار‌‌

وفي‌ظل‌التنامي‌المستمر‌‌(،‌‌Soliman & ldris, 2020)‌‌مبتكرة؛‌لمواكبة‌تطورات‌العصر‌ومتغيراته‌

لدى‌المديرين‌في‌تقديم‌الخدمات‌الابتكارية‌للمستفيدين‌من‌أجل‌إحداث‌التميز‌والخدمة‌الفعالة،‌فقد‌

القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌‌‌درجة‌ممارسة‌‌تولدت‌لدى‌الباحث‌فكرة‌التعرف‌إلى

‌في‌لواء‌قصبة‌عمان‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية.‌

 مشكلة الدراسة 

يواجه‌قادة‌المؤسسات‌التعليمية‌والتربوية‌العديد‌من‌المشكلات‌والتي‌تستدعي‌قيادة‌محنكة‌تواجه‌‌

هذه‌التحديات‌بطريقة‌واعية‌مدركة‌لحجم‌هذه‌التحديات‌وأبعادها،‌وهذا‌الأمر‌يستدعي‌إلى‌وجود‌

نهج‌التقليدي‌الذي‌العديد‌من‌القدرات‌والمهارات‌الفكرية‌في‌كيفية‌استجابتهم‌لهذه‌المواقف‌بدلًا‌من‌ال

تستخدمه‌العديد‌من‌المؤسسات،‌وربما‌معظم‌المشاكل‌التي‌تواجه‌قادة‌التعليم‌هو‌اتباع‌نهج‌نمطي‌‌
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إلى‌الإبداع‌والابتكار‌في‌حل‌المشكلات،‌فالإدارة‌لدى‌القائد‌في‌عصر‌التكنولوجيا‌‌‌‌يحتاجتقليدي‌‌

والمعرفة‌تحولت‌من‌إدارة‌أجسام‌العاملين‌إلى‌إدارة‌قلوبهم‌وعقولهم‌مما‌يتوجب‌أن‌تكون‌هناك‌قيادة‌

به‌)مقيبل،‌‌مبدعة‌ومبتكرة‌تمتاز‌بمساعدة‌الأفراد‌على‌القيام‌بما‌يجب‌على‌مؤسساتنا‌التعليمية‌القيام‌‌

2021.)‌

كما‌أوصت‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌في‌مؤتمر‌المدارس‌الخاصة‌والذي‌جاء‌بعنوان‌الميزة‌التنافسية‌‌

( التعليمية‌ المؤسسات‌ التعليمية‌‌2018في‌ المؤسسات‌ وممارسات‌ تجارب‌ من‌ الاستفادة‌ بضرورة‌ ‌)

الخا المدارس‌ في‌ مستدامة‌ تنافسية‌ ميزة‌ لتحقيق‌ التعليمية‌ المخرجات‌ جودة‌ وتطوير‌ صة‌الرائدة،‌

‌(.‌2019)الحوامدة‌وطناش،‌

ومن‌خلال‌عمل‌الباحث‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌العاصمة‌عمان،‌لاحظ‌بأن‌قيادات‌المدارس‌‌

مازالت‌تمارس‌النمط‌القيادي‌الذي‌يفتقر‌لجوانب‌الابتكار‌في‌التعامل‌مع‌المشكلات‌التي‌تواجههم،‌‌

ب الرضا‌ يجلب‌ ولا‌ والبعيد؛‌ القريب‌ المدى‌ على‌ لمدارسهم‌ المنفعة‌ يجلب‌ الذي‌ التغيير‌ ل‌‌ويقاومون‌

يُظهر‌السخط‌من‌العمل‌والعاملين،‌بالإضافة‌إلى‌ضعف‌مقدرة‌هذه‌المدارس‌على‌تحقيق‌التميّز‌‌

‌والتقدم‌في‌الأداء‌وتحقيق‌الميزة‌التنافسية.

(،‌ودراسة‌الراشد‌2018(‌ودراسة‌الشهراني‌)‌2016وقد‌أوصت‌بعض‌الدراسات‌كدراسة‌جبريني‌)‌

( )2020واليحيى‌ مقيبل‌ ودراسة‌ في‌‌2021(،‌ الابتكار‌ وتفعيل‌ الابتكارية‌ القيادة‌ دراسة‌ بأهمية‌ ‌،)

كما‌‌ الروتينية،‌ الإجراءات‌ من‌ والتخلص‌ الابتكاري‌ الأداء‌ تشجيع‌ خلال‌ من‌ التعليمية‌ المؤسسات‌

(‌إلى‌ضرورة‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌‌2018(،‌ودراسة‌الحوامدة‌)2020وصت‌دراسة‌حجية‌)أ

المدارس‌الخاصة‌والتي‌تضمن‌لها‌مكانتها‌وسمعتها‌ضمن‌المؤسسات‌التربوية،‌وتصل‌من‌خلالها‌‌

‌إلى‌ذروة‌التميز‌والإبداع‌وتحسن‌مركزها‌التنافسي.
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وبناء‌على‌ذلك‌جاءت‌هذه‌الدراسة‌في‌محاولة‌للكشف‌عن‌القيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بالميزة‌‌

‌ة.نافسيّ‌التّ‌

 هدف الدراسة وأسئلتها 

مستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌لواء‌‌علاقتها‌بدرجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌و‌‌‌لتّعرف‌علىا  هدفت‌

‌ان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌والعلاقة‌بينهما،‌من‌خلال‌الأسئلة‌الآتية:‌قصبة‌عمّ‌

مديرية‌التربية‌‌  ما‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌‌السؤال الأول:

‌لواء‌قصبة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين؟‌ل‌والتعليم

لواء‌ل‌مديرية‌التربية‌والتعليمما‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌‌السؤال الثاني:

‌المعلمين؟‌قصبة‌عمّان‌من‌وجهة‌نظر‌

(‌‌0.05α=هل‌توجد‌علاقة‌ارتباطية‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌‌‌السؤال الثالث:

نظر‌‌ وجهة‌ من‌ التنافسية‌ والميزة‌ الابتكارية،‌ للقيادة‌ الخاصة‌ المدارس‌ مديري‌ ممارسة‌ درجة‌ بين‌

‌لواء‌قصبة‌عمان؟‌ل‌مديرية‌التربية‌والتعليمالمعلمين‌في‌

 أهمية الدراسة 

درجة‌‌ وهو‌ موضوعها‌ لأهمية‌ وذلك‌ بها،‌ خاصة‌ أهمية‌ الدراسة‌ هذه‌ القيادة‌‌تكتسب‌ ممارسة‌

 .‌انمستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌لواء‌قصبة‌عمّ‌علاقتها‌بالابتكارية‌و‌

‌الناحيتين‌النظرية‌والتطبيقية‌كما‌يأتي:‌‌فيأهمية‌الدراسة‌تتمثل‌
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 الأهمية النظرية 

يبين‌نتائج‌تطبيق‌أنماط‌إدارية‌وقيادية‌حديثة‌‌والذي‌‌‌‌النّظري‌‌‌الإطار‌‌في‌اشتمالها‌علىتتمثل‌‌

،‌بالإضافة‌‌‌لبحوث‌تربويّةومن‌المؤمل‌أن‌تقدم‌مجالاً‌مثل‌القيادة‌الابتكارية،‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية،‌‌

إلى‌إثراء‌المكتبة‌العربية‌عامة‌ومكتبة‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌بشكل‌خاص‌بموضوع‌حديث‌يفترض‌‌

 أداء‌مديري‌المدارس‌والقادة‌في‌قطاع‌التعليم‌العام‌والخاص‌على‌حد‌سواء.‌أن‌يحسن‌من‌

 الأهمية التطبيقية 

تتمثل‌الأهمية‌التطبيقية‌في‌تقديم‌التوصيات‌والمقترحات‌التي‌تتعلق‌بالقيادة‌الابتكارية‌والميزة‌‌

التنافسية‌في‌صنع‌القرارات‌التي‌من‌الممكن‌أن‌يستفيد‌منها‌)المُهتمين‌والباحثين‌والمفكرين(،‌والتي‌‌

أن ويؤمل‌ والحكومية‌في‌الأردن،‌ أن‌تفيد‌المدارس‌الخاصة‌ الممكن‌ أصحاب‌‌تفيد‌المقترحات‌‌  من‌

القرار‌الإداري‌والتربوي‌في‌مديرية‌التربية‌والتعليم‌لتجويد‌عملية‌التعلم‌والتعليم،‌وتحقيق‌درجة‌مرتفعة‌

كما‌‌من‌الميزة‌التنافسية‌في‌ظل‌تزايد‌أعداد‌المدارس‌الخاصة‌في‌الأردن‌وازدياد‌وتيرة‌التنافس‌بينها،‌‌

ها‌المديرين،‌والقيادات‌التربوية‌على‌اختلاف‌‌يؤمل‌منها‌أن‌تقدم‌بعض‌التوصيات‌التي‌يستفيد‌من

مستوياتهم‌لتركيز‌اهتمامهم‌وزيادة‌الوعي‌لديهم‌بأهمية‌القيادة‌الابتكارية‌وتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌

‌المدارس،‌وأن‌يستفيد‌منها‌طلبة‌الدراسات‌العليا‌والباحثين‌وتوجيههم‌إلى‌إجراء‌دراسات‌أخرى‌مماثلة.‌

 حدود الدراسة

‌حدود‌الدراسة‌الحالية‌بالآتي:‌تتمثّل‌

‌دراسة‌القيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية.الحد الموضوعي: 

‌لواء‌قصبة‌عمان.تمثل‌تطبيقُها‌على‌معلمي‌ومعلمات‌المدارس‌الخاصة‌في‌البشري: الحد 

‌قصبة‌عمّان‌في‌الأردن.‌‌‌للواءوالتعليم‌‌مديرية‌التربية‌‌‌‌طُبقت‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌‌الحد المكاني:

‌.‌2023‌/2024تم‌التطبيق‌خلال‌الفصل‌الدراسي‌الثاني‌من‌العام‌الجامعي‌الحد الزماني: 
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 مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية 

(‌بأنها:‌"عبارة‌عن‌الممارسات‌العلمية‌للأفكار‌‌2018‌‌:34يعرفها‌أبو‌عجوة‌)‌‌القيادة الابتكارية:

‌الجديدة‌بطرق‌مرنة،‌تهدف‌لزيادة‌فاعلية‌أساليب‌العمل‌الحالية‌في‌تحقيق‌أهداف‌المؤسسة".

بأنها:‌قدرة‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌على‌‌‌‌إجرائيًّاتُعرّف‌القيادة‌الابتكارية‌‌

الحصول‌على‌العديد‌من‌الحلول‌المبتكرة‌للمشكلة‌الواحدة،‌وفق‌أبعاد‌محددة‌وهي:‌)التخطيط‌بطريقة‌‌

ابتكاريّة،‌حلّ‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكاريّة،‌التعامُل‌مع‌العاملين،‌بيئة‌العمَل(،‌والتي‌تم‌قياسها‌من‌‌

‌ة‌أفراد‌العينة‌على‌الأداة‌المعدة‌لهذا‌الغرض.‌خلال‌استجاب‌

(‌بأنها:‌"مقدرة‌‌Mahdi & Almsafir,‌‌4‌‌‌:2019عرفها‌مهدي‌والمسافري‌)‌‌الميزة التنافسية:

المنظومة‌التعليمية‌على‌اتباع‌سياسات‌واستراتيجيات‌من‌شأنها‌تقديم‌خدمات‌تعليمية‌وبحثية‌تمتاز‌‌

بجودة‌عالية،‌وتوفير‌بيئة‌تعليمية‌ذات‌مواصفات‌متميزة،‌من‌خلال‌استغلال‌كافة‌الموارد‌والمصادر‌‌

‌السوقية‌ويعظم‌ربحيتها".‌المتاحة،‌بحيث‌يحقق‌لها‌التفوق‌التنافسي‌بشكل‌يزيد‌من‌حصتها‌

بأنها:‌قدرة‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌على‌التميز‌والمنافسة،‌‌‌إجرائيًّاوتعرف‌‌

وذلك‌من‌خلال‌استخدام‌استراتيجيات‌وأنماط‌قيادية‌حديثة‌ورفع‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌وإدارة‌الموارد‌‌

للمدارس،‌‌المادية‌والبشرية‌بكفاءة‌عالية‌بحيث‌يمكنها‌الحصول‌على‌مراكز‌متقدمة‌في‌الترتيب‌العالمي‌‌

وفق‌أبعاد‌محددة‌تتمثل‌في‌)إدارة‌الموارد‌البشرية،‌جودة‌الخدمات‌التعليمية،‌الموارد‌المادية‌والمالية(،‌

‌.‌والتي‌تم‌قياسها‌من‌خلال‌استجابة‌أفراد‌العينة‌على‌الأداة‌المعدة‌لهذا‌الغرض‌
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 :الثاني الفصل 
 الأدب النظري والدراسات السابقة

الأدب‌النظري،‌والدراسات‌السابقة‌ذات‌الصلة‌بموضوع‌الدراسة،‌والتعقيب‌‌‌الفصلناول‌هذا‌‌ت

‌عليها‌وموقع‌الدراسة‌الحالية‌منها.‌

: الأدب النظري   أولاا

 .‌والميزة‌التنافسيةيتألف‌الأدب‌النظري‌من‌مبحثين‌هما:‌القيادة‌الابتكارية‌

 القيادة الابتكارية : المبحث الأول

 وسماته‌واساسياته‌ومهامه.‌وأهميته‌ومميزاته‌سنتناول‌في‌هذا‌المبحث‌مفهوم‌القيادة‌

 مفهوم القيادة

أهداف‌ لتحقيق‌ معه‌ والعاملين‌ القائد‌ بين‌ المتبادل‌ التأثير‌ عملية‌ بأنّها:‌ القيادة‌ تعريف‌ يمكن‌

لها‌‌ المخصصة‌ والإمكانات‌ تحقيقها،‌ وطرائق‌ وإجراءاتها‌ استراتيجياتها‌ وعلى‌ عليها‌ متفق‌ مشتركة،‌

(،‌وتعرف‌القيادة‌أيضًا‌بأنّها:‌مجموعة‌السمات‌والمهارات‌والقدرات‌والممارسات‌‌2020)الحارثي،‌‌

التي‌يقوم‌من‌خلالها‌المسؤول‌بالتأثير‌على‌العاملين‌وتوحيد‌جهودهم‌وفق‌خطط‌وبرامج‌تعمل‌على‌‌

المحرك‌ هي‌ فالقيادة‌ المشتركة،‌ الأهداف‌ تحقيق‌ أجل‌ من‌ فيهم‌ والتأثير‌ وتحفيزهم‌ الآخرين‌ تشجيع‌

تخطيط‌والتنسيق‌واتخاذ‌ي‌لعمليات‌المؤسسة‌الإدارية‌والتنظيمية‌ويقع‌على‌عاتق‌هذه‌القيادة‌الالأساس

‌(.‌2020القرار‌)عواد،‌

( وباركس‌ رفيكومار‌ على‌‌Ravikumar & Parks, 2020ويُعرّف‌ التأثير‌ بأنها:‌ القيادة‌ ‌)

(‌بأنها:‌‌2019الآخرين‌بطريقة‌تعزز‌مساهماتهم‌في‌تحقيق‌الأهداف‌الجماعية،‌وتعرفها‌العريفان‌)‌
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مجموعة‌من‌الإجراءات‌المؤثرة‌التي‌يصدرها‌القادة‌للأفراد‌والتي‌توجه‌بشكل‌مباشر‌مواقفهم‌واتجاهاتهم‌‌

‌وسلوكياتهم‌نحو‌بيئة‌العمل،‌من‌أجل‌تحقيق‌الأهداف‌المتفق‌عليها‌بجودة‌وكفاءة‌عالية.‌

ونستنتج‌مما‌سبق‌أن‌القيادة‌عملية‌يؤثر‌من‌خلالها‌فرد‌واحد‌في‌مجموعة‌من‌الأفراد،‌بحيث‌‌

‌يجعلهم‌يقبلون‌قيادته‌طواعية؛‌لتحقيق‌أهداف‌مشتركة‌واستثمار‌الفرص.‌

 أهمية القيادة 

الحياة‌‌ في‌ التوازن‌ وتحقيق‌ العدل‌ لإقامة‌ جدا‌ ضرورية‌ فهي‌ الحياة‌ في‌ كبيرة‌ أهمية‌ للقيادة‌ إنّ‌

فالقيادة‌هي‌حلقة‌الوصل‌بين‌العاملين‌وبرامج‌المؤسسة‌وخططها‌وتصوراتها‌المستقبلية،‌فتقوم‌بوضع‌‌

تقليص‌الجوانب‌استراتيجية‌منظمة‌وراشدة‌لتحفيز‌تحريك‌العاملين‌نحو‌تحقيق‌أهداف‌المؤسسة،‌وتقوم‌ب

ووضع‌‌ المشكلات‌ والسيطرة‌على‌ الإيجابية‌فيها،‌ القوى‌ وتدعيم‌ الإمكان‌ المؤسسة‌قدر‌ السلبية‌في‌

الخطط‌والحلول‌اللازمة‌لها،‌كذلك‌تقوم‌القيادة‌بمواكبة‌التغيرات‌في‌المحيط‌وتوظفها‌لخدمة‌المؤسسة،‌

والمور‌ المال‌ رأس‌ لأنهم‌ الأفراد‌ وتنمية‌ ورعاية‌ تدريب‌ على‌ وتشكل‌وتعمل‌ المؤسسة،‌ في‌ الأغلى‌ د‌

القيادة‌البوتقة‌التي‌تذوب‌فيها‌طاقة‌السياسات‌والاستراتيجيات‌والمفاهيم‌من‌اجل‌تحقيق‌الأهداف‌‌

‌(.2023المحددة‌)المطيري،‌

ويعكس‌الاهتمام‌في‌مفهوم‌القيادة‌التربوية‌مدى‌الوعي‌بأهمية‌الموارد‌البشرية‌التي‌تعتبر‌قوة‌

رئيسية‌للعمل‌في‌المؤسسة،‌حيث‌أن‌أسلوب‌القائد‌والنهج‌الذي‌يتبناه‌في‌إدارة‌العاملين‌يؤثر‌على‌‌

أي‌مؤسسة‌يعتمد‌درجة‌قبوله‌بشكل‌مباشر‌كقائد‌والامتثال‌لإرشاداته‌خلال‌العمل،‌وبناء‌عليه‌نجاح‌‌

على‌الوعي‌من‌القادة‌الممارسين‌في‌هذه‌المؤسسة،‌فالقيادة‌هي‌الرابط‌بين‌العاملين‌وخطط‌المؤسسة‌

‌(.‌2016والرؤى‌المستقبلية‌)بوعزة،‌
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للانفجار‌‌ نتيجة‌ المتلاحقة‌ والتغييرات‌ المتسارعة‌ التطورات‌ من‌ العديد‌ الحالي‌ العصر‌ يشهد‌

حققته‌‌ الذي‌ التقني‌ والتطور‌ العلمي‌ التقدم‌ استمرار‌ ولعل‌ والاتصالات،‌ المعلومات‌ وثورة‌ المعرفي‌

وتشجي‌ الجديدة‌ الأفكار‌ وتوليد‌ للأشياء‌ المتجددة‌ النظرة‌ يتطلب‌ المجالات‌ مختلف‌ في‌ ع‌‌البشرية‌

الابتكار،‌ويتسم‌النظام‌القيادي‌دائمًا‌بأنه‌في‌حالة‌تجديد‌وتطوير‌بناءً‌على‌التطور‌العالمي‌والمفاهيم‌‌

الحديثة،‌وهذا‌يحتم‌إدخال‌أنماط‌قيادية‌جديدة‌من‌شأنها‌رفع‌فاعلية‌وكفاءة‌العملية‌التعليمية‌لتتلاءم‌‌

‌(.2019مع‌روح‌العمل‌القيادي‌)آل‌سميح،‌‌

وتواجه‌جميع‌المؤسسات‌وخاصة‌المؤسسات‌التعليمية‌حاليًا‌تحديات‌وظروف‌بيئية‌تدفعها‌إلى‌

تبني‌التغيير‌بسبب‌التحولات‌والتغيرات‌التي‌تحدث‌في‌العالم‌سواء‌على‌المستوى‌المحلي‌أو‌العالمي‌‌

عاجل‌‌أو‌على‌مستوى‌المؤسسات‌نفسها،‌الأمر‌الذي‌يتطلب‌على‌المؤسسات‌اعتماد‌الاستجابة‌بشكل‌‌

تنشأ‌‌ قد‌ التي‌ المشكلات‌ لحل‌ التقليدية‌ الأساليب‌ عن‌ تختلف‌ ابتكارية‌ ووسائل‌ بطرق‌ التغيير‌ لهذا‌

‌(.‌2019)القرعان،‌

 القيادة الابتكارية

مثل‌القيادة‌الابتكارية‌محورًا‌هامًا‌تدور‌حوله‌الكثير‌من‌أدبيات‌القيادة‌الإدارية‌بصفة‌خاصة‌‌ت

والإدارة‌بصفة‌عامة،‌وأصبح‌القائد‌وسماته‌محل‌اهتمام‌الباحثين‌في‌ضوء‌التحديات‌والمتغيرات‌التي‌‌

طبيعة‌المؤسسات‌والنظرة‌‌تواجه‌المؤسسات‌ولقد‌تعددت‌النظرةة‌إلى‌الابتكار‌والقيادة‌الابتكارية‌تبعًا‌ل

‌‌(.2019الحجاج،‌)إلى‌المردود‌الذي‌يحققه‌الابتكار‌

والقيادة‌الابتكارية‌نوع‌من‌أنواع‌القيادة‌التي‌ظهرت‌حديثًا‌حيث‌يتميز‌القائد‌بالبصيرة،‌والثقة‌‌

بالنفس‌وبالآخرين،‌والتعامل‌مع‌المشكلات‌بموضوعية،‌والتجريب‌والتجديد‌والجرأة‌في‌طرح‌الآراء،‌

ها،‌وهي‌الأفكار‌والممارسات‌‌والنقد‌البناء،‌وجمع‌الأفكار‌الجديدة،‌وتحليلها،‌وتنفيذ‌المفيد‌منها‌واستثمار‌
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التي‌تقود‌إلى‌إيجاد‌عمليات‌وطرق‌وأساليب‌إدارية‌تسهل‌إنجاز‌الأهداف،‌والعمليات‌التي‌تقوم‌على‌‌

والسياسات‌ تطوير‌أساليب‌العمل‌ وعلى‌ العاملين‌في‌المؤسسة،‌ بين‌ ومتبادلة‌ وثيقة‌ علاقات‌ إيجاد‌

‌(.2018والأنظمة‌وجعلها‌مرنة‌وفتح‌قنوات‌الاتصال‌في‌كل‌الاتجاهات‌)ابو‌عيشة،‌

 مفهوم القيادة الابتكارية 

تناولت‌الأدبيات‌الحديثة‌مصطلح‌القيادة‌الابتكارية‌من‌جوانب‌مفاهيمية‌متعددة‌تختلف‌باختلاف‌‌

(‌القيادة‌الابتكارية‌على‌أنها:‌"إيجاد‌شيء‌‌2019‌‌:21توجهات‌الباحثين‌وآرائهم،‌فقد‌عرف‌الزواهرة‌)

حل‌المشكلات،‌جديد‌من‌خلال‌صياغة‌الأفكار،‌وتعديلها‌على‌أن‌يكون‌ملائمًا‌للواقع،‌ويعمل‌على‌‌

ويحقق‌الأهداف‌ويكون‌ذا‌قيمة"،‌كما‌عرفت‌القيادة‌الابتكارية‌بأنها:‌أسلوب‌قيادة‌يعتمد‌على‌إيجاد‌

داخل‌‌ العمل‌ تنظيم‌ في‌ وتساعد‌ التربويون‌ القادة‌ يواجهها‌ التي‌ للمشكلات‌ اعتيادية‌ غير‌ الحلول‌

‌(.‌‌2022تتناسب‌مع‌متطلبات‌العصر‌الحالي‌)العريني،‌‌ابتكاريةالمؤسسات‌وبطرق‌

(‌أن‌القيادة‌الابتكارية‌هي:‌مجموعة‌من‌الممارسات‌القيادية‌التي‌‌2020ويرى‌البنا‌والشرمان‌)

الأفكار‌الجديدة‌ويطورها‌بناءً‌على‌رؤية‌مبتكرة‌تم‌إنشاؤها‌بناءً‌‌يقوم‌بها‌قائد‌مبتكر‌يعيد‌فيها‌تنظيم‌‌

على‌أفكار‌قيادية‌لتحقيق‌الأهداف‌المرجوة‌وتحسين‌النتائج‌بأقل‌تكلفة‌وأعلى‌جودة‌وأسرع‌وقت.‌كما‌

تعرف‌القيادة‌الابتكارية‌بأنها‌الأساليب‌التي‌يستخدمها‌القادة‌لتطوير‌مناهج‌جديدة‌تساعد‌في‌الحصول‌‌

 Solirnan,‌‌2020وظائف‌والمهام‌لحل‌المشكلات‌التي‌يواجهونها‌بطرق‌متقدمة‌ومبتكرة‌)على‌ال

& Idris.)‌

وفي‌ظل‌التقدم‌التكنولوجي‌الحديث،‌أصبح‌من‌الضروري‌للمنظمات‌الإدارية‌تحسين‌وتطوير‌‌

فرص‌المساعدة‌الفعالة‌على‌المستوى‌التنظيمي،‌حيث‌أن‌الابتكار‌لن‌يظهر‌بصورة‌عشوائية‌ولكن‌‌

يجب‌أن‌يكون‌له‌بيئة‌إدارية‌محايدة‌تسهل‌الابتكار‌والإبداع‌للأفراد‌من‌خلال‌خلق‌مناخ‌تنظيمي‌‌

‌(.‌2020ناسب‌وفهم‌القضايا‌والعقبات‌التي‌تعيق‌في‌عمل‌المؤسسات‌التربوية‌)القطيفان،‌‌م
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بتشجيع‌‌تتميز‌‌فإنّ‌القيادة‌الابتكارية‌تتمثل‌في‌أنّها‌كل‌جديد‌لم‌يسبق‌تجربته،‌‌‌‌؛ما‌سبق‌‌في‌ضوء

ة،‌‌القادة‌على‌تبني‌أفكار‌جديدة‌ومختلفة،‌وتحفيز‌الفرق‌على‌تطوير‌حلول‌مبتكرة‌للتحديات‌المعقد‌

الأهداف‌‌ لتحقيق‌ الإبداعية‌ الأساليب‌ طريق‌ عن‌ الأفضل،‌ نحو‌ المدرسة‌ في‌ تغيير‌ لإحداث‌ وذلك‌

‌المنشودة‌بطرق‌مبتكرة،‌ضمن‌الإمكانات‌المتاحة.‌

 العلاقة بين الابتكار والابداع 

يرى‌بعض‌الكتاب‌بأن‌الابتكار‌والابداع‌كمترادفين‌للدلالة‌على‌معنى‌واحد،‌ولكن‌هناك‌اختلاف‌‌

بين‌المفهومين،‌فالابتكار‌يشير‌إلى‌العملية‌التي‌يتم‌فيها‌نقل‌الفكرة‌الجديدة‌موضع‌التنفيذ‌على‌شكل‌‌

تقديم‌فكرة‌جديدة‌‌عملية‌أو‌سلعة‌أو‌خدمة‌تقدمها‌للمؤسسة،‌أما‌الابداع‌يعرف‌بأنه‌عملية‌خلق‌أو‌‌

بغض‌النظر‌عن‌تطبيق‌هذه‌الفكرة،‌أي‌أن‌‌لغرض‌تطوير‌سلعة‌أو‌خدمة‌أو‌طريقة‌عمل‌معينة‌‌

‌(.2017الابداع‌هو‌المرحلة‌اللاحقة‌للابتكار‌)جمال،‌‌

(‌إلى‌أن‌الابتكار‌والابداع‌وجهان‌لعملة‌واحدة،‌أما‌2022(‌والعريني‌)2020ويشير‌الوزير‌)

‌الممكن‌تلخيصه‌فيما‌يأتي:‌الفرق‌بينهما‌فمن‌

يتمثل‌بالقدرة‌على‌تنفيذ‌الأفكار‌بأسلوب‌محدث‌غير‌عادي،‌وأنه‌ناتج‌عن‌العمليات‌  الابتكار: -

الإبداعية،‌وكذلك‌من‌الممكن‌قياس‌درجة‌الابتكار‌ونسبة‌نجاحه؛‌حيث‌إنه‌يتعلق‌بالإنتاج‌‌

والأداء،‌ويعتمد‌على‌إيجاد‌شيء‌على‌أرض‌الواقع‌يكون‌جديدًا‌وفريدًا‌مثل‌السلع‌في‌السوق‌

 حتاج‌إلى‌تكاليف‌مادية؛‌لأن‌الابتكار‌يتمثل‌بعمليات‌التنفيذ.أو‌الخدمات،‌وي

يتمثل‌بالقدرة‌على‌إيجاد‌فكرة‌غير‌عادية،‌وفي‌تنفيذ‌الأفكار‌بأسلوب‌محدث‌غير‌الابداع:   -

عادي،‌وأنه‌ناتج‌عن‌المخيلة،‌وكذلك‌من‌الصعب‌قياس‌نسبة‌نجاح‌الابداع،‌ويعتمد‌على‌‌

 الأفكار‌الجديدة،‌ولا‌تحتاج‌عملية‌الابداع‌إلى‌تكاليف‌مادية.
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 أهمية القيادة الابتكارية 

(‌Hassouneh, Altememi & Alkshali, 2019؛‌‌2020البنا‌والشرمان،‌‌‌من‌)يشير‌كلًا‌

تحقيق‌‌ في‌ وتساهم‌ المبتكرة،‌ المبادرات‌ فرص‌ من‌ وتزيد‌ والإبداع،‌ الابتكار‌ تطوير‌ تعزز‌ أنها‌ في‌

تعتمد‌على‌المعرفة‌والتنفيذ‌الجيد،‌كذلك‌توفر‌القيادة‌الابتكارية‌‌‌‌تقليديةبطرق‌غير‌‌‌‌الأهداف‌المؤسسية

الموظفين،‌‌ تطوير‌ خطط‌ تعزيز‌ ومواصلة‌ العمل،‌ عبء‌ وتقليل‌ للعاملين،‌ مناسب‌ تنظيمي‌ مناخ‌

وتوضيح‌مسؤوليات‌الموظف،‌وتقييم‌كفاءة‌الموظف‌بموضوعية،‌وفي‌أنها‌تعمل‌على‌بناء‌الثقة‌بين‌‌

‌قافة‌التنظيمية.‌أعضاء‌المؤسسة،‌وزيادة‌الث

المصاعب‌‌ فوق‌ يسمو‌ وتجعله‌ بنفسه‌ الثقة‌ بناء‌ على‌ القائد‌ مساعدة‌ في‌ الابتكار‌ ويسهم‌ كما‌

والتغيرات‌ المعاصرة‌ الإدارية‌ التحولات‌ مواكبة‌ في‌ ويساعد‌ بديهة،‌ وسرعة‌ بإيجابية‌ منها‌ والخروج‌

ت‌المتلاحقة‌والحاجة‌إلى‌أفراد‌يتمتعون‌بمهارات‌وقدرات‌ابتكارية،‌فهي‌تستهدف‌تحسين‌الممارسا

في‌‌ التعليمي‌ النظام‌ بإدارة‌ للارتقاء‌ التعليم‌ بإدارة‌ الإدارية‌ القيادات‌ بها‌ تقوم‌ التي‌ والقيادية‌ الإدارية‌

)الصعيدي،‌‌ المبتغاة‌ الأهداف‌ لتحقيق‌ الإداري‌ التميز‌ معايير‌ بأنّ‌‌،‌‌(2018ضوء‌ القول‌ ويمكننا‌

تسمح‌بتحقيق‌الأهداف‌‌‌بما‌‌تطوير‌الأفكار‌الجديدة،‌والخروج‌عن‌المألوفب‌في‌التحسين‌‌‌‌تمثلت‌‌‌الأهمية

‌(.‌2018واستثمار‌كل‌الإمكانات‌المتاحة‌من‌اجل‌ذلك‌)غنيم،‌‌

من‌حاجة‌المؤسسات‌التعليمية‌إلى‌وجود‌تنبع‌أهمية‌القيادة‌الابتكارية‌‌وفي‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌‌‌

المادية‌ للموارد‌ الأمثل‌ الاستثمار‌ لتحقيق‌ الأساسية،‌ المهارات‌ فيها‌ تتوافر‌ مؤهلة‌ مدرسية‌ قيادات‌

‌والبشرية‌بشكل‌يساعد‌على‌تحقيق‌الأهداف‌التعليمية‌المنشودة.

 مميزات القيادة الابتكارية 

على‌تنمية‌روح‌الابتكار‌بإدراكها‌أنه‌أفضل‌وسيلة‌للنمو‌والتغلب‌على‌‌‌‌الابتكاريةالقيادة‌‌  تعمل

التحديات‌واستثمار‌الفرص‌وكافة‌الإمكانات‌المتاحة‌لتتلاءم‌مع‌التغيرات‌والاستعداد‌الفكري‌لمواجهتها‌

‌(.2023واكتشاف‌الأساليب‌الجديدة‌للتعامل‌معها‌)المدني،‌
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فقد‌تناولت‌الأدبيات‌العديد‌من‌المزايا‌للقيادة‌الابتكارية‌ومنها‌إتاحة‌الفرصة‌لهم‌بالخيال‌‌‌‌؛وعليه

لأي‌فكرة‌حتى‌ولو‌كانت‌غير‌قابلة‌للتحقيق‌للوهلة‌الأولى،‌وإيمان‌القيادة‌بأن‌لكل‌فرد‌القدرة‌على‌

ر‌قدراتهم‌الإبداعية‌‌الابتكار‌والإبداع،‌والسعي‌لجذب‌العناصر‌المبدعة‌منهم،‌كذلك‌السماح‌لهم‌بإظها

في‌العمل‌بأخذ‌وقتهم‌في‌التفكير،‌والحث‌على‌التعاون‌ومشاركة‌أعضاء‌المؤسسة،‌كما‌وتوفر‌القيادة‌‌

الابتكارية‌المعلومات‌اللازمة‌للمبتكرين‌والعاملين‌على‌تنفيذ‌الفكرة،‌ويشجع‌على‌التنافس‌البناء‌بين‌‌

‌(.‌2019الح،‌العاملين‌في‌المؤسسة‌في‌تقديم‌الأفكار‌)أبو‌ص

ية‌في‌‌أنها‌ذات‌كفاءة‌علمإذ‌‌(‌بأن‌القيادة‌الابتكارية‌تمتاز‌بعدد‌من‌الصفات‌‌2018وترى‌غنيم‌)

المجتمع‌وذلك‌من‌خلال‌الاستماع‌إلى‌جميع‌آراء‌‌‌‌علىوالإنفتاحية‌‌،‌‌التعامل‌مع‌مشكلات‌المجتمع

الآخرين‌‌تقوم‌القيادة‌الابتكارية‌على‌الإيمان‌بمواهب‌‌،‌وايضا‌‌ن‌داخل‌المؤسسة‌التربوية‌وخارجهاالعاملي

 وتنميها.

وابتكارات‌‌‌ضوءوفي‌‌ بمجهودات‌ الاعتراف‌ الابتكارية‌ القيادة‌ مزايا‌ من‌ فإنّه‌ سابقًا‌ ذكره‌ تم‌ ما‌

العاملين‌ومكافأتهم‌من‌خلال‌العمل‌على‌تحفيزهم،‌وكذلك‌الانفتاح‌المعرفي‌والذهني‌وعدم‌الجمود‌‌

خلال‌‌وتقبل‌التغيير‌والاعتراف‌بالأفكار‌الجديدة،‌وتقدير‌العمل‌الابتكاري‌والعمل‌على‌تشجيعه‌من‌‌

‌توفير‌الوقت‌والبيئة‌المساندة‌لهم.

 سمات القائد الابتكاري 

‌‌التّي‌من‌الممكن‌تواجدها‌في‌كل‌فرد‌ها‌و‌سعى‌العديد‌من‌الباحثين‌والكتّاب‌إلى‌الوصول‌لأهم

القدرة‌على‌توليد‌‌إذ‌لديه‌‌‌‌الجديدة‌‌الأفكار‌‌ىتبني‌‌سمات‌القائد‌الابتكاري‌‌‌وإن‌منيتحمل‌مسؤولية‌القيادة‌‌

وإنتاج‌وتنويع‌عدد‌كبير‌من‌الأفكار‌والبدائل‌خلال‌فترة‌زمنية‌محددة‌ومن‌الممكن‌بأن‌فكرة‌واحدة‌قد‌‌

القدرة‌على‌إيجاد‌الحلول‌دون‌،‌ومن‌سماته‌‌اقتراح‌وتحليل‌البدائل‌والفرضيات‌تحل‌مشكلة‌من‌خلال‌‌
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،‌والتوصل‌إلى‌أفكار‌متنوعة‌وجديدة‌ليست‌شائعة‌أو‌‌أي‌التخطيط‌الابتكاري‌‌‌تكرار‌الأفكار‌السابقة

القدرة‌على‌رؤية‌العديد‌من‌المشاكل‌والتعامل‌القائد‌لديه‌‌وإن‌‌،‌‌ة‌للفئة‌التي‌ينتمي‌إليها‌الفرد‌مألوف

الرؤية‌الابتكارية،‌مما‌يزيد‌من‌الوعي‌بالمشاكل‌أو‌نقاط‌الضعف‌في‌‌وفق‌بناء‌‌‌‌معها‌في‌نفس‌الوقت‌

؛‌القطيفان،‌‌2021)مقيبل،‌‌‌‌وتختلف‌سرعة‌الفرد‌تبعًا‌لما‌يشعر‌به‌من‌إشكالية.عليمية،‌‌المؤسسة‌التّ‌

2020).‌

القائد‌ أنّ‌ في‌ تلخيصها‌ يمكن‌ والخصائص‌ الصفات‌ من‌ بمجموعة‌ الابتكاري‌ القائد‌ ويتحلى‌

التغيير‌‌ نحو‌ والانفتاح‌ الصندوق،‌ خارج‌ والتفكير‌ المستمر‌ والتعلم‌ الثقافي‌ بالتنوع‌ يتمتع‌ الابتكاري‌

وير‌ واستشراف‌المستقبل،‌ يعيش‌فيها،‌لمواكبة‌التطورات‌ البيئة‌التي‌ والتحكم‌في‌ معه‌ غب‌‌والتكيف‌

دائما‌في‌التعرف‌والاطلاع‌على‌المشكلات‌والقضايا‌الداخلية،‌وإيجاد‌الحلول‌لها‌بطرق‌ابتكارية،‌‌

أدائهم‌‌ وتقدير‌ المسؤولية‌ وتحمل‌ الإنجاز‌ على‌ وقدرتهم‌ الآخرين‌ في‌ بالثقة‌ يتمتع‌ الابتكاري‌ والقائد‌

‌(.2019لتركي،‌وإنجازاتهم‌ومبادراتهم،‌واكتشاف‌مواهب‌الآخرين‌ودمج‌خبراتهم‌في‌المؤسسة‌)ا

ذكره‌فإنّ‌القائد‌المبتكر‌أقل‌قلقًا‌وأقل‌حاجة‌للدفاع‌عن‌النفس،‌وأكثر‌استعدادًا‌‌‌بناء‌على‌ما‌سبقو‌

للاعتراف‌بأخطائه،‌كما‌أنه‌حساس‌لمشاعر‌الآخرين‌ولديه‌اهتمامات‌واسعة،‌ويميل‌دائمًا‌ليكون‌‌

‌غير‌تقليدي،‌ويتمتع‌بمستوى‌مرتفع‌من‌احترام‌الذات.

 مهارات القيادة الابتكارية  

‌(:‌2023؛‌بسكر،‌2020حتى‌يكون‌القائد‌قائدًا‌ابتكاريًا؛‌يجب‌أن‌يتمتع‌بالمهارات‌الآتية‌)عواد،‌

القدرة‌على‌إدارة‌عمليات‌التغيير‌داخل‌المؤسسة‌بشكل‌وتتمثل‌في‌‌إدارة‌التغيير‌والمرونة:‌‌مهارة‌‌ -

 فعّال،‌وتعزيز‌ثقافة‌المرونة‌التي‌تدعم‌الابتكار‌والتطوير‌المستمر.‌
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مهارة‌حل‌المشكلات:‌هي‌قدرة‌القائد‌على‌الإحساس‌بالمشكلة‌قبل‌وقوعها،‌وتحديد‌أسبابها‌‌ -

 بوضوح،‌والتخطيط‌لحلها‌باستخدام‌أفكار‌وأساليب‌جديدة‌مبتكرة.‌

مهارة‌التوجيه‌الإجرائي:‌هو‌قدرة‌القائد‌على‌التطبيق‌العملي‌والفعلي‌للمبادرات‌والأفكار‌الجديدة‌ -

 وفق‌الإمكانات‌البشرية‌المادية‌المتاحة.

مع‌‌ - ومناقشتها‌ بمشاركتها‌ المناسبة‌ القرارات‌ اتخاذ‌ على‌ القائد‌ قدرة‌ وهي‌ القرار:‌ اتخاذ‌ مهارة‌

التابعين‌والتعرف‌على‌مقترحاتهم‌وآرائهم‌فيها‌للتوصل‌إلى‌القرار‌المناسب‌المبتكر‌الذي‌يخدم‌

 جميع‌الأطراف‌ويصلح‌لجميع‌الأوقات.‌

مهارة‌التفاوض:‌هو‌القدرة‌على‌الحديث‌والنقاش‌مع‌الطرف‌الآخر‌حول‌موضوع‌أو‌مشكلة‌‌ -

 معينة‌للوصول‌إلى‌حلول‌ترضي‌جميع‌الأطراف‌المتفاوضة.‌

مهارة‌الاتصال:‌وهي‌قدرة‌القائد‌على‌التواصل‌مع‌الآخرين‌وتبادل‌الأفكار‌معهم‌وعرضها‌ -

للتعرف‌على‌الأفكار‌والمبادرات‌الابتكارية‌وتشجيعها‌والتفاعل‌معها،‌بالإضافة‌إلى‌القدرة‌على‌‌

 إقامة‌الاجتماعات‌والمؤتمرات‌والندوات‌واللقاءات‌الاجتماعية.‌

في‌‌ - للعاملين‌ والمساندة‌ الدعم‌ تقديم‌ على‌ القائد‌ قدرة‌ وهي‌ الإنسانية:‌ العلاقات‌ تدعيم‌ مهارة‌

 المؤسسة‌التي‌ينتمي‌لها‌مما‌يؤدي‌إلى‌تحقيق‌الأهداف‌بأكثر‌فعالية‌وبأقل‌التكاليف.‌

مهارة‌التفكير‌الإيجابي:‌هي‌قدرة‌القائد‌على‌النظر‌للمشكلة‌السلبية‌على‌أنها‌مشكلة‌إيجابية‌‌‌ -

 ووضع‌حلول‌جديدة‌ابتكارية‌غير‌تقليدية،‌ووضع‌حلول‌عديدة‌بديلة‌للمشكلة‌الواحدة.‌

وفي‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌فإن‌مهارات‌القيادة‌الابتكارية‌تعد‌أساسية‌في‌عصرنا‌الحالي،‌حيث‌تساعد‌‌

الحلول‌‌ وتطوير‌ العمليات‌ تحديث‌ من‌ القادة‌ وتُمكن‌ المؤسسة،‌ داخل‌ والتجديد‌ الإبداع‌ تحفيز‌ على‌

‌بنجاح.‌الجديدة‌للتحديات‌المعقدة،‌وتزيد‌من‌الاستجابة‌بفعالية‌للتغيرات‌في‌البيئة‌والتنافس‌‌
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 أساسيات القيادة الابتكارية

؛‌الكوني‌والزبير‌2009تقوم‌على‌مجموعة‌من‌الأسس‌لمواجهة‌عوامل‌التغيير،‌ويذكر‌)غباين،‌‌

‌(‌تتمثل‌فيما‌يأتي:2022وأوسيم،‌

 تبني‌الابتكار‌تخطيطًا‌وممارسة. -

 دعم‌الابتكار‌التنظيمي.‌ -

 المبتكرين.توفير‌الامن‌والمناخ‌التنظيمي‌لدعم‌ -

 إدارة‌المواهب‌في‌المؤسسة‌التعليمية‌)عاملين‌وطلبة(. -

إجراءات‌ومعايير‌لاتخاذ‌القرارات‌تتناسب‌مع‌أهمية‌المشكلات‌وتتطور‌مع‌تغيير‌الأوضاع،‌‌ -

 ومعلومات‌ونظم‌وقنوات‌اتصال‌كذلك.‌

 سياسات‌واضحة‌ومناسبة‌للواقع.‌ -

صلاحيات‌محددة‌جدًا‌وموزعة‌بين‌الأفراد‌بما‌يتناسب‌ومسؤولياتهم‌مع‌وضوح‌معايير‌ -

 التقويم‌اتخاذ‌القرار.‌‌

توفير‌التجهيزات‌والمعدات‌وتوظيفها‌بعناية‌لتحقيق‌أقصى‌عائد‌ممكن‌منها‌في‌ظل‌الظروف‌‌ -

 السائدة.‌

 حساسية‌فائقة‌وقدرة‌عالية‌على‌استشعار‌المستقبل‌وتغيراته.‌ -

ن‌أساسيات‌القيادة‌الابتكارية‌تتمحور‌حول‌عدة‌نقاط‌أساسية‌تساعد‌القائد‌‌أا‌تم‌ذكره‌‌مم‌‌يتضح

جديدة‌‌ بطرق‌ التفكير‌ على‌ العاملين‌ تحفيز‌ القائد‌ على‌ يتعين‌ حيث‌ والتجديد،‌ الإبداع‌ تحفيز‌ على‌

واستكشاف‌أفكار‌مبتكرة،‌وتوفير‌الدعم‌اللازم‌والموارد‌الملائمة‌لتطوير‌الأفكار‌الجديدة‌وتحويلها‌إلى‌‌
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تواصل‌‌ بيئة‌ بالإضافة‌إلى‌توفير‌ القرارات،‌ العاملين‌في‌عملية‌صنع‌ وأن‌مشاركة‌ تطبيقية،‌ حلول‌

‌مفتوحة‌وشفافة.

 مهام القيادة الابتكارية 

رؤية‌‌الابتكارية‌‌‌‌القيادة‌‌تسهم إيجاد‌ على‌ وتعمل‌ متعددة،‌ جوانب‌ من‌ المستقبل‌ استشراق‌ في‌

(‌‌2022؛‌الكوني‌والزبير‌وأوسيم،‌‌2010مستقبلية‌للصورة‌الأمثل‌للمنظمة‌وبيئتها،‌وبينها‌)قنديل،‌‌

‌في‌الآتي:‌

 بناء‌إدراك‌مشترك‌لرسالة‌المؤسسة‌عبر‌مستوياتها‌وأقسامها‌التنظيمية.‌‌ .1

والتعزيز‌ .2 الحفز‌ وتوفير‌ المؤسسة،‌ ثقافة‌ ضمن‌ وسلوكيات‌ واتجاهات‌ قيمًا‌ الابتكار‌ غرس‌

 الإيجابي،‌وتشجيع‌المبدعين‌والمبتكرين.‌‌

 تشجيع‌العاملين‌على‌المبادرة‌وعدم‌الاعتماد‌على‌القيادة‌الرسمية.‌‌ .3

ا‌على‌بلوغ‌المستويات‌العليا‌من‌‌ا‌ومساعدً‌ا‌وممتعً‌ا‌ومحفزً‌ا‌ومثيرً‌تصميم‌العمل‌بأن‌يكون‌مفيدً‌ .4

 الابتكار‌وجودة‌الإنتاج.‌‌

الإبداعي‌‌ .5 والتفكير‌ الإيجابي‌ للتنافس‌ دوافعهم‌ وإثارة‌ مرؤوسيه‌ من‌ الإبداعية‌ قدراته‌ تطوير‌

 والابتكار،‌واستحداث‌طرق‌ووسائل‌جديدة‌في‌أداء‌أعمالهم،‌وتنمية‌مهاراتهم‌الفكرية.‌

 تنفيذ‌برامج‌التغيير‌والتطوير‌من‌خلال‌الابتكار.‌ .6

مهام‌القيادة‌الابتكارية‌لمدير‌المدرسة‌تتضمن‌عدة‌نقاط‌تساهم‌في‌تحفيز‌‌‌ويتضح‌مما‌سبق‌أن

الابتكار‌والتجديد‌في‌بيئة‌التعلم،‌ومنها‌تشجيع‌المعلمين‌والطلبة‌على‌التفكير‌بطرق‌جديدة‌وابتكار‌‌

الأفكار‌ لتطوير‌ اللازمة‌ والموارد‌ والمالي‌ الفني‌ للدعم‌ وتوفيره‌ المختلفة،‌ التعليمية‌ للتحديات‌ ‌حلول‌
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مع‌‌ والتفاعل‌ والتجديد،‌ للابتكار‌ داعمة‌ ثقافة‌ وبناء‌ عملية،‌ تعليمية‌ مشاريع‌ إلى‌ وتحويلها‌ الجديدة‌

‌المجتمع‌المحلي‌واستقطاب‌الخبرات‌والموارد‌المتاحة‌لتعزيز‌عملية‌التعلم‌والابتكار‌في‌المدرسة.‌

 أبعاد القيادة الابتكارية

المؤسسات‌من‌خلال‌ممارستها‌من‌الوصول‌إلى‌وضع‌الابتكار‌‌هناك‌مجموعة‌من‌الأبعاد‌تمكن‌‌

والحساسية‌‌ للتفكير،‌ والعنان‌ الحرية‌ بإطلاق‌ المرونة‌ في‌ الأبعاد‌ هذه‌ وتتمثل‌ والريادية‌ والتطور‌

إنتاج‌‌ على‌ والأصالة‌بالقدرة‌ واضح،‌ وتحديدها‌بشكل‌ وإدراكها‌ بها‌ الإحساس‌ خلال‌ من‌ للمشكلات‌

‌(.2021،‌ووفرة‌هذه‌الأفكار‌)القاضي،‌الأفكار‌الجديدة‌غير‌التقليدية

وسعى‌العديد‌من‌الباحثين‌والكتاب‌في‌الوصول‌إلى‌المعايير‌والمؤشرات‌وأهم‌السمات‌التي‌من‌

( الابتكاري‌ القائد‌ أبعاد‌ يلي‌ وفيما‌ القيادة‌ مسؤولية‌ يتحمل‌ فرد‌ كل‌ في‌ تواجدها‌ القطيفان،‌الممكن‌

‌(:‌Mushtaq, Chughtai & Lashari, 2021؛‌2021؛‌مقيبل،‌2020

تبني‌الأفكار‌الجديدة:‌القدرة‌على‌توليد‌وإنتاج‌وتنويع‌عدد‌كبير‌من‌الأفكار‌والبدائل‌خلال‌‌ -

فترة‌زمنية‌محددة‌ومن‌الممكن‌بأن‌فكرة‌واحدة‌قد‌تحل‌مشكلة‌من‌خلال‌اقتراح‌وتحليل‌البدائل‌

 والفرضيات.‌

التخطيط‌الابتكاري:‌القدرة‌على‌إيجاد‌الحلول‌دون‌تكرار‌الأفكار‌السابقة،‌والتوصل‌إلى‌أفكار‌ -

 متنوعة‌وجديدة‌ليست‌شائعة‌أو‌مألوفة‌للفئة‌التي‌ينتمي‌إليها‌الفرد.‌‌

بناء‌الرؤية‌الابتكارية:‌القدرة‌على‌رؤية‌العديد‌من‌المشاكل‌والتعامل‌معها‌في‌نفس‌الوقت،‌‌ -

مما‌يزيد‌من‌الوعي‌بالمشاكل‌أو‌نقاط‌الضعف‌في‌المؤسسة‌التعليمية،‌وتختلف‌سرعة‌الفرد‌

 تبعًا‌لما‌يشعر‌به‌من‌إشكالية.
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حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية:‌يتوجب‌على‌القائد‌التحلي‌برؤية‌ثاقبة‌تسهم‌في‌التفكير‌خارج‌‌ -

هذه‌‌ تشتمل‌ قد‌ حيث‌ مؤسسته،‌ تواجهها‌ مشكلة‌ أي‌ إزاء‌ جديدة‌ حلول‌ في‌ والنظر‌ الصندوق‌

 المؤسسة‌ويضمن‌تحقيق‌الأهداف.الحلول‌على‌التجديد‌والابتكار‌مما‌يسهم‌في‌ارتقاء‌

الاتصال‌والتواصل‌الابتكاري:‌وهذا‌يشير‌إلى‌عملية‌اجتماعية‌تفاعلية‌تنطوي‌على‌التواصل‌ -

 والاتصال‌المتبادل‌بين‌أطراف‌العملية‌المتمثلة‌بالمرسل‌والمستقبل.‌

التعامل‌مع‌العاملين:‌حيث‌أنها‌العمليّة‌التي‌يقوم‌بها‌مدير‌المدرسة‌لتوجيه‌العمَل‌والسّلوك‌‌ -

العاملين‌‌ احتياجات‌ بفهم‌ وذلك‌ الوظيفي،‌ والرّضا‌ والإنتاجيّة‌ التّعاون‌ تُعزّز‌ بطريقة‌ للأفراد،‌

 وتوفير‌الدّعم‌الّلازم‌لهم،‌بالإضافة‌إلى‌تشجيع‌التّنمية‌الشّخصية‌والمهنية‌لهم(‌

وهي‌مجموعة‌من‌العناصر‌المستَمدّة‌من‌البيئة‌الكُليّة،‌والتي‌تُشكّل‌قوى‌ذات‌تأثير‌‌  بيئة‌العمل: -

على‌المدرسة،‌وهي‌تتأثّر‌بالبيئة‌المُحيطة‌سواء‌من‌منافسة،‌قيم،‌اتّجاهات‌وبالتّالي‌تؤثّر‌على‌‌

 سلوك‌العاملين‌فيها‌وعلى‌العمليّات‌الإداريّة.

وفي‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌من‌أبعاد‌للقيادة‌الابتكارية‌والتي‌تناولتها‌العديد‌من‌الدراسات‌فقد‌تناولت‌‌

الدراسة‌الحالية‌الأبعاد‌الآتية:‌)التخطيط‌بطريقة‌ابتكاريّة،‌حلّ‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكاريّة،‌التعامُل‌‌

‌لقائد‌الابتكاري.مع‌العاملين،‌بيئة‌العمَل(،‌حيث‌أنها‌تشمل‌بمضمونها‌بقية‌الأبعاد‌ل

   ات القيادة الابتكاريةتحدي  

قد‌تحول‌دون‌قيام‌القيادة‌الابتكارية‌بمهامها‌كما‌‌‌‌منها‌والّتي‌‌ا(‌إلى‌بعض2019‌ًار‌التركي‌)أش

يجب،‌ومن‌هذه‌التحديات‌التطور‌التكنولوجي‌الكبير‌والمتسارع‌والذي‌يصعب‌السيطرة‌عليه‌ومواكبته‌‌

أولًا‌بأول‌ومواكبة‌التغيير،‌وندرة‌الخبرة‌والكفاءات‌والدعم‌غير‌المستمر،‌وارتفاع‌تكاليف‌تطبيق‌القيادة‌‌

من‌البحث‌عن‌الأفكار‌القيادية‌وتحليلها‌ودراستها‌والتدريب‌على‌تطبيقها‌وتقويمها،‌‌الابتكارية،‌بدءً‌‌

‌حيث‌أن‌كل‌ذلك‌يتطلب‌جهودًا‌إضافية‌وتكاليف‌معنوية‌ومادية‌قد‌لا‌تتوفر‌في‌كثير‌من‌الأحيان.‌
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‌(‌أنّ‌أهم‌التحديات‌التي‌تواجه‌مديري‌المدارس‌وهي‌كما‌يأتي:‌2019وترى‌القرعان‌)‌

سلطة‌مطلقة‌لمديري‌المدارس‌في‌اتخاذ‌القرارات‌المتعلقة‌بتسيير‌شؤون‌المدرسة‌‌عدم‌وجود‌‌ -

 وبالعملية‌التعليمية‌فيها.‌

داخل‌ - والإبداع‌ الابتكار‌ تعزيز‌ سبيل‌ في‌ أمامها‌ تقف‌ تحديات‌ عدة‌ تواجه‌ الابتكارية‌ القيادة‌

 المؤسسات.‌من‌بين‌هذه‌التحديات:

الأفراد‌والفرق‌داخل‌المؤسسة‌قد‌يكونون‌مقاومين‌للتغيير‌‌بعض‌‌حيث‌أن‌‌المقاومة‌للتغيير:‌‌ -

المجهول من‌ خوفهم‌ أو‌ الراحة‌في‌الوضع‌الحالي‌ الرؤى‌لا‌‌نتيجةو‌‌‌والابتكار‌بسبب‌ ختلاف‌

 والقناعات،‌ورضا‌العاملين‌بالواقع‌وضعف‌رغبتهم‌في‌التطوير‌والتحديث.‌

أمام‌‌ - رئيسية‌ عوائق‌ الموارد‌ في‌ والنقص‌ الزمنية‌ الضغوط‌ تكون‌ قد‌ والموارد:‌ الوقت‌ نقص‌

 تخصيص‌الوقت‌والجهد‌الكافي‌للابتكار‌وتطوير‌الأفكار‌الجديدة.‌

ثقافة‌المخاطرة‌الضعيفة:‌في‌بعض‌المؤسسات،‌قد‌تكون‌هناك‌ثقافة‌تجنب‌للمخاطر‌تمنع‌‌ -

 من‌المشاركة‌في‌الابتكار‌والتجريب‌بحرية.

:‌عدم‌القدرة‌على‌التفاعل‌والتواصل‌بشكل‌فعّال‌بين‌القادة‌والموظفين‌قد‌النقص‌التفاعل‌الفعّ‌ -

 وتبادل‌الأفكار.‌‌الابتكاريحد‌من‌قدرة‌القيادة‌على‌تحفيز‌

فإنه‌بالرغم‌من‌وجود‌المعيقات‌لتطبيق‌القيادة‌الابتكارية،‌إلا‌أنها‌ضرورية‌‌‌‌؛ما‌تم‌ذكره‌‌ضوءوفي‌‌

في‌الإدارة‌المدرسية،‌في‌ظل‌تعقد‌المجتمعات،‌وزيادة‌الوعي،‌وعدم‌فاعلية‌النمط‌التقليدي‌للإدارة،‌

وحاجة‌المجتمع‌لجيل‌مبتكر‌مبدع،‌يجده‌القادة‌الابتكاريون‌ويعتنون‌به‌والاعتماد‌عليه‌في‌تغيير‌‌

اتخاذ‌‌ عملية‌ وتحسين‌ الإدارة،‌ نحو‌ التقليدية‌ النظرة‌ تغيير‌ في‌ والإسهام‌ المستقبل،‌ في‌ التعليم‌ واقع‌

‌القرار‌الإداري‌في‌المدرسة.‌
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 القيادة الابتكارية ومدير المدرسة  

حتى‌تصل‌المدرسة‌إلى‌الابتكار‌في‌الأداء‌والنتائج‌المرجوة‌فإن‌قيادتها‌يجب‌أن‌تنتهج‌الأساليب‌‌

الإدارية‌الحديثة‌وتطور‌ممارساتها‌بما‌يتلاءم‌مع‌دورها‌وعملها‌في‌خدمة‌المجتمع،‌إذ‌أن‌النتائج‌في‌‌

البشري‌وفي‌المنظومة‌‌‌المؤسسات‌التربوية‌لا‌تترجم‌على‌شكل‌أرباح‌مادية،‌وإنما‌أرباح‌في‌رأس‌المال

التعليمية‌وفي‌أداء‌معلم‌وتفكير‌طالب،‌فالتحدي‌أكبر،‌وعليها‌أن‌تعيش‌واقعها‌وماضيها‌وحاضرها‌‌

‌(.‌2020والمستقبل‌لكي‌ترتب‌وتنظم‌مدخلاتها‌والحصول‌على‌مخرجات‌متميزة‌)الجنازرة،‌‌

ولذلك‌اتجهت‌الدول‌إلى‌تطوير‌قيادة‌المدراس‌وما‌يتعلق‌بها‌من‌أساليب‌وخدمات‌وبنية‌تحتية‌‌

وقوى‌بشرية‌ومادية‌وترجمة‌الخطط‌والسياسات‌التعليمية‌إلى‌واقع‌من‌خلال‌التمكين‌الإداري‌لقادتها،‌‌

عامل‌محوري‌في‌تحقيق‌‌‌‌د‌ق‌أهدافها‌بصورة‌سليمة؛‌حيث‌يعّ‌الذي‌يعتبر‌أحد‌الدعائم‌الحيوية‌لتحقي

المدراس‌لأهدافها،‌ويسهم‌في‌السلوك‌الابتكاري‌عند‌العاملين‌وما‌يتعلق‌بهم‌من‌أفكار‌وثقة‌وإبداع‌‌

لزيادة‌الإنتاجية‌في‌أعمالهم،‌وأن‌توافر‌التمكين‌الإداري‌يسمح‌بزيادة‌فرصة‌تبادل‌الآراء‌والأفكار‌

‌(.2017المحسين،‌‌والملاحظات‌فهو‌عنصر‌أساسي‌لعمل‌المؤسسات‌)الفضلي‌و‌

 ة نافسي  الميزة الت  : المبحث الثاني 

يشغل‌حيزًا‌ومكانة‌كبيرة‌في‌مجال‌الإدارة‌المعاصرة؛‌إذ‌أصبح‌يمثل‌هذا‌المفهوم‌‌‌‌المفهومأصبح‌‌

مع‌‌ بالمقارنة‌ ربحيتها‌ المؤسسة‌ تحقق‌ لكي‌ جوهرية‌ فرصة‌ يقدم‌ الذي‌ المهم‌ الاستراتيجي‌ العنصر‌

منافسيها،‌وقد‌ظهر‌مفهوم‌الميزة‌التنافسية‌منذ‌منتصف‌السبعينيات‌من‌القرن‌العشرين،‌حيث‌كان‌‌

(‌الأثر‌الكبير‌في‌انتشار‌هذا‌المفهوم،‌‌Michael Porterلمفكر‌الاستراتيجي‌مايكل‌بورتر‌)‌لآراء‌ا

وتبنيه‌في‌التطبيقات‌الإدارية،‌خصوصا‌في‌مجال‌الأعمال‌من‌أجل‌البحث‌عن‌طرق‌وأساليب‌التفوّق‌‌

‌(.‌2015على‌المنافسين‌الآخرين‌)مسعود،‌
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 مفهوم الميزة التنافسية 

(‌أنّ‌الميزة‌هي‌قدرة‌المدرسة‌على‌التفرّد‌والتفوق‌المستمر‌في‌الأداء؛‌2018)‌ترى‌صلاح‌الدين‌‌

لتحقيق‌نتائج‌وإنجازات‌متميّزة‌على‌المستويين‌الفردي‌والمؤسسي،‌من‌خلال‌توافر‌مواد‌بشرية‌متميّزة‌‌

ة‌من‌‌ومواد‌مادية‌ومالية‌أفضل،‌وأنها‌الطرائق‌الجديدة‌التي‌تكتشفها‌المدرسة‌والتي‌تكون‌أكثر‌فعالي

( وعباس‌ حافظ‌ ويعرف‌ المنافسين،‌ قبل‌ من‌ المستعملة‌ بأنّها:‌2016‌‌:111تلك‌ التنافسية‌ الميزة‌ ‌)

"الخصائص‌الفريدة‌التي‌تتصف‌بها‌المنظمة‌مقارنة‌بمنافسيها،‌والتي‌تحصل‌عليها‌المنظمة‌وتجعلها‌‌

‌تحسين‌المستقبلي".‌في‌مركز‌متقدم،‌والتي‌لا‌يمكن‌تقليدها‌من‌قبل‌المنظمات‌الأخرى،‌وتعد‌الأساس‌لل

(‌بأنها:‌"مجموعة‌من‌المميزات‌التي‌تمتلكها‌‌2017‌‌:10ومن‌الناحية‌التربوية،‌يُعرفها‌ياسين‌)‌

والتكلفة‌ الجودة،‌ التنافس‌مثل:‌ مجالات‌ أجد‌ الأخرى‌في‌ المدارس‌ غيرها‌من‌ دون‌ المدارس‌ إحدى‌

‌والمرونة،‌والكفاءة،‌والاستثمار‌الأمثل‌للقدرات‌التنافسية".‌

الميزة‌التنافسية‌تركز‌على‌القدرة‌والخاصية‌التي‌تنفرد‌بها‌المدرسة؛‌مما‌يميزها‌عن‌‌‌‌ويتضح‌أن

غيرها‌من‌المدارس‌المنافسة،‌وذلك‌باستخدام‌استراتيجيات‌حديثة‌لاستثمار‌أفضل‌مواردها،‌والتغلب‌‌

‌(.‌2022على‌المشكلات‌الداخلية‌والتحديات‌الخارجية‌)اليحيى‌والعتيبي،‌

فالميزة‌التنافسية‌هي‌قدرة‌المدرسة‌على‌تحقيق‌التميز‌في‌أنشطتها‌التعليمية‌والبحثية‌‌وبناءً‌عليه‌‌

ومسايرة‌‌ المتاحة،‌ الفرص‌ استغلال‌ من‌ تمكنها‌ واقعية‌ استراتيجية‌ خطط‌ بوضع‌ وذلك‌ والمجتمعية،‌

‌التغيرات‌مما‌يكسبها‌الفرصة‌للتفوق‌والنجاح‌على‌منافسيها.

 أهمية الميزة التنافسية  

في‌أنها‌تسهم‌في‌إيجاد‌التحسينات‌المستقبلية‌للمؤسسة،‌وتساعد‌على‌توليد‌سمعة‌‌‌الأهميةتكمن‌‌

على‌ المؤسسة‌ بها‌ تتفوّق‌ فريدة‌ ميزة‌ يمتلك‌ نظامًا‌ وتوفر‌ العاملين،‌ أذهان‌ في‌ للمؤسسة‌ شهرة‌ أو‌
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المؤسسات‌الأخرى‌المنافسة،‌كذلك‌تُحقق‌للمؤسسة‌قيمة‌مضافة،‌تساعد‌على‌جذب‌العملاء‌وضمان‌‌

ولائهم،‌وتلبي‌احتياجات‌العملاء‌وتوقعاتهم،‌بالحصول‌على‌خدمة‌أو‌منتج‌ذي‌جودة‌عالية،‌وتُمكن‌‌

‌(.‌2017المؤسسة‌من‌التطوّر‌والتقدّم‌على‌المدى‌البعيد‌)أكبر،‌‌

اهتم‌كثير‌من‌الباحثين‌في‌مفهوم‌الميزة‌التنافسية‌لأنها‌عنصر‌استراتيجي‌هام،‌يعمل‌من‌خلاله‌‌

مديري‌المدارس‌على‌اقتناص‌الفرص‌للتفوق‌على‌منافسيهم،‌مما‌يعزز‌أرباح‌مؤسساتهم‌ويعزز‌من‌‌

والاستمرار‌‌قوتها‌وبقائها،‌ويمنحها‌الفرص‌لتقديم‌أفضل‌الخدمات‌للمستفيدين‌مما‌يحقق‌الرضا‌والولاء‌‌

‌(.2020)المطيري،‌

‌( الشلبي‌ تشير‌ آخر‌ صعيد‌ المدارس‌2023وعلى‌ وخاصة‌ التربوي‌ القطاع‌ بدأ‌ قد‌ انه‌ إلى‌ ‌)

التنافسية‌‌ الميزة‌ زيادة‌ كيفية‌ على‌ يركزون‌ قادته‌ وأصبح‌ كورونا‌ أزمة‌ تبعات‌ من‌ بالتعافي‌ الخاصة‌

ا‌مع‌التحديث‌الحاصل‌حولنا‌ويرتبط‌ذلك‌بمهارة‌القيادات‌لمدارسهم‌بطرق‌حديثة‌ومعاصرة‌تماشيً‌

‌التي‌تقود‌هذه‌المدارس‌مما‌يجعل‌الميزة‌التنافسية‌بعدًا‌تربويًا‌واقتصاديًا‌هامًا.‌‌

فإن‌الدول‌المتقدمة‌أصبحت‌تهتم‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌مؤسساتها‌‌‌‌ما‌ذكر‌سابقًااستنادً‌على‌‌و‌

من‌باب‌السعي‌الحثيث‌لإنجاح‌المؤسسات‌التربوية‌تحديدًا‌لأن‌ذلك‌يعد‌مؤشرًا‌على‌التقدم‌العلمي‌

‌والتطور.

‌خصائص الميزة التنافسية 

أنها‌مستمرة،‌وتعني‌أن‌تحقق‌المؤسسة‌السبق‌‌أنّ‌أهم‌الميزات‌تتمثل‌في:‌‌(‌‌2017يشير‌أكبر‌)

بين‌المؤسسات‌الأخرى‌على‌المدى‌الطويل،‌ومرنة،‌وتعني‌إحلال‌ميزة‌تنافسية‌بأخرى،‌بكل‌سهولة‌‌

ويسر،‌كما‌أنها‌نسبية‌وتعني‌أن‌تحقق‌بالمقارنة‌مع‌المؤسسات‌الأخرى،‌وليست‌مطلقة،‌ومتجددة،‌

ئة‌الخارجية،‌وقدرات‌وموارد‌المؤسسة‌الداخلية،‌إضافة‌وتعني‌اعتمادها‌في‌التجديد‌على‌معطيات‌البي‌
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إلى‌أنها‌متفوقة‌وتعني‌القدرة‌على‌تحقيق‌التفرد‌والأفضلية‌على‌المنافسين،‌إضافة‌إلى‌أن‌يتناسب‌

استخدام‌هذه‌الميزات‌مع‌الأهداف‌التي‌تسعى‌المؤسسة‌إلى‌تحقيقها،‌وأن‌تبنى‌هذه‌الميزات‌على‌

 الاختلاف‌مع‌المؤسسات‌الأخرى،‌وليس‌على‌التشابه.‌

(‌عددًا‌من‌خصائص‌الميزة‌التنافسية‌من‌أهمها‌أن‌الميزة‌التنافسية‌تقدم‌‌2018وأورد‌الحارثي‌)

تقليد‌‌ وصعوبة‌ والقوة‌ بالديمومة‌ تتصف‌ التنافسية‌ الميزة‌ وأن‌ الأعمال،‌ نجاح‌ في‌ يسهم‌ هاما‌ دعمًا‌

تلفة‌وهذه‌الصفة‌‌المنافسين‌لها،‌وهي‌تتسم‌بالنسبية‌مقارنة‌بالمنافسين‌أو‌مقارنتها‌في‌فترات‌زمنية‌مخ

أساس‌‌ تقدم‌ التنافسية‌ الميزة‌ وأن‌ تحقيقه،‌ صعب‌ مطلق‌ إطار‌ في‌ المميزات‌ عن‌ المؤسسة‌ تبعد‌

للتحسينات‌المستقبلية‌لأنها‌تكون‌متجددة‌وفق‌معطيات‌البيئة‌الخارجية‌من‌جهة،‌وموارد‌المنظمة‌

إحلال‌ميزات‌تنافسية‌‌الداخلية‌من‌جهة‌أخرى،‌وأن‌الميزة‌التنافسية‌تكون‌مرئية،‌بمعنى‌أنه‌يمكن‌‌

أخرى‌بسهولة‌ويسر‌وفق‌اعتبارات‌التغيرات‌الحاصلة‌في‌البيئة‌الخارجية،‌أو‌تطور‌موارد‌وقدرات‌‌

‌المؤسسة‌من‌جهة‌أخرى،‌وأن‌الميزة‌التنافسية‌تحدد‌بالاعتماد‌على‌حاجات‌ورغبات‌المستفيد.‌‌

وفي‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌فإنّ‌من‌خصائص‌الميزة‌التنافسية‌أنها‌نسبية‌وتتحقق‌بالمقارنة‌وليست‌‌

مطلقة،‌وأنها‌تنبع‌من‌داخل‌المؤسسة‌وتحقق‌قيمة‌لها،‌وتنعكس‌في‌كفاءة‌المؤسسة‌لأنشطتها‌أو‌في‌‌

فسين‌وتتحقق‌‌قيمة‌ما‌تقدم‌للمستفيدين‌أو‌كليهما،‌وأنها‌تؤدي‌إلى‌تحقيق‌التفوق‌والأفضلية‌على‌المنا

‌لمدة‌طويلة‌ولا‌تزول‌بسرعة‌عندما‌يتم‌تحديدها‌وتطويرها.

 أبعاد الميزة التنافسية

ى‌أن‌الميزة‌التنافسية‌تتضمن‌أبعاد‌(‌إل2022(،‌واليحيى‌والعتيبي‌)‌2018يشير‌كل‌من‌أحمد‌)

حينما‌تنجح‌المنظمة‌في‌تصميم‌منتجات‌وخدمات‌ذات‌مواصفات‌عالية،‌‌‌تتحقق‌‌التي‌‌الجودةل:‌‌مث

بها،‌ورضاهم‌‌ العملاء‌ ثقة‌ وزيادة‌ سمعة‌المنظمة،‌ وتسهم‌في‌تحسين‌ باحتياجات‌المستفيدين،‌ تفي‌
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عنها،‌فهي‌الجهود‌المبذولة‌من‌قبل‌المستفيدين‌لرفع‌مستوى‌المنتج‌التعليمي‌وصولًا‌إلى‌التميز‌بما‌‌

‌‌،‌والمواصفات‌التعليمية‌والتربوية‌‌يتناسب‌مع‌متطلبات‌المجتمع،‌وذلك‌بتطبيق‌مجموعة‌من‌المعايير

تكون‌‌و‌ بحيث‌ للمستفيدين،‌ مناسبة‌ بتكلفة‌ ومنتجاتها‌ خدماتها‌ تقدم‌ التي‌ الناجحة‌هي‌ المنظمات‌ أن‌

الركائز‌ من‌ البعد‌ هذا‌ ويعد‌ العالية،‌ بالجودة‌ الاحتفاظ‌ مع‌ منافسيها،‌ من‌ أقل‌ الخدمات‌ هذه‌ تكلفة‌

‌،‌وأمان‌الوقوف‌أمام‌المؤسسات‌المنافسةالأساسية‌في‌نجاح‌المؤسسة‌وتفوقها،‌من‌خلال‌تمكينها‌م

لًا‌عن‌زيادة‌رضا‌المستفيد‌في‌‌تغيير‌في‌طلب‌المستفيد،‌فضفي‌ال‌‌تعتبر‌المرونة‌‌الاستجابة‌السريعة‌

التسليم‌الموجه‌بواسطة‌تقليص‌الوقت،‌وتتعلق‌بمدى‌تكيف‌المؤسسة‌التعليمية‌مع‌التغيرات‌الحاصلة‌

التغيير‌في‌احتياجات‌‌‌في‌البيئتين‌الداخلية‌والخارجية،‌وقدرتها‌على‌تنويع‌خدماتها‌بما‌يتلاءم‌مع

الإتيان‌بجديد‌من‌الشيء‌الموجود،‌‌‌‌أي،‌الإبداعهو‌‌أساس‌التميز‌والميزة‌التنافسيةو‌إن‌‌،المستفيدين

المنتجات‌والخدمات‌‌والوصول‌إلى‌‌،‌‌وهو‌الذي‌يعطي‌للمؤسسة‌القائمة‌على‌الإبداع‌القدرة‌على‌المنافسة

الجديدة‌بشكل‌أسرع‌وأفضل‌للمنافسين،‌ويعد‌من‌أهم‌ركائز‌بناء‌المزايا‌التنافسية،‌بوصف‌أنه‌يمثل‌‌

‌عملية‌فكرية‌منفردة،‌تجمع‌بين‌المعرفة‌المتألقة‌والعمل‌الخلاق،‌والسعي‌نحو‌الأفضل.

من‌ كل‌ يشير‌ كما‌ الأبعاد‌ هذه‌ وتتمثل‌ التنافسية‌ للميزة‌ الأبعاد‌ من‌ مجموعة‌ هنالك‌ ‌‌‌‌وكذلك‌

الجودة،‌أي‌تقديم‌أفضل‌الخدمات‌للمستفيدين‌بأعلى‌‌‌‌بإن(‌‌2019؛‌حارون،‌‌2017)الصلاحات،‌‌

ب‌المستجدات‌ويعطي‌‌الخدمات‌باستمرار‌وبشكل‌يواكجودة‌وأقل‌عيوب،‌والعمل‌على‌تحسين‌هذه‌‌

الموارد‌المادية،‌ويهتم‌في‌توفير‌أفضل‌وأعلى‌التجهيزات‌مثل‌المرافق‌المجهزة‌،‌وإن‌‌أفضل‌النتائج

،‌اما‌بالنسبة‌‌لمتطورةوالمعدات‌والمختبرات‌والتكنولوجيا‌والإنترنت‌والوسائل‌التعليمية‌والغرف‌الصفية‌ا

قدرة‌‌ المدرسةإلى‌ أو‌ التعليمية‌ التعليمية‌‌على‌‌‌‌المؤسسة‌ الخدمة‌ لمتلقي‌ ناحية‌‌الاستجابة‌ تقديم‌‌من‌

الخدمات‌التي‌يرغب‌بها‌المستفيدون‌بأفضل‌وأعلى‌جودة‌بما‌يلبي‌حاجاتهم‌وطموحاتهم‌ويتناسب‌مع‌‌
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الإدارة‌والمعلمين‌والموظفين‌جميعهم‌من‌عناصر‌‌أن‌‌اعتبار‌‌و‌‌،‌‌غباتهم‌بالسرعة‌والجودة‌المطلوبةر‌

قدراتهم‌‌ حيث‌ من‌ التنافسية‌ الميزة‌ لتحقيق‌ الأكبر‌ العبء‌ عاتقها‌ على‌ يقع‌ والتي‌ البشرية‌ الموارد‌

ومميزاتهم‌والكفايات‌التي‌يمتلكونها‌ومدى‌تمكينهم‌ومواكبتهم‌للتطورات‌في‌المجالات‌التي‌يعملون‌‌

‌عملون‌به.‌بها،‌ومدى‌الإبداع‌والتميز‌الذي‌ي

على‌ الموارد‌‌‌‌وبناءً‌ )إدارة‌ وهي:‌ التنافسية‌ للميزة‌ الآتية‌ المجالات‌ تناولت‌ فقد‌ ذكره‌ تم‌ ما‌

من‌‌ ويمكن‌ شاملة‌ أبعاد‌ كونها‌ وذلك‌ والمالية(،‌ المادية‌ الموارد‌ التعليمية،‌ الخدمات‌ جودة‌ البشرية،‌

قياس‌ وإنجازات‌‌  خلالها‌ نتائج‌ لتحقيق‌ الأداء؛‌ في‌ المستمرّ‌ ق‌ والتفوُّ التفرُّد‌ على‌ المدرسة‌ مدير‌ قُدرة‌

‌.‌متميّزة‌على‌المستويين‌الفرديّ‌والمؤسسيّ‌

 مصادر الميزة التنافسية 

تنافسية‌ ميزة‌ خلالها‌ من‌ التعليمية‌ المؤسسة‌ تمتلك‌ أن‌ يمكن‌ التي‌ المصادر‌ من‌ العديد‌ هنالك‌

‌(‌Sachitra, Chong & Khin, 2016؛‌2020؛‌شرايحة،‌‌2018وتتفوق‌بها،‌ومنها‌)الحوامدة،‌

أن‌‌ في‌‌‌الابتكارعلى‌ أو‌‌‌‌يكون‌ المنتج‌ على‌ دائمًا‌ الجديدة‌ الأفكار‌ بإدخال‌ المستمر‌ التحسين‌

سواء‌في‌إدارة‌،‌ويعد‌‌رية‌المؤسسة‌التربوية‌في‌التنافسالخدمة‌المقدمة،‌مما‌يضمن‌استمرا الوقت‌

الإنتاج‌أو‌في‌الخدمات‌ميزة‌تنافسية‌كبيرة‌في‌الآونة‌الأخيرة،‌ويتحقق‌ذلك‌من‌خلال‌تخفيض‌زمن‌‌

لمنتج‌أو‌الخدمة‌‌دورة‌تصنيع‌المنتج،‌أو‌تخفيض‌زمن‌الانتظار‌الذي‌يقضيه‌المستفيد‌من‌وقت‌طلب‌ا

يقصد‌بها‌الخبرة‌والتجارب‌المتراكمة‌لدة‌الأفراد‌العاملين‌في‌المؤسسة‌‌،‌واما‌المعرفة‌إلى‌وقت‌تلبيتها

 التعليمية.‌

لتحقيق‌منظور‌جديد‌لمستقبل‌‌هي‌طريقة‌‌و‌(‌‌Hamadat, 2021ومن‌ناحية‌أخرى‌يرى‌حمدات‌)

‌المدرسة،‌وبالتالي‌هناك‌مصدران‌رئيسان‌لبناء‌ميزة‌تنافسية،‌وهما:‌
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الاستراتيجيات‌‌ • إحدى‌ تنفيذ‌ المدرسة‌ على‌ يجب‌ تنافسية‌ ميزة‌ لتحقيق‌ الاستراتيجي:‌ التفكير‌

التنافسية‌التالية:‌استراتيجية‌الريادة‌في‌التكاليف‌لخفض‌التكاليف،‌واستراتيجية‌التميز‌سواء‌

التركيز‌ استراتيجية‌ كذلك،‌ والخدمات،‌ التسويق‌ في‌ أو‌ المنتج،‌ تقديم‌ في‌ أو‌ الفني‌ البعد‌ في‌

 لوصول‌إلى‌مواقع‌أفضل.‌‌ل

كمية‌تشمل‌المدخلات‌الأولية،‌ومعدات‌الإنتاج،‌والموارد‌المالية،‌وموارد‌‌‌مواردهاالموارد:‌من‌ •

 نوعية‌وهي‌موارد‌أخرى‌تشمل‌الجودة‌والمعرفة‌)المعلومات(‌والتكنولوجيا،‌والكفاءات.‌

جودة‌التعليم‌‌‌‌لميزة‌التنافسية‌عدة‌عوامل‌ومنهاوفي‌سياق‌ما‌تم‌ذكره‌يمكن‌أن‌تشمل‌مصادر‌ا

والتعلم‌وذلك‌بتقديم‌برامج‌تعليمية‌عالية‌الجودة‌تلبي‌احتياجات‌الطلبة‌وتعزز‌تجربة‌التعلم،‌بما‌في‌‌

ذلك‌استخدام‌أساليب‌تدريس‌مبتكرة‌وفعالة،‌والاستفادة‌الكاملة‌من‌التكنولوجيا‌لتعزيز‌التعليم‌والتعلم،‌

المنا التكنولوجية‌ التحتية‌ البنية‌ توفير‌ ذلك‌ في‌ مبتكرة‌‌بما‌ تكنولوجية‌ وأدوات‌ تطبيقات‌ وتطوير‌ سبة‌

لتعزيز‌الفعالية‌والكفاءة،‌وكذلك‌تطوير‌وتعزيز‌مهارات‌المعلمين‌والعاملين‌في‌المدرسة‌وتوفير‌بيئة‌‌

‌عمل‌تشجع‌على‌الابتكار‌والإبداع.‌

 المدرسة وتحقيق الميزة التنافسية 

حتى‌تستطيع‌المدرسة‌تحقيق‌ميزة‌تنافسية‌عالية،‌فلا‌بد‌أن‌تلجأ‌إلى‌تحسين‌جودة‌تعليمها،‌

وتطوير‌أدواتها‌واستراتيجياتها‌التي‌تستخدمها‌في‌التعليم،‌إذ‌تعد‌جودة‌المخرجات‌التعليمية‌مركز‌

قوي‌في‌البيئة‌الثقل،‌والوسيلة‌الأقوى‌التي‌تؤدي‌إلى‌نجاح‌المؤسسة‌التعليمية‌ونموها‌وجعلها‌منافس‌‌

ورغباتهم،‌‌ احتياجاتهم‌ وتلبي‌ للطلاب،‌ المقدمة‌ للخدمات‌ المضافة‌ القيمة‌ من‌ تزيد‌ فهي‌ التعليمية،‌

وتجذبهم‌لاختيارها‌كصرح‌تعليمي،‌ومنصة‌مبتكرة‌توفر‌العلم‌والمعرفة‌بشكل‌متميز،‌كما‌يعد‌استخدام‌‌

الميزة‌التنافسية،‌وتحسين‌أداء‌العملية‌‌التكنولوجيا‌وتوظيفيها‌في‌العملية‌التعليمية‌سلاح‌مهم‌في‌تعزيز‌‌
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التعليمية‌على‌المدى‌الطويل،‌لكونه‌وسيلة‌تواكب‌سرعة‌التغيرات،‌والتطورات‌التي‌تحدث‌في‌البيئة‌‌

‌(.‌Kurniaty, 2015التعليمية‌وتتماشى‌معها‌)

(‌على‌عدة‌عوامل‌يمكن‌من‌خلالها‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌من‌أهمها‌الإدراك‌2017وأكد‌ياسين‌)

والوعي‌من‌قبل‌الخبراء‌الاستراتيجيين‌والإداريين‌لإيجاد‌فهم‌عميق‌في‌المدارس‌بما‌يؤدي‌لتحقيق‌

لإدارية‌ويقدر‌على‌‌ميزة‌تنافسية.‌كما‌أن‌القائد‌التربوي‌أو‌المدير‌الذي‌يتواضع‌ويحسن‌اتخاذ‌قراراته‌ا

التعامل‌وإدارة‌احتياجات‌الأفراد‌والعملاء‌ويتمكن‌من‌رفع‌قيمة‌المدرسة‌فإن‌ذلك‌يزيد‌من‌تنافسيتها‌‌

‌ويزيد‌فرص‌بقائها‌واستمرارها.

نرى‌‌و‌ الخدمات‌عليه‌ من‌ المستفيدين‌ حاجات‌ فهم‌ هي‌ التنافسية‌ الميزة‌ لبناء‌ طريقة‌ أفضل‌ إن‌

التعليمية‌التي‌تقدمها‌المؤسسات‌التربوية‌المتجددة‌والعمل‌على‌تلبيتها‌بشكل‌مستمر،‌وعادةً‌يتم‌بناء‌‌

تمرة،‌‌الميزة‌التنافسية‌من‌خلال‌مجموعة‌من‌المصادر‌التي‌تلبي‌هذه‌الحاجات‌والرغبات‌التعليمية‌المس

التعليمية،‌‌ الخدمة‌ من‌ للمستفيدين‌ والاستجابة‌ والإبداع،‌ الخدمة،‌ جودة‌ التنافسية‌ الميزة‌ أبعاد‌ ومن‌

‌(.Heizer & Render, 2018; Robbins & Coulter, 2017والسمعة‌)

 ذات الصلة ثانياا: الدراسات السابقة  

تم‌عرضها‌‌سيو‌ابقة‌ذات‌الصلة‌‌راسات‌السّ‌،‌والوقوف‌عند‌عدد‌من‌الدّ ‌الأدب‌النظري‌‌‌تم‌البحث‌في

‌تسلسليًا‌من‌الأحدث‌إلى‌الأقدم‌كما‌يأتي:‌

 القيادة الابتكارية  المتعلقة فيالدراسات 

بهدف‌التعرف‌إلى‌مستوى‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌معلمي‌اللغة‌  (2022جاءت‌دراسة‌الطراونة‌)

‌‌كاستبانة،‌‌‌والأداة‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌‌اعتمد‌مزار‌الجنوبي‌من‌وجهة‌نظرهم،‌و‌العربية‌في‌لواء‌ال
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مستوى‌القيادة‌الابتكارية‌جاء‌بمستوى‌‌‌‌أنّ‌تبينت‌‌(‌معلمًا‌ومعلمة،‌و‌150من‌)‌‌وتألفت‌عينة‌الدراسة

‌متوسط.

(‌بهدف‌التعرف‌على‌درجة‌ممارسة‌القادة‌الأكاديميين‌بجامعة‌سيئون‌‌2021جاءت‌دراسة‌مقيبل‌)

للقيادة‌الابتكارية‌من‌وجهة‌نظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌اليمن،‌واستخدم‌الباحث‌المنهج‌الوصفي‌‌

ء‌‌(‌من‌أعضا47المسحي‌وتمثلت‌الأداة‌في‌استبانة‌تم‌توزيعها‌على‌عينة‌عشوائية‌طبقية‌بلغت‌)

هيئة‌التدريس،‌وكان‌من‌أبرز‌نتائجها‌أن‌درجة‌ممارسة‌القادة‌الأكاديميين‌بجامعة‌سيئون‌للقيادة‌

‌الابتكارية‌من‌وجهة‌نظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌جاء‌بدرجة‌متوسطة.‌‌

واقع‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌ومعوقاتها‌لدى‌‌كشفت‌عن(‌2020سعت‌دراسة‌الراشد‌واليحيى‌)

رؤساء‌الأقسام‌في‌كلية‌التربية‌بالخرج‌بجامعة‌الأمير‌سطام‌بن‌عبد‌العزيز‌بالسعوديّة،‌وفق‌المنهج‌‌

(‌116الوصفي‌المسحي،‌واستخدمت‌أداة‌الاستبانة‌لجمع‌البيانات‌والمعلومات،‌وتمثلت‌عينتها‌في‌)

‌جاء‌بدرجة‌متوسطة.‌‌‌ممارسة‌القيادة،‌وكان‌من‌أبرز‌نتائجها‌أن‌‌الهيئة‌التدريسـيّةا‌من‌أعضاء‌‌عضوً‌

درجة‌تطبيق‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌‌عن‌‌الكشف(‌‌2020هدفت‌دراسة‌الدويك‌)

الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌الخليل‌وعلاقتها‌بجودة‌أداء‌المعلمين‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌أنفسهم،‌

وتكونت‌‌ الدراسة،‌ أهداف‌ لتحقيق‌ استبانة‌ وطورت‌ الارتباطي،‌ الوصفي‌ المنهج‌ الدراسة‌ واستخدمت‌

جاءت‌ومعلمة،‌وأظهرت‌النتائج‌أن‌درجة‌تطبيق‌القيادة‌الابتكارية‌‌(‌معلمًا‌‌274عينة‌الدراسة‌من‌)

‌.‌بدرجة‌كبيرة

(‌بهدف‌التعرف‌على‌درجة‌ممارسة‌مديري‌التربية‌والتعليم‌المهارات‌‌2020جاءت‌دراسة‌عواد‌)

القيادة‌الابتكارية‌في‌المحافظات‌الجنوبية‌في‌فلسطين‌من‌وجهة‌نظر‌العاملين،‌ومن‌ثم‌بناء‌برنامج‌‌

ال استخدام‌ وتم‌ والتعليم،‌ التربية‌ مديري‌ لدى‌ الابتكارية‌ القيادة‌ مهارات‌ لتنمية‌ الوصفي‌‌مقترح‌ منهج‌
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أدوات‌ والمجموعة‌البؤرية‌ الاستبانة‌ استخدام‌ تم‌ أهداف‌الدراسة‌ ولتحقيق‌ البنائي،‌ والمنهج‌ التحليلي‌

‌‌وتوضح‌(‌فردًا‌تم‌اختيارهم‌بطريقة‌المسح‌الشامل،‌‌128لجمع‌بيانات‌الدراسة،‌وبلغت‌عينة‌الدراسة‌)

‌ممارسة‌جاءت‌مرتفعة.‌‌ال‌أنّ‌النتائج‌

( وشانسيرسرا‌ مونسريكاوي‌ دراسة‌ إلى‌‌‌‌(Moonsrikaew & Chansirisira, 2020هدفت‌

مديري‌‌ لدى‌ الابتكارية‌ القيادة‌ ومؤشرات‌ مكونات‌ عن‌ واتّ‌الكشف‌ تايلند،‌ في‌ الثانوية‌ عت‌‌بالمدارس‌

(‌معلمًا‌ومديرًا،‌‌660عينة‌من‌)الاستبانة‌لجمع‌البيانات،‌وتكونت‌‌ت‌،‌وطور‌كمنهج‌الوصفي‌المسحي‌

‌وأظهرت‌النتائج‌أن‌مستوى‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌المديرين‌جاء‌بدرجة‌متوسطة.‌

(‌فهدفت‌إلى‌تعرف‌العلاقة‌بين‌ممارسات‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌‌Eja, 2020أما‌دراسة‌ايجا‌)

الوصف‌ المنهج‌ الدراسة‌ واتبعت‌ نيجيريا،‌ في‌ المدرسة‌ على‌ الفعال‌ والإشراف‌ المدارس‌ ي‌‌مديري‌

الاستبانة واستخدمت‌ والمديرين(‌‌376وبلغت‌عينة‌الدراسة‌)‌‌،الارتباطي،‌ و‌من‌المعلمين‌ أن‌‌تبين‌‌،‌

‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌جاء‌بدرجة‌مرتفعة.‌

( صالح‌ أبو‌ دراسة‌ الثانوية‌‌2019سعت‌ المدارس‌ مديري‌ ممارسة‌ درجة‌ على‌ التعرف‌ إلى‌ ‌)

المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌‌اعتماد‌بمحافظات‌غزة‌للقيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بثقافة‌الإنجاز‌لديهم،‌وتم‌‌

عينة‌الدراسة‌)و‌ وبلغت‌ البيانات،‌ لجمع‌ أداة‌ بالطريقة‌‌300الاستبانة‌ اختيارها‌ وتم‌ ومعلمة،‌ معلما‌ ‌)

للقيادة‌‌ غزة‌ محافظات‌ في‌ الثانوية‌ المدارس‌ مديري‌ ممارسة‌ درجة‌ أن‌ النتائج‌ وأظهرت‌ العشوائية.‌

ممارسة‌مديري‌‌الابتكارية‌جاءت‌بدرجة‌كبيرة،‌وأظهرت‌أيضًا‌الدراسة‌وجود‌علاقة‌إيجابية‌بين‌درجة‌‌

‌از‌لديهم.‌‌المدارس‌الثانوية‌في‌محافظات‌غزة‌للقيادة‌الابتكارية‌ودرجة‌ثقافة‌الإنج

(‌بهدف‌التعرف‌على‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌2019جاءت‌دراسة‌الحجاج‌)

وكانت‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌‌الاسلوب‌بع‌‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌تربية‌لواء‌الجامعة‌في‌الأردن،‌اتُ‌
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اسة‌إلى‌عدة‌نتائج‌منها‌أن‌‌وقد‌توصلت‌الدر‌‌‌،(‌مديرًا‌ومعلمًا310)‌‌الأداة‌هي‌الاستــبـانه‌وزعت‌على

‌قليلة.‌‌كانت‌مارسة‌المدرجة‌

(‌التعرف‌على‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌‌2019هدفت‌دراسة‌عياد‌)

المشرفين‌‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ لديهم‌ التنظيمية‌ بالقيم‌ وعلاقتها‌ عمان‌ محافظة‌ في‌ الخاصة‌ الثانوية‌

(‌‌111(‌معلمًا‌ومعلمة‌و‌)380)‌‌تم‌توزيعها‌علىة‌‌ـالاستبانو‌،‌‌العلائقيوالمعلمين،‌واتبعت‌المنهج‌‌

‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌كان‌متوسطًا.‌‌مشرفًا‌ومشرفة،‌وكان‌من‌أبرز‌نتائجها‌أنّ‌

(‌إلى‌التعرف‌على‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌القادة‌2018دراسة‌الشهراني‌)‌‌سعت‌

الأكاديميين‌بجامعة‌بيشة‌في‌السعودية‌من‌وجهة‌نظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس،‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌‌

(‌209الوصفي‌المسحي،‌واستخدمت‌الاستبانة‌أداة‌لجمع‌البيانات‌والمعلومات،‌وتمثلت‌عينتها‌في‌)

عضوًا‌من‌هيئة‌التدريس‌بجامعة‌بيشة،‌وكان‌من‌أبرز‌نتائجها‌أن‌القادة‌الأكاديميين‌بجامعة‌بيشة‌‌

‌يمارسون‌القيادة‌الابتكارية‌بدرجة‌متوسطة.‌‌

اورابيلنج دراسة‌ تسوية‌‌Orapeleng,‌‌2017)‌‌هدفت‌ في‌ الابتكارية‌ القيادة‌ دور‌ تعرف‌ إلى‌ ‌)

الخلافات‌في‌بوتسوانا‌في‌جنوب‌أفريقيا،‌واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌الكيفي‌والنوعي،‌واستخدمت‌المقابلة‌‌

مديرين‌المدارس‌الثانوية‌‌(‌‌8والملاحظة‌وتحليل‌المحتوى‌كأدوات‌للدراسة،‌حيث‌طبقت‌على‌عينة‌من‌)

‌النتائج‌أن‌قدرة‌المدير‌الابتكاري‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة.‌‌أظهرت‌في‌بوتسوانا،‌

‌‌Pradittaen, Aritatanan,  & Prakittiya , 2016)جاءت‌دراسة‌برادثين‌واريراتانا‌براكتينا‌)‌

ومجتمع‌التعلم‌في‌تايلند،‌‌‌‌بهدف‌تسليط‌الضوء‌على‌نموذج‌العلاقة‌الهيكلية‌الخطية‌للقيادة‌الابتكارية‌

عينة‌‌‌‌ستخدمت‌وا وبلغت‌ البيانات،‌ لجمع‌ الاستبانة‌ واستخدمت‌ المسحي،‌ الوصفي‌ المنهج‌ الدراسة‌
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(‌معلمًا‌ومعلمة،‌وأظهرت‌النتائج‌أن‌مديري‌المدارس‌يمارسون‌363(‌مديرًا‌ومديرة‌و‌)17الدراسة‌)

‌القيادة‌الابتكارية‌وأبعادها‌إلى‌حد‌كبير.‌

 التنافسية قة ذات الصلة بالميزة الدراسات الساب

درجة‌الوعي‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌وعلاقتها‌‌‌‌للبحث‌في(‌‌2022سعت‌دراسة‌المساعفة‌)

واتبعت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌‌ الأردن،‌ مساعدي‌المدير‌في‌ نظر‌ وجهة‌ من‌ التنافسية‌ في‌الميزة‌

( العينة‌ وبلغت‌ البيانات،‌ لجمع‌ الاستبانة‌ واستخدمت‌ وبينت‌‌267الارتباطي،‌ ومساعدة،‌ مساعدًا‌ ‌)

‌ية‌جاء‌بدرجة‌مرتفعة.النتائج‌أن‌مستوى‌تحقيق‌الميزة‌التنافس

( والعتيبي‌ اليحيى‌ دراسة‌ مديرات‌‌2022هدفت‌ ممارسة‌ درجة‌ بين‌ العلاقة‌ على‌ التعرف‌ إلى‌ ‌)

المدارس‌الثانوية‌بمدينة‌الرياض‌لأبعاد‌القيادة‌التحويلة‌وعلاقتها‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسية،‌واستخدمت‌

الد‌ عينة‌ وبلغت‌ البيانات،‌ لجمع‌ أداة‌ والاستبانة‌ الارتباطي،‌ الوصفي‌ المنهج‌ )الدراسة‌ (‌‌611راسة‌

‌.‌ة‌جاءت‌بدرجة‌عالية‌جدًالميزة‌التَّنافسيّ‌تحقق‌اوأوضحت‌النتائج‌أن‌درجة‌ممارسة‌‌،معلمة

(‌بهدف‌البحث‌في‌إيجاد‌العلاقة‌بين‌الميزة‌‌Rosi et al., 2022جاءت‌دراسة‌روزي‌وآخرون‌)

وقد‌ النوعي‌ المنهج‌ واستخدم‌ إندونيسيا،‌ في‌ لمدرستين‌ المقدمة‌ التعليمية‌ الخدمات‌ وجودة‌ التنافسية‌

‌.‌مستوى‌الميزة‌التنافسيةلمتوسطية‌الدرجة‌في‌‌خلصت‌الدراسة

(‌إلى‌تحديد‌درجة‌توفر‌متطلبات‌تعزيز‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌‌2021هدفت‌دراسة‌الغليقة‌)

العالمية‌في‌ضوء‌استراتيجيات‌التنافسية‌العامة‌من‌وجهة‌نظر‌قيادات‌المدارس‌العالمية‌في‌الرياض‌

كانت‌و‌(‌قائدًا،‌‌177)‌‌بتوزيعها‌علىالسعودية،‌وتم‌استخدام‌المنهج‌الوصفي،‌واستخدمت‌الاستبانة‌‌

أن‌استجابات‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌من‌قيادات‌المدارس‌العالمية‌على‌درجة‌توفر‌الآتي:‌‌‌‌الدراسة‌‌نتائج‌

‌متطلبات‌تعزيز‌الميزة‌التنافسية‌جاءت‌بدرجة‌موافقة‌عالية.
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(‌إلى‌التعرف‌على‌القيادة‌التوزيعية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌2020سعت‌دراسة‌شرايحة‌)

نظر‌المعلمين،‌استخدم‌المنهج‌الوصفي‌‌ وجهة‌ من‌ التنافسية‌ بالميزة‌ وعلاقتها‌ عمان‌ في‌العاصمة‌

للفئة‌المستهدفة‌‌‌‌من‌المعلمين‌والمعلمات‌(‌‌390من‌)‌‌المكوّنة‌عينه‌‌الالارتباطي،‌وطبقت‌الاستبانة‌على‌‌

‌مرتفعة.‌الدرجة‌كانت‌وأشارت‌النتائج‌إلى‌أن‌

(‌بهدف‌تعرف‌واقع‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الثانوية‌‌2020جاءت‌دراسة‌العجمي‌وعبابنة‌)

المسحي،‌واستخدمت‌الاستبانة‌‌‌‌الحكومية‌بدولة‌الكويت،‌ولتحقيق‌هدف‌الدارسة‌اتبع‌المنهج‌الوصفيّ‌

(‌مديرًا‌ومديرة،‌وأظهرت‌النتائج‌‌190أداة‌لجمع‌البيانات،‌حيث‌وزعت‌على‌عينة‌الدارسة‌المكونة‌من‌)

‌أن‌درجة‌تقدير‌واقع‌المَي زَة ‌التَّنافسيَّة‌في‌المدارس‌الثانوية‌كانت‌بدرجة‌متوسطة.

( المناصير‌ دراسة‌ وعلاقتها‌‌2020سعت‌ التنظيمية‌ الجدارة‌ ممارسة‌ درجة‌ على‌ التعرف‌ إلى‌ ‌)

بمستوى‌الميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌العاصمة‌عمان‌من‌وجهة‌‌

(‌300من‌)‌‌العينةنت‌‌تم‌تطوير‌استبانة‌لجمع‌البيانات،‌وتكوّ‌و‌‌‌العلائقينظر‌المعلمين‌استخدم‌المنهج‌‌

‌متوسطة.‌الرجة‌دّ‌الب‌جاءمستوى‌الميزة‌التنافسية‌‌معلمًا‌ومعلمة،‌وأظهرت‌النتائج‌أنّ‌

(‌إلى‌تعرُّف‌واقع‌ممارسات‌القيادات‌الإدارية‌لتحقيق‌الميزة‌التَّنافسيَّة‌‌2017هدفت‌دراسة‌أكبر‌)

الثانوي‌في‌محافظة‌جدة،‌واستخدمت‌الدراسة‌المنهج‌الوصفي‌المسحي،‌وطبقت‌أداة‌‌بمدارس‌التعليم‌

مستوى‌ممارسات‌‌‌أنّ‌‌‌وتوصلت‌إلى:،‌‌معلمة(‌‌200الدراسة‌الاستبانة‌على‌عينة‌الدارسة‌البالغ‌عددهن‌)

‌لميزة‌التَّنافسيَّة‌جدة‌جاء‌بدرجة‌كبيرة.‌لالقيادات‌الإدارية‌

(‌بهدف‌اكتشاف‌تأثير‌الابتكار‌على‌الميزة‌التنافسية‌في‌‌Ekaale, 2017جاءت‌دراسة‌أكيل‌)

الوصفي‌‌ المنهج‌ الدراسة‌ واتبعت‌ كينيا،‌ في‌ بوكوت‌ غرب‌ مقاطعة‌ في‌ الثانوية‌ الحكومية‌ المدارس‌

مدرسين‌الالمدارس‌و‌‌‌ن‌فيمديريال(‌من‌‌45عينة‌الدراسة‌من‌)‌‌وتمثلت‌‌‌الاستبيان،المسحي،‌واستخدم‌‌



35 

‌‌كانت‌‌‌الميزة‌التنافسيةأنّ‌‌م‌والتكنولوجيا،‌وأظهرت‌النتائج‌‌ربية‌والعلو‌وزارة‌التّ‌ل‌‌التّابعة‌لجان‌‌اللبة‌و‌طّ‌الو‌

‌بدرجة‌مرتفعة.‌

 السابقة وموقع الدراسة الحالية منها  ثالثاا: التعقيب على الدراسات 
 

ها‌‌بعض‌أوجه‌الاختلاف‌والتشابه‌بين‌‌من‌خلال‌الاطلاع‌على‌الدراسات‌السابقة‌يلاحظ‌أن‌هناك

الحالية الدّراسة‌ تلخيص‌‌وبين‌ يلي‌ وفيما‌ التنافسية،‌ والميزة‌ الابتكارية،‌ حول‌القيادة‌ تتمحور‌ والتي‌ ‌،

لبعض‌أوجه‌الاختلاف‌والاتفاق‌مع‌الدراسة‌الحالية،‌وتحديد‌أوجه‌الاستفادة‌من‌الدراسات‌السابقة،‌‌

‌الحالية‌عن‌الدراسات‌السابقة:وذكر‌أبرز‌ما‌يميز‌الدراسة‌‌

اليحيى‌والعتيبي‌ودراسة‌‌(،‌‌2022دراسة‌المساعفة‌)مع‌كل‌من‌‌‌‌تتفق:‌‌منهج الدراسةمن‌حيث‌

(،‌ودراسة‌‌2020(،‌ودراسة‌شرايحة‌)Eja, 2020ودراسة‌ايجا‌)‌‌(،2020الدويك‌)،‌ودراسة‌‌(2022)

‌( )2020المناصير‌ عياد‌ ودراسة‌ الارتباطي،‌‌2019(،‌ الوصفي‌ المنهج‌ باستخدام‌ مع‌‌‌واختلفت(،‌

ودراسة‌‌(،‌‌2020(،‌ودراسة‌العجمي‌وعبابنة‌)‌2020(،‌ودراسة‌الراشد‌واليحيى‌)2021دراسة‌مقيبل‌)

 ,Moonsrikaew & Chansirisiraودراسة‌مونسريكاوي‌وشانسيرسرا‌)(،‌‌2020العجمي‌وعبابنة‌)‌

،‌‌(Ekaale, 2017)،‌ودراسة‌أكيل‌‌‌(2017،‌ودراسة‌أكبر‌)(2018ودراسة‌الشهراني‌)(،‌‌2020

)ودراسة‌‌ براكتينا‌ واريراتانا‌ التي‌‌‌‌(Pradittaen, Aritatanan,  & Prakittiya , 2016برادثين‌

بينما‌‌ المسحي،‌ الوصفي‌ المنهج‌ )مع‌‌‌‌تختلف استخدمت‌ الطراونة‌ الغليقة‌‌2022دراسة‌ ودراسة‌ ‌،)

(2021( صالح‌ أبو‌ ودراسة‌ ‌،)2019( الحجاج‌ ودراسة‌ ‌،)2019( شارات‌ ودراسة‌ ‌،) (Sharat, 

 Rosi etروزي‌وآخرون‌)واختلفت‌مع‌نتائج‌دراسة‌‌التي‌اعتمدت‌المنهج‌الوصفي‌التحليلي،‌‌‌‌2016

al., 2022(التي‌اتبعت‌المنهج‌النوعي،‌واختلفت‌أيضًا‌مع‌دراسة‌أورابيلنج‌‌)Orapeleng, 2017)‌
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(‌والتي‌اتبعت‌المنهج‌‌2020دراسة‌عواد‌)مع‌‌‌‌اختلفتوكذلك‌‌التي‌اتبعت‌المنهج‌الكيفي‌والنوعي،‌‌

‌الوصفي‌التحليلي‌والمنهج‌البنائي‌معًا.‌

حيث‌‌ للاستبانة‌‌‌‌تتفق :‌‌الأداةمن‌ استخدامها‌ في‌ السابقة‌ الدراسات‌ غالبية‌ مع‌ الحالية‌ الدراسة‌

ودراسة‌‌(،‌‌2022اليحيى‌والعتيبي‌)ودراسة‌‌(،‌‌2022ودراسة‌المساعفة‌)(،‌‌2022كدراسة‌الطراونة‌)‌

( )‌2021الغليقة‌ مقيبل‌ ودراسة‌ ‌،)2021( الدويك‌ ودراسة‌ واليحيى‌‌2020(،‌ الراشد‌ ودراسة‌ ‌،)

(،‌‌2020(،‌ودراسة‌المناصير‌)2020(،‌ودراسة‌العجمي‌وعبابنة‌)‌2020(،‌ودراسة‌شرايحة‌)‌2020)

( وشانسيرسرا‌ مونسريكاوي‌ ايجا‌(Moonsrikaew & Chansirisira, 2020ودراسة‌ ودراسة‌ ‌،

(Eja, 2020‌‌،)(2019(،‌ودراسة‌الحجاج‌)2019ودراسة‌المناصير،‌ودراسة‌أبو‌صالح‌)ودراسة‌‌،

 ,Ekaale)(،‌‌ودراسة‌أكيل‌‌‌2017(،‌ودراسة‌أكبر‌)2018(،‌ودراسة‌الشهراني‌)‌2019عياد‌)‌

،‌‌(Pradittaen, Aritatanan,  & Prakittiya , 2016براكتينا‌)برادثين‌واريراتانا‌‌ودراسة‌‌،‌‌(2017

)‌‌واختلفت عواد‌ دراسة‌ نتائج‌ كما‌‌2020مع‌ معًا،‌ البؤرية‌ والمجموعة‌ الاستبانة‌ استخدمت‌ والتي‌ ‌)

)مع‌‌‌‌اختلفت أورابيلنج‌ وتحليل‌Orapeleng, 2017دراسة‌ والملاحظة‌ المقابلة‌ استخدمت‌ التي‌ ‌)

و‌ البيانات،‌ لجمع‌ أدوات‌ دراسة‌‌‌‌اختلفتكذلك‌‌المحتوى‌ نتائج‌ )‌مع‌ وآخرون‌  ,.Rosi et alروزي‌

‌التي‌استخدمت‌المراقبة‌والملاحظة‌والمقابلات‌لجمع‌البيانات.‌‌(2022

اليحيى‌والعتيبي‌‌ودراسة‌‌(،‌‌2022مع‌كل‌من‌الطراونة‌)‌‌تتفق :‌‌مجتمع وعينة الدراسةمن‌حيث‌‌

(2022‌‌،)‌( الدويك‌ المناصير‌‌2020ودراسة‌ ودراسة‌ ‌،)(2020،)‌‌( صالح‌ أبو‌ (،‌2019ودراسة‌

مع‌دراسة‌المساعفة‌‌‌‌اختلفتوالتي‌تضمن‌مجتمعها‌المعلمين‌والمعلمات،‌بينما‌‌(‌‌2017ودراسة‌أكبر‌)

(،‌ودراسة‌الراشد‌‌2021مع‌دراسة‌مقيبل‌)‌‌وتختلف(،‌التي‌تضمن‌مجتمعها‌مساعدي‌المدير،‌‌2022)

مع‌‌‌‌واختلفت(‌والتي‌طبقت‌على‌أعضاء‌هيئة‌التدريس،‌‌2018(،‌ودراسة‌الشهراني‌)‌2020واليحيى‌)
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( أكيل‌ ‌‌(Ekaale, 2017دراسة‌ )مع‌‌‌‌واختلفت‌ أورابيلنج‌ ودراسة‌(Orapeleng, 2017دراسة‌ ‌،

(،‌التي‌تضمن‌مجتمعها‌جميع‌مديري‌المدارس،‌‌2020(،‌ودراسة‌العجمي‌وعبابنة‌)2021الغليقة‌)

،‌ودراسة‌‌(Moonsrikaew & Chansirisira, 2020دراسة‌مونسريكاوي‌وشانسيرسرا‌)مع‌‌‌‌واختلفت

 ,Pradittaenبرادثين‌واريراتانا‌براكتينا‌)ودراسة‌‌(،‌‌2019ودراسة‌الحجاج‌)(،‌‌Eja, 2020ايجا‌‌)

Aritatanan,  & Prakittiya , 2016‌‌)‌‌،اختلفت كما‌‌التي‌طبقت‌على‌المعلمين‌والمديرين‌معًا‌‌

‌التي‌طبقت‌على‌المعلمين‌والمشرفين‌معًا.‌‌(2019دراسة‌عياد‌)مع‌

وبعد‌تحليل‌الدراسات‌السابقة‌المحلية‌والعربية‌والأجنبية‌استفادت‌الدراسة‌الحالية‌منها‌في‌تكوين‌‌

تصور‌شامل‌لموضوع‌الدراسة،‌وبناء‌الإطار‌المفاهيمي‌للدراسة‌الحالية،‌وفي‌اختيار‌المنهج‌الملائم،‌

النتائج‌ومناقشتها،‌وفي‌تقديم‌مقترحات‌لدراسات‌مستقبلية‌لم‌يتم‌‌‌‌تفسير‌‌وتصميم‌أداة‌الدراسة،‌وفي

وتنوعت‌أهداف‌الدراسات‌السابقة‌في‌مجالاتها،‌وتميزت‌الدراسة‌الحالية‌عن‌غيرها‌من‌حيث‌‌‌بحثها.

الهدف‌وهو‌الكشف‌عن‌العلاقة‌بين‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌

،‌‌ومستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌في‌محافظة‌العاصمة‌عمّان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌

‌والتي‌لم‌تطرق‌سابقًا‌حسب‌علم‌واطلاع‌الباحث.
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 : الفصل الثالث
 الطريقة والإجراءات

إيجاد‌و‌ا‌لأداتها،‌‌ا‌لمنهج‌الدراسة‌المستخدم،‌ومجتمعها،‌وعينتها،‌ووصفً‌عرضً‌هذا‌الفصل‌‌‌‌تضمن

تحليل‌‌ في‌ استخدمت‌ التي‌ الإحصائية‌ والمعالجة‌ وإجراءاتها،‌ الدراسة،‌ ومتغيرات‌ وثباتها،‌ صدقها‌

‌.العلاقة‌بين‌متغيرات‌الدّراســة‌الحـاليـةبياناتها‌للتعرف‌على‌

 منهج الدراسة 

‌.لملائمته‌لمثل‌هكذا‌دراسات‌‌المنهج‌الوصفي‌الارتباطي‌اعُتمد‌

 مجتمع الدراسة  

ومعلمات‌المدارس‌الخاص‌‌مجتمع‌الدراسة‌يتألف‌‌ معلمي‌ لواء‌ة‌‌من‌ والتعليم‌ التربية‌ مديرية‌ في‌

الثاني‌‌ الدراسي‌ الفصل‌ في‌ عمان‌ )و‌،‌‌2023‌‌/2024قصبة‌ مع3456عددهم‌ ومعـ(‌ وفق‌‌‌ةلمـلمًا‌

‌.‌الأردنية‌عليمة‌والتّ‌ربيّ‌إحصائيات‌وزارة‌التّ‌

 عينة الدراسة  

العشوائية‌البسيطة‌استنادًا‌على‌جدول‌تحديد‌حجم‌العينة‌من‌‌تم‌تحديد‌عدد‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌‌

الم ومورجان‌حجم‌ كريجسي‌ أعده‌ الذي‌ العدد‌وعليه‌‌،‌‌(1970)‌‌جتمع‌ ومعلمة،‌‌350)‌‌كان‌ معلمًا‌ ‌)

 (‌يوضح‌توزيع‌العينة‌وفقًا‌لمتغيرات‌الدراسة1-3%،‌والجدول‌)5%‌وهامش‌خطأ‌95بهامش‌ثقة‌‌

 ( 1-3الجدول )
 الدراسة وفق متغيراتها توزع عينة  

 النسبة المئوية  العدد  المستوى/ الفئة  المتغير 

 الجنس  
‌%‌24 ‌85ذكر
‌%‌‌265‌76أنثى‌

‌%‌‌350‌100المجموع‌



39 

 النسبة المئوية  العدد  المستوى/ الفئة  المتغير 

 الخبرة 

‌%‌21 74 سنوات‌ 5 من أقل
‌%‌44 ‌155سنوات‌‌‌‌10–سنوات‌‌‌5من‌

‌%‌35 ‌121سنوات‌‌‌10أكثر‌من‌
‌%‌350‌100 المجموع‌

 أداة الدراسة  

ابقة‌،‌حيث‌تم‌تطوير‌‌راسات‌السّ‌وبعض‌الدّ‌‌‌ةالنظريّ‌‌‌الخلفية‌‌إلى‌‌بالرجوعطورت‌الأداة)‌الاستــبانـة(‌‌

أداة‌مكونة‌من‌محورين،‌المحور‌الأول:‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌

)‌‌الأردنية، وهي:‌ مجالات‌ أربعة‌ على‌ ابتكاري‌موزعة‌ بطريقة‌ بطريقة‌‌التخطيط‌ المشكلات‌ حل‌ ‌،

(‌فقرة،‌وذلك‌بالرجوع‌إلى‌دراسة‌كل‌من‌‌50ابتكارية،‌التعامل‌مع‌العاملين،‌بيئة‌العمل(‌وتكونت‌من‌)

ية‌‌ـزة‌التنافسـمستوى‌الميتمثل‌في‌قياس‌اني:‌والمحور‌الثّ‌(،‌‌2019(،‌ودراسة‌عيادّ‌)2016جبريني‌)

الموارد‌المادية‌،‌‌جودة‌الخدمات‌التعليمية،‌‌إدارة‌الموارد‌البشريةعلى‌ثلاثة‌مجالات‌وهي:‌)‌‌وزعت‌‌‌،

(‌‌32(،‌وتكونت‌من)2020راسة‌شرايحة‌)(،‌ود‌2022(،‌وذلك‌بالاستعانة‌في‌دراسة‌صالح‌)والمالية

 ((.‌1)ملحق‌)‌فقرة،

 صدق أداة الدراسة 

‌مايأتي:‌‌تم‌إجراء

: الص   ((،‌2من‌المحكمين‌)ملحق‌)‌‌عدد‌على‌‌بصورتها‌الأولى‌‌الأداة‌‌‌تم‌عرض‌‌‌دق الظاهري أولاا

،‌وطلب‌منهم‌إبداء‌رآيهم‌‌محكم(‌‌13)‌‌العدد‌كان‌‌و‌الإدارة‌والقيادة‌التربوية‌‌‌‌من‌ذوي‌التخصص‌في

واقتراح‌ملاحظاتهم‌من‌حيث‌الصياغة‌اللغوية،‌ومناسبة‌العبارات‌لمحتوى‌موضوع‌الدراسة‌ومدى‌

(‌فقرة،‌‌30من‌)‌‌هبالصورة‌النهائيانتمائها‌للمجال،‌وتم‌العمل‌بالملاحظات‌المقترحة،‌وبذلك‌تكونت‌‌
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ملحق‌‌انظر‌‌(‌فقرة‌‌27بالصورة‌النهائية‌من‌)‌‌سواستبانة‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدار‌

(3)‌. 

 ا: صدق البناء ثانيا 

تم‌التحقق‌من‌مؤشرات‌صدق‌البناء‌من‌خلال‌إيجاد‌ارتباط‌‌‌‌صدق البناء/ القيادة الابتكارية:  -أ

‌(‌يُبين‌ذلك.‌2-3كل‌بعد‌بالدرجة‌الكلية،‌وارتباط‌الابعاد‌مع‌بعضها‌البعض،‌والجدول‌)

 ( 2-3الجدول )
 مصفوفة معاملات ارتباط المجالات ببعضها البعض  وبالدرجة الكلية لاستبانة القيادة الابتكارية 

‌(.α=0.01**‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌
 (.α=0.05*‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌

‌
( الجدول‌ عند‌2-3يبين‌ احصائيا‌ دالة‌ كانت‌ قد‌ جميعها‌ الارتباط‌ معاملات‌ قيم‌ ان‌ ‌)

الدراسة‌لى‌تمتع‌أداة‌‌(‌وهي‌قيم‌مناسبة‌لأغراض‌الدراسة‌الحالية‌الأمر‌الذي‌يشير‌إα=0.05مستوى)

،‌ومع‌تأكيد‌عدم‌وجود‌ارتباط‌عالي‌والذي‌تظهر‌نتيجة‌بعد‌احتساب‌قيمة‌معامل‌‌بصدق‌مناسب‌

( عن‌ تزيد‌ التي‌ الأنحدار80الارتباط‌ نموذج‌ تحليل‌ مع‌ تتناسب‌ ولا‌ مرتفعة‌ د‌المتعد‌‌‌%(‌

(Gujaratietal,2019).‌

 . يبين معاملات ارتباط كل فقرة مع المجال الذي تنتمي اليه ومع الدرجة الكلية  (3-3) والجدول

 البعد  التسلسل
التخطيط بطريقة  

 ابتكارية 
حل المشكلات  
 بطريقة ابتكارية 

التعامل مع  
 العاملين 

 بيئة العمل
الدرجة  

 الكلية 

التخطيط‌بطريقة‌‌‌1
‌ابتكارية‌

-‌0.65**‌0.54**‌0.45**‌0.74** 

2‌
حل‌المشكلات‌‌
‌**‌0.78**‌0.63**‌0.46-‌‌بطريقة‌ابتكارية‌

3‌
التعامل‌مع‌‌

‌العاملين‌
‌-‌-‌0.69**‌0.76**‌

‌**‌‌‌‌‌0.82بيئة‌العمل‌4
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 ( 3-3جدول )ال
معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات استبانة القيادة الابتكارية وبين  البعد الذي تنتمي اليه وبين  

 الدرجة الكلية للاستبانة  

‌(.‌α=0.01**‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)
 (.‌α=0.05*‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)‌

بين الفقرة والدرجة الكلية للمقياس  الارتباطمعامل  معامل الارتباط مع البعد رقم الفقرة   
1 **0.69 0.45‌**‌
2 **0.62 0.55‌** 
3 ‌*0.41 0.47‌** 
4 **0.71 0.63‌** 
5 ‌*0.41 0.47‌** 
6 **0.72 0.53‌** 
7 **0.55 0.54‌**‌
8 **0.48 0.40‌*‌
9 **0.56 0.68‌** 

10 **0.50 0.58‌** 
11 **0.49 0.54‌**‌
12 **0.46 0.52‌** 
13 **0.54 0.68‌** 
14 **0.68 0.70‌** 
15 **0.57 0.65‌** 
16 **0.62 0.53‌** 
17 **0.72 0.56‌** 
18 **0.65 0.45‌**‌
19 **0.54 0.55‌** 
20 **0.62 0.47‌** 
21 **0.46 0.38‌* 
22 **0.45 0.49‌** 
23 **0.51 0.52‌** 
24 **0.61 0.54‌**‌
25 **0.52 0.39‌*‌
26 0.60‌**  0.61‌** 
27 0.62‌**  0.52‌** 
28 0.57‌**  0.54‌**‌
29 0.69‌**  0.58‌** 
30 0.50‌‌**  0.71‌** 
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(‌أن‌قيم‌معاملات‌الارتباط‌بين‌الفقرة‌والبعد‌الذي‌تنتمي‌اليه‌قد‌كانت‌‌3-3يلاحظ‌من‌الجدول‌)

(،‌كما‌تراوحت‌قيم‌معاملات‌0.72(‌إلى‌)‌0.41تراوحت‌هذه‌القيم‌ما‌بين‌)جميعها‌دالة‌احصائيا،‌إذا‌‌

ا‌‌(‌وكانت‌جميعها‌دالة‌احصائي0.71‌ً(‌إلى‌)0.38ارتباط‌الفقرات‌مع‌الدرجة‌الكلية‌للاستبانة‌من‌)

‌.تع‌أداة‌الدراسة‌بصدق‌بناء‌مقبولالأمر‌الذي‌يشير‌إلى‌تم‌

التنافسية:    -ب الميزة  البناء/  في‌‌معاملات‌‌الإيجاد‌‌‌‌تمصدق  بعد‌الخاصة‌ كل‌ بين‌ الارتباط‌

 :‌‌كما‌هو‌موضح‌بالجدول‌أدناهوالدرجة‌الكلية‌

 ( 4-3) الجدول
 لاستبانة الميزة التنافسية اد ببعضها البعض وبالدرجة الكلية مصفوفة معاملات ارتباط الابع 

لأغراض‌‌(‌أن‌قيم‌معاملات‌الارتباط‌قد‌كانت‌جميعها‌مقبولة‌‌4-‌3يلاحظ‌من‌نتائج‌الجدول‌)

(‌وهي‌قيم‌مناسبة‌‌0.76(‌إلى‌)0.83أن‌قيم‌معاملات‌الارتباط‌تراوحت‌ما‌بين‌)‌الدراسة‌الحالية،‌و‌

‌الأمر‌الذي‌يشير‌إلى‌تمتع‌أداة‌الدراسة‌بصدق‌مناسب‌‌لأغراض‌الدراسة‌الحالية،

 (‌يبين‌معاملات‌ارتباط‌كل‌فقرة‌من‌استبانة‌)الميزة‌التنافسية(‌مع‌الدرجة‌الكلية:5-3والجدول‌)

 ( 5-3الجدول )
 معاملات الارتباط بين فقرات استبانة الميزة التنافسية والبعد الذي تنتمي اليه والدرجة الكلية  

بين الفقرة والدرجة الكلية للمقياس  معامل الارتباط معامل الارتباط مع البعد  رقم الفقرة   
1 *0.40 0.60** 
2 **0.69 0.48** 
3 **0.47 0.46** 

 البعد  التسلسل
ادارة الموارد  

 رية  ـالبش
جودة الخدمات  

 عليميةالت  
ة  ادي  ـوارد المـالم

 ة  ـ والمالي
الدرجة  

 الكلية 
 **‌0.80**‌0.70**‌0.76-‌ادارة‌الموارد‌البشرية‌‌1
‌**‌0.79**‌0.68-‌-‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌‌2
‌**‌0.83-‌-‌-‌الموارد‌المادية‌والمالية‌‌3
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بين الفقرة والدرجة الكلية للمقياس  معامل الارتباط معامل الارتباط مع البعد  رقم الفقرة   
4 **0.51 0.61** 
5 **0.63 0.42** 
6 **0.55 0.53** 
7 **0.49 0.68** 
8 *0.55 0.73** 
9 **0.53 0.65** 

10 **0.45 0.47** 
11 **0.43 .460** 
12 **0.55 .610** 
13 **0.44 .630** 
14 *0.40 0.60** 
15 **0.42 0.72** 
16 **0.63 0.62** 
17 **0.65 0.70** 
18 **0.51 0.71** 
19 **0.60 0.60** 
20 **0.49 0.71** 
21 **0.54 0.58** 
22 **0.67 0.49** 
23 **0.56 0.63** 
24 **0.61 0.56** 
25 **0.74 0.54**‌
26 **0.48 0.58** 
27‌0.64** 0.65** 

‌(.‌α=0.01**‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)
‌(.‌α=0.05*‌دال‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)

‌
قد‌كانت‌جميعها‌دالة‌إحصائيا‌إذ‌‌‌والبعد‌‌‌بين‌الفقرات‌لمعـامل‌الارتـباط‌‌‌‌القيمان‌‌‌‌أعلاهيلاحظ‌من‌‌

(‌0.73(‌و)0,42والدرجة‌الكلية‌ما‌بين‌)‌‌بين‌الفقرةو‌‌‌(،0.74(‌و)0.40هذه‌القيم‌ما‌بين‌)‌‌‌تراوحت‌
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،‌كما‌‌تع‌أداة‌الدراسة‌بصدق‌بناء‌مناسب‌وقد‌كانت‌جميعها‌دالة‌احصائيا،‌الأمر‌الذي‌يشير‌إلى‌تم

( )Linn&Gronlund,2018أشار‌ اشارة‌ تحمل‌ التي‌ الفقرة‌ أن‌ الى‌ الاتجاة‌‌-(‌ أن‌ تعني‌ والتي‌ ‌)

%(‌يفضل‌‌25عكسي‌أي‌أن‌اتجاة‌الفقرة‌مخالف‌للبعد‌الذي‌تنتمي‌أليه،‌أو‌يقلل‌معدل‌ارتباطها‌عن‌)

 حذفها.

 ثبات أداة الدراسة 

‌وفق‌مايلي:‌تم‌التحقق‌‌-أ

على‌عيّنة‌استطلاعيّة‌‌‌‌الأداة)الاستــبانـة(:‌إذ‌تمّ‌تطبيق‌‌(وإعادة الاختبار  )الاختبار: طريقة  أو لاا 

على‌‌‌‌هاإعادة‌تطبيق‌‌تم(‌معلم‌من‌خارج‌عيّنة‌الدّراسة،‌وبعد‌مرور‌أسبوعين‌على‌التّطبيق‌الأوّل‌‌30)

وحُس ‌ أنفسهم،‌ العيّنة‌ بيرسو‌أفراد‌ ارتباط‌ معامل‌ باستخدام‌ التّطبيقين‌ بين‌ الارتباط‌ معامل‌ ن‌‌ب‌

(Pearson).‌

اخلي  باستخدام معادلة كرونباخ ‌‌ألفا: -ثانياا: طريقة الات ساق الد 

‌(‌يبين‌قيم‌ثبات‌الإعادة‌والاتساق‌الداخلي.6-3والجدول‌)

 ( 6-3الجدول )
 قيم معاملات الثبات )بيرسون( والاتساق الداخلي لاستبانة القيادة الابتكارية  

 معامل الاتساق الداخلي  معامل ارتباط بيرسون  البعد  التسلسل
 0.84 ‌0.79التخطيط‌بطريقة‌ابتكارية‌1
‌‌0.80‌0.81حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية‌2
‌‌0.82‌0.85التعامل‌مع‌العاملين‌‌3
‌‌0.81‌0.87بيئة‌العمل‌4

‌‌0.85‌0.89الدرجة‌الكلية‌للأداة‌
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( الجدول‌ من‌ قد‌‌6-‌3يلاحظ‌ الابتكارية(‌ )القيادة‌ لاستبانة‌ بيرسون‌ الارتباط‌ معامل‌ قيم‌ ان‌ ‌)

(‌‌0.81(‌و)0.89(،‌وأن‌قيم‌الاتساق‌الداخلي‌تراوحت‌ما‌بين‌)‌0.79)(‌و‌‌0.85تراوحت‌ما‌بين‌)‌

‌.وهي‌جميعها‌مناسبة‌لأغراض‌الدراسة‌الحالية

‌تم‌التحقق‌من‌ثبات‌استبانة‌الميزة‌التنافسية‌من‌خلال‌الإجراءات‌الآتية:‌‌‌-ب‌

(‌معلم‌من‌خارج‌‌30)على‌‌‌‌طبق:‌‌   (test-retest): طريقة )الاختبار وإعادة الاختبار(  أو لاا 

الدّراسة،‌‌ تمعيّنة‌ أسبوعين‌ أنفسهم،‌‌‌‌التطبيقإعادة‌‌‌‌وبعد‌ العيّنة‌ أفراد‌ الارتباط‌‌‌‌وحسب‌على‌ معامل‌

‌باستخدام‌معامل‌ارتباط‌بيرسون.‌للمرتين

طريقة   كرونباخثانياا:  معادلة  باستخدام  اخلي   الد  قيم‌‌7-3والجدول)‌‌ألفا،  -الات ساق  يبين‌ ‌)

‌معاملات‌الارتباط‌)بيرسون(‌والاتساق‌الداخلي‌.

 ( 7-3) الجدول
 قيم معاملات الثبات )بيرسون( والاتساق الداخلي بدلالة معادلة كرونباخ الفا لاستبانة 

 )الميزة التنافسية(.  

(‌أن‌قيم‌معامل‌الارتباط‌بيرسون‌لاستبانة‌)الميزة‌التنافسية(‌قد‌تراوحت‌‌7-3يلاحظ‌من‌الجدول‌)

تراوحت‌ما‌بين‌‌د‌ألفا‌ق(،‌وأن‌قيم‌الاتساق‌الداخلي‌بدلالة‌معادلة‌كرونباخ‌‌0.79(‌و‌)0.84ما‌بين‌)

‌(‌وهي‌جميعها‌مناسبة‌لأغراض‌الدراسة‌الحالية.0.83(‌و)0.90)

 معامل ارتباط بيرسون  البعد  التسلسل
معامل الاتساق  

 الداخلي 
 0.83 ‌0.79ادارة‌الموارد‌البشرية‌‌1
‌‌0.83‌0.80التعليمية‌جودة‌الخدمات‌‌‌2
‌‌0.80‌0.84الموارد‌المادية‌والمالية‌‌3

‌‌0.84‌0.90الدرجة‌الكلية‌للأداة‌
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 تصحيح أداة الدراسة ودرجات القطع:

‌:‌متوسطات‌الحسابية‌لأداة‌الدراسةتمّ‌استخدام‌المعادلة‌الآتية‌للحكم‌على‌ال

‌القيمة‌الدّنيا‌للبديل(/‌عدد‌المستويات‌‌–طول‌الفئة‌=‌)القيمة‌العليا‌للبديل‌

‌‌‌‌1.33=‌3(/1-5) =طول‌الفئة‌‌‌‌

‌وبالتالي‌يتم‌الحكم‌على‌المتوسطات‌الحسابية‌على‌النحو‌الآتي:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌(‌‌‌2.33–‌1من‌‌‌‌‌‌‌‌)‌منخفض‌و‌بذلك‌يكون‌المستوى‌

‌(‌‌3.67–‌2.34)  و‌يكون‌المتوسّط‌من‌‌‌‌‌‌‌‌

‌(‌.‌‌5.00–‌3.68ع‌من‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)ـرتفـو‌يكون‌المستوى‌الم

 متغيرات الدراسة 

 .‌تضمن‌المتغيرات‌التّصنيفية‌ومتغيري‌القيادة‌الابتكاريّـة‌والميـزة‌التّنافسيـة

 المعالجة الإحصائية  

‌استخدام‌الأساليب‌الإحصائية‌الآتية:‌للإجابة‌عن‌أسئلة‌الدراسة،‌تم‌

• (Cronbach-Alpha‌)الأداة‌لإيجاد‌ثبات‌استخدم‌‌‌ 

لاستجابات‌أفراد‌عينة‌الدراسة‌للإجابة‌‌‌‌هاريـاستخراج‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعي •

 الأول‌والثاني.‌‌السؤالعن‌

‌‌.المتغيرينتم‌حساب‌ارتباط‌بيرسون‌بين‌كل‌من‌مجالات‌ •
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 إجراءات الدراسة 

 لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌تم‌القيام‌بالآتي:‌

‌مراجعة‌الأدب‌النظري‌والدراسات‌السابقة‌حول‌موضوع‌الدراسة. •

التحقق‌من‌ثبات‌الاستبانة‌‌،‌و‌المختصينمن‌‌‌‌وحكمت‌تطوير‌أداة‌الدراسة‌وتصميمها‌وتدقيقها‌‌ •

 باستخدام‌طريقة‌معامل‌كرونباخ‌ألفا.‌

‌(.‌Google Formإلكترونيا‌)‌صُممت‌الأداة‌ •

 (.4في‌الملحق)‌يل‌المهمةـالحصول‌على‌كتب‌تسه،‌و‌تحديد‌العينة‌الممثلة‌لمجتمع‌الدراسة •

 تطبيق‌الاستبانة‌على‌عينة‌الدراسة‌وتوزيعها‌بشكل‌إلكتروني.‌ •

 صلاحيتها،‌لأغراض‌التحليل‌الإحصائي.‌فرزها‌وتدقيقها،‌للتأكد‌من‌تم‌الاستبانات‌‌‌ •

 (.‌SPSSتفريغ‌استجابات‌أفراد‌عينة‌الدراسة،‌وتحليل‌البيانات‌باستخدام‌برنامج‌) •

 .‌التّوصيات‌‌قدمت‌،‌و‌استخلاص‌النتائج‌النهائية‌وتفسيرها‌ومناقشتها •
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 : الفصل الرابع
  عرض نتائج الدراسة

وفيما‌يلي‌‌‌استخدمتها،يعرض‌النتائج‌التي‌توصلت‌إليها‌هذه‌الدراسة‌بعد‌تطبيق‌الأدوات‌التي‌‌

 وعلى‌النحو‌الاتي.‌عرضا‌لهذه‌النتائج‌وفقًا‌لتسلسلها‌

درجة ممارسة القيادة الابتكاري ة لدى مديري  نتائج الإجابة على سؤال الدراسة الأول والذي نصه: ما  
ة في   لواء قصبة عمان من وجهة نظر المعل مين؟  مديرية التربية والتعليم فيالمدارس الخاص 

‌(‌يبين‌ذلك.8-4،‌والجدول‌)الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌المتوسطات‌‌باستخراج‌أّجيب‌عليه

 ( 8-4الجدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لدرجة ممارسة القيادة الابتكاري ة لدى مديري  

ة في لواء قصبة عمان من وجهة نظر المعل مين مرتبة تنازليا    المدارس الخاص 
 الدرحة  الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البعد  التسلسل

ابتكاريةالتخطيط‌بطريقة‌ 1  مرتفعة 1 0.53 3.88 
 مرتفعة 2 0.58 3.87 التعامل‌مع‌العاملين‌ 3
 مرتفعة 3 0.55 3.81 بيئة‌العمل 4
 مرتفعة 4 0.59 3.79 حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية 2

 مرتفعة 0.50 3.84 الدرجة‌الكلية‌

بلغ‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌ادةالابتكاريّة‌جاء‌مرتفعا،‌إذ‌ـة‌القيـأن‌درجة‌ممارس‌النتائج‌تتوضح

وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للابعاد‌بدرجة‌مرتفعة‌إذ‌‌‌(،0.50(‌بانحراف‌معياري‌)3.84الكلية‌)

تمثل‌‌(،‌وجاء‌في‌الرتبة‌الأولى‌مجال‌"التخطيط‌بطريقة‌ابتكارية"‌‌3.79(‌و)‌3.88تراوحت‌ما‌بين‌)

وفي‌الرتبة‌الاخيرة‌جاء‌بعد‌"حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية"‌‌الترتيب‌‌‌‌(‌على‌0.53)و(‌‌3.88)‌‌في

 (.0.59(‌وبانحراف‌معياري)‌3.79)بتقدير‌

‌وفيما‌يلي‌عرض‌للمتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌كل‌بعد:
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 "الت خطيط بطريقة ابتكارية"  بعد:اولاا: 

-‌4الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌هذا‌البعد،‌والجدول)‌‌استخراج‌المتوسطات‌تم‌‌

‌(‌يبين‌ذلك.9

 ( 9-4) الجدول
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد "التخطيط بطريقة ابتكارية"  

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

‌مرتفعة‌‌4.13‌0.78‌1التّطوير‌المستمرّ.‌ يتبنّى‌فكرة‌‌3
‌مرتفعة‌‌4.09‌0.73‌2يتبنّى‌خطط‌ابتكاريّة‌للإسهام‌في‌تميّز‌العمل‌المدرسيّ.‌‌1

5‌
يرصد‌الورَش‌التدريبية‌التي‌تُسهم‌في‌تنمية‌ثقافة‌الابتكار‌‌

 بين‌المعلّمين.‌
‌مرتفعة‌3.99‌0.82‌3

4‌
ر‌للشّراكة‌ومؤسسات‌المجتمع‌ للإسهام‌في‌‌يضع‌تصوُّ

‌استدامة‌الأداء‌المدرسيّ‌المتميز.
‌مرتفعة‌3.97‌0.68‌4

‌مرتفعة‌3.94‌0.81‌5 يحدّد‌الموارد‌الّلازمة‌لتعزيز‌الابتكار‌في‌مدرسته.‌‌6

7‌
التّغذية‌الراجعة‌عن‌أداء‌‌ ينوّع‌في‌الأساليب‌التي‌تُوفّ ر

 .‌)المعلّمين(‌كالاجتماعات‌الدّورية،‌وتفويض‌الصّلاحيات‌
‌مرتفعة‌3.83‌0.93‌6

2‌
يستشرف‌المستقبل‌لمدرسته‌في‌ضوء‌الرّبط‌بين‌الواقع‌‌

‌والمأمول.‌
‌متوسطة‌3.21‌1.15‌7

‌مرتفعة 0.53 ‌3.88الدرجة‌الكلية‌

الجدول نتائج‌ من‌ الح9-‌4)‌‌‌يلاحظ‌ المتوسط‌ أن‌ ‌)" بعد‌ لفقرات‌ الكلية‌ للدرجة‌ التخطيط‌‌سابي‌

(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌المتوسطات‌0.53)‌‌معياري‌بانحراف‌‌و‌(‌‌3.88"‌قد‌بلغ‌)بطريقة‌ابتكارية

(‌فقد‌جاءت‌في‌الدرجة‌المتوسطة،‌‌2)‌‌الحسابية‌للفقرات‌في‌الدرجة‌المرتفعة‌جميعها،‌باستثناء‌الفقرة‌

(‌وبدرجة‌‌0.78)‌‌(‌وبانحراف‌معياري‌4.13بمتوسط‌حسابي‌)(‌‌3)‌‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة

(‌‌1.15وبانحراف‌معياري‌)كمتــوسط‌حســابي‌‌(‌‌3.21(‌)2مرتفعة،‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)

‌.‌متوسط‌كان
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‌بعد "حل  المشكلات بطريقة ابتكاري ة"  ثانياا:

‌.‌إجراءات‌هذا‌البعد‌(‌يبين‌10-4)‌الجدول

 ( 10-4) الجدول
 تنازليا مرتبة   " "حل  المشكلات بطريقة ابتكاري ةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

9‌
يأخذ‌باقتراحات‌المعلّمين‌الجديدة‌للوصول‌لحلّ‌‌

‌المُشكلة.‌
‌مرتفعة‌4.05‌0.85‌1

10‌
ينظر‌للمشكلات‌التي‌تواجه‌المدرسة‌على‌أنّها‌فرص‌‌

‌للتّحسين‌والتّطوير.‌
‌مرتفعة‌3.90‌0.83‌2

12‌
مستقبليّة‌للمشكلات‌التي‌قد‌تطرأ‌على‌‌يضع‌حلولًا‌

‌العمَل‌برؤية‌جديدة.‌
‌مرتفعة‌3.90‌0.82‌2

‌مرتفعة‌‌3.89‌0.81‌4يحدد‌بدائل‌المشكلات‌بأسلوب‌ابتكاريّ.‌‌11

15‌
يحلّل‌جوانب‌القصور‌في‌بيئة‌العمل‌التي‌قد‌تسبّب‌‌

‌مشكلةً‌ما.
‌مرتفعة‌3.88‌0.75‌5

‌والأخطاء.‌يمتلكُ‌القدرة‌على‌اكتشاف‌‌‌13 ‌مرتفعة‌‌3.83‌0.81‌6العيوب 

8‌
يُدرّب‌المعلّمين‌ـــ‌بأسلوب‌علميّ‌منهجيّ‌ـــ‌على‌توقُّع‌‌

‌المشكلة‌قبل‌حدوثها.‌
‌مرتفعة‌3.80‌0.81‌7

14‌
ة‌في‌أن‌واحد‌بمشاركة‌ يُجيد‌التعامل‌مع‌مشكلات‌عدَّ

‌المعلمين.‌
‌متوسطة‌3.04‌1.40‌8

‌مرتفعة 0.59 ‌3.79الدرجة‌الكلية‌

حل‌المشكلات‌بطريقة‌‌ابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"ـوسط‌الحسـ(‌أن‌المت10‌ّ-‌4)‌‌منيلاحظ‌‌

(‌فقد‌جاءت‌‌14)‌ (‌وبدرجة‌مرتفعة،‌باستثناء‌الفقرة0.59) (‌وبانحراف‌معياري‌3.79"‌قد‌بلغ‌)ابتكارية

يأخذ‌باقتراحات‌المعلّمين‌‌(‌والتي‌نصت‌على‌"9)‌ الفقرة‌‌الأولى‌هي‌‌المتوسطة،‌وجاءت‌في‌الدرجة‌‌

وبدرجة‌مرتفعة،‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌‌على‌الترتيب‌‌(‌‌0.85(‌)4.05الجديدة‌للوصول‌لحلّ‌المُشكلة."‌)
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ة‌في‌‌(‌"14ءت‌الفقرة‌)جا ن‌واحد‌بمشاركة‌المعلمين."‌بمتوسط‌حسابي‌‌آيُجيد‌التعامل‌مع‌مشكلات‌عدَّ

‌متوسطة.‌(‌وبدرجة‌1.40(‌وبانحراف‌معياري‌)3.04)

 "التعام ل مع العاملين" ثالثاا: بعد

-‌4الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌هذا‌البعد،‌والجدول)‌‌تم‌استخراج‌المتوسطات‌

 (‌يبين‌ذلك.11

 ( 11-4) الجدول
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد " التعامل مع العاملين " مرتبة تنازليا 

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

‌مرتفعة‌‌4.14‌0.86‌1يُعزّز‌مفهوم‌العمل‌الجماعيّ‌عند‌إسناد‌المهامّ.‌‌17
‌مرتفعة‌‌4.11‌0.74‌2يُشجّع‌المعلّمين‌على‌تأدية‌أعمالهم‌بأسلوب‌مُتجدّد.‌‌22

المتبادلة‌داخل‌‌يُنمّي‌العلاقات‌الإنسانيّة‌لتعزيز‌الثّقة‌‌‌18
‌المدرسة.‌

‌مرتفعة‌4.07‌0.85‌3

من‌فريق‌تسودُه‌روح‌المُجازفة.‌21 ‌العمَل‌ض  ‌مرتفعة‌‌3.96‌0.90‌4يُحبُّ

19‌
يُحفّز‌المعلّمين‌ذوي‌الأفكار‌الجديدة‌المسهمة‌في‌

‌مرتفعة‌‌3.95‌0.81‌5تطوير‌الأداء‌المدرسيّ.‌

16‌
المشاركة‌في‌يُفوّض‌الصّلاحيات‌لتمكين‌المعلّمين‌من‌

‌صنع‌القرارات.‌
‌متوسطة‌3.57‌1.00‌6

‌متوسطة‌‌3.35‌1.20‌7يحرص‌على‌تبادُل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الُأخرى.‌‌20
‌مرتفعة‌0.58 ‌3.87الدرجة‌الكلية‌

بلغ‌‌بمتوسط‌حسابي‌‌التعامل‌مع‌العاملين"‌‌لدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"ا‌‌أن(‌‌11-‌4من‌)‌‌‌يتضح

(‌والتي‌‌17)‌‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة،‌‌هعـفـ(‌وبدرجة‌مرت0.58)‌‌انحراف‌معياري‌و‌(‌‌3.87)

‌‌(‌وبانحراف‌معياري‌4.14)‌‌‌بمتوسطنصت‌على‌"‌يُعزّز‌مفهوم‌العمل‌الجماعيّ‌عند‌إسناد‌المهامّ"‌‌

يحرص‌على‌تبادُل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الُأخرى."‌‌(‌"‌‌20)‌‌فقره‌‌كانت‌وفي‌الرتبة‌الاخيرة‌‌،‌‌(0.86)

‌.(‌وبدرجة‌متوسطة1.20(‌وبانحراف‌معياري‌)3.35بمتوسط‌حسابي‌)‌
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 ا: بعد "بيئة العمَل" رابعا 

‌:‌الآتي‌تم‌استخراج

 ( 12-4) الجدول
 ا بيئة العمل" مرتبة تنازليا نحرافات المعيارية لفقرات بعد "المتوسطات الحسابية والا 

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة  الرتبة 

مة‌للابتكار.‌يسعى‌‌28 ‌مرتفعة‌‌4.21‌0.81‌1لتوفير‌بيئة‌عمل‌داع 

30‌
ث‌‌ يسهم‌في‌بناء‌بيئة‌مدرسيّة‌مشجّعة‌للبح 

‌والاستكشاف.‌
‌مرتفعة‌4.03‌0.74‌2

25‌
يُمكّن‌المعلّمين‌من‌تحديد‌أساليب‌العمل‌الملائمة‌‌

‌لقدراتهم.‌
‌مرتفعة‌3.96‌0.79‌3

‌مرتفعة‌‌3.91‌0.77‌4القوانين.‌يبسط‌الإجراءات‌الإداريّة‌بما‌لا‌يتعارض‌مع‌‌29

24‌
يسعى‌لتوفير‌الموارد‌والأدوات‌المُتاحة‌لتحقيق‌‌

‌الأهداف‌التّعليميّة‌بشكلٍ‌ابتكاريّ.
‌مرتفعة‌3.90‌0.82‌5

27‌
يتطوّع‌لتنفيذ‌أيّة‌مسؤوليات‌بمدرسته‌للإسهام‌بعمَل‌

‌متطوّر‌وجديد.‌
‌مرتفعة‌3.89‌0.79‌6

23‌
التنافُس‌الإيجابي‌بين‌‌يوفّر‌بيئة‌عمل‌يسودها‌

‌المعلمين.‌
‌مرتفعة‌3.84‌0.79‌7

26‌
يُشر ك‌المعلّمين‌في‌صياغة‌رؤية‌وأهداف‌ورسالة‌‌

ر.‌ ‌المدرسة،‌في‌ضوء‌متطلّبات‌العص 
‌متوسطة‌2.75‌1.49‌8

‌مرتفعة 0.55 ‌3.81الدرجة‌الكلية‌

‌بعد‌"بيئةالعمل"‌ابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌‌ـسط‌الحـوسـالمت‌‌(‌أن12‌ّ-4)‌‌يلاحظ‌من‌نتائج‌الجدول

‌( بلغ‌ معياري‌3.81قد‌ بانحراف‌ الحسابيةو‌،‌‌(0.55)‌‌(‌ المرتفعة‌‌‌‌المتوسطات‌ الدرجة‌ في‌ للفقرات‌

(.‌‌‌2.75(‌و)4.21(‌فقد‌جاءت‌بالدرجة‌المتوسطة،‌وتراوحت‌للفقرات‌ما‌بين‌)26باستثناء‌الفقرة‌)

مة‌للابتكار"،‌(‌والتي‌نصت‌على‌"28)‌‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة يسعى‌لتوفير‌بيئة‌عمل‌داع 

(‌والتي‌‌26)‌‌الرتبة‌الاخيرة‌جاءت‌الفقرة‌‌مرتفعة،‌وفي(‌وبدرجة‌‌0.81)‌‌وانحراف(‌‌4.21بمتوسط‌)
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‌" على‌ انصت‌ ورسالة‌ وأهداف‌ رؤية‌ صياغة‌ في‌ المعلّمين‌ متطلّبات‌‌يُشر ك‌ ضوء‌ في‌ لمدرسة،‌

ر" ‌(‌وبدرجة‌متوسطة.‌1.49(‌وبانحراف‌معياري‌)2.75بمتوسط‌حسابي‌)‌العص 

نتائج الإجابة على سؤال الدراسة الثاني والذي نصه: ما مستوى الميزة التنافسي ة في المدارس  
ة في   لواء قصبة عم ان من وجهة نظر المعل مين؟ مديرية التربية والتعليم فيالخاص 

عيارية‌لمستوى‌الميزة‌‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌الماستخرجت‌‌للإجابة‌على‌هذا‌السؤال‌‌

‌أدناه‌يوضح‌الآتي:‌والجدول‌،‌التنافسيّة

 ( 13-4الجدول )
ة فيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لمستوى الميزة ا    لتنافسي ة في المدارس الخاص 

 لواء قصبة عم ان من وجهة نظر المعل مين مرتبة تنازليا 
 المستوى  الرتبة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  البعد  التسلسل

 مرتفع 1 0.52 3.96 إدارة‌الموارد‌البشرية‌‌1
 مرتفع 2 0.51 3.87 جودة‌الخدمات‌التعليمية‌‌2
 مرتفع 0.54‌3 3.72 الموارد‌المادية‌والمالية‌‌3

 مرتفع 0.45 3.85 الدرجة‌الكلية‌

ة في لواء قصبة عم ان من وجهة  أن‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌‌(‌‌13-‌4يلاحظ‌من‌) في المدارس الخاص 

‌،‌(0.45(‌بانحراف‌معياري‌)‌3.85ي‌للدرجة‌الكلية‌)ـابجاء‌مرتفعا،‌إذ‌بلغ‌المتوسط‌الحسّ‌‌‌نظر المعل مين

بعد‌‌‌وتمثل(،‌‌3.72(‌و)3.96إذ‌تراوحت‌بين‌)‌‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للابعاد‌بدرجة‌مرتفعة

( حسابي‌ بمتوسط‌ البشرية"‌ الموارد‌ معياري‌3.96"إدارة‌ وبانحراف‌ أولى،(‌‌0.52)‌‌(‌ الـرّتبة‌و‌‌‌كرتبة‌

‌(.‌0.54)‌اري‌ـيـراف‌معـ(‌وبانح3.72ي‌)‌ـابـجاء‌بعد‌"الموارد‌المادية‌والمالية"‌بمتوسط‌حس‌الاخيره

‌لفقرات‌كل‌بعد.اً‌وفيما‌يلي‌عرض

  



54 

 إدارة الموارد البشري ة" " أولاا: بعد
-4)‌‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌هذا‌البعد،‌والجدول‌‌تم‌استخراج

‌(‌يبين‌ذلك.14

 ( 14-4الجدول)
 إدارة الموارد البشرية" مرتبة تنازليا نحرافات المعيارية لفقرات بعد "المتوسطات الحسابية والا 

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة 

‌مرتفع‌1 4.51‌0.74 يُحفّز‌المعلّمين‌على‌متابعة‌المستجدّات‌العلميّة.‌‌5
‌مرتفع‌‌4.27‌0.78‌2يُعزّز‌دافعية‌المعلّمين‌نحو‌العمل.‌1
‌مرتفع‌‌4.18‌0.79‌3التّطوير‌الذاتيّ‌للمعلّمين.يُشجّع‌برامج‌‌2
‌مرتفع‌‌4.04‌0.75‌4يحر ص‌على‌رف ع‌الرّوح‌المعنويّة‌لدى‌المعلّمين.‌‌3
‌مرتفع‌‌3.97‌0.80‌5يُشجّع‌الرّقابة‌الذّاتية‌في‌العمل.‌‌4

7‌
يُشجّع‌المعلّمين‌على‌الإفادة‌من‌خبرات‌بعضهم‌‌

‌لإثراء‌العمل.‌
‌مرتفع‌3.89‌0.79‌6

‌مرتفع‌‌3.87‌0.78‌7.‌يوفّر‌مناخات‌تُشجّع‌على‌المبادرة‌الشخصيّة‌6
‌مرتفع‌‌2.97‌1.35‌8يُفوّض‌بعض‌الصّلاحيات‌للمعلّمين.‌‌8

‌مرتفع‌0.52 ‌3.96الدرجة‌الكلية‌

انحراف‌‌ـبو‌(‌‌3.81)‌‌ت‌بمتوسط"‌قد‌بلغإدارة‌الموارد‌البشريةلدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"أن‌ايلاحظ‌‌

(‌فقد‌جاءت‌بالمستوى‌المتوسط،‌وجاءت‌في‌الرتبة‌26،‌باستثناء‌الفقرة‌)‌وكان‌مرتفع‌(‌‌0.55)‌‌معياري‌

الفقرةا "5)‌‌‌لأولى‌ على‌ نصت‌ والتي‌ بمتوسط‌‌(‌ العلميّة"،‌ المستجدّات‌ متابعة‌ على‌ المعلّمين‌ يُحفّز‌

(‌‌8)‌‌‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌‌مرتفع،‌وفي(‌وبمستوى‌‌0.74)‌‌(‌وبانحراف‌معياري‌4.51حسابي‌)

(‌وبانحراف‌معياري‌2.75بمتوسط‌حسابي‌)‌‌فوّض‌بعض‌الصّلاحيات‌للمعلّمين"يُ‌"والتي‌نصت‌على‌‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط.1.35)
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 جودة الخدمات التعليمي ة" ثانيا: بعد "

‌:استخراج‌الآتيتم‌

 ( 15-4الجدول)
 التعليمية" مرتبة تنازليا جودة الخدمات  نحرافات المعيارية لفقرات بعد "المتوسطات الحسابية والا 

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة 

‌مرتفع‌‌4.35‌0.81‌1يحرص‌على‌مواكبة‌التّطورات‌في‌العمليّة‌التّعليميّة.‌‌13

9‌
يضع‌خطّة‌استراتيجيّة‌واضحة‌لضمان‌جودة‌العمل‌‌

‌المدرسيّ.‌
‌مرتفع‌4.07‌0.71‌2

‌مرتفع‌‌4.02‌0.70‌3بالأنشطة‌الدّاعمة‌لعمليّات‌التّحسين‌المستمرّ.‌يهتم10‌‌ّ
‌مرتفع‌‌4.01‌0.73‌4يُشجّع‌البحث‌عن‌مداخل‌جديدة‌لتحسين‌الأداء.‌‌11

15‌
يساعد‌المعلّمين‌في‌الحصول‌على‌المعلومات‌التي‌‌

‌يحتاجونها‌بعيدًا‌عن‌أيّة‌تعقيدات.‌
‌مرتفع‌3.94‌0.78‌5

‌مرتفع‌‌3.93‌0.74‌6الخطّة‌الدراسيّة‌الخاصة‌بالمعلم.‌يحرص‌على‌جودة‌‌14

16‌
يحرص‌على‌تشكيل‌فريق‌لضمان‌الجودة‌والتّطوير‌‌

‌في‌العمليّة‌التّعليميّة.‌
‌مرتفع‌3.93‌0.70‌6

‌متوسط‌‌‌2.70‌1.48‌8يهتمُّ‌بنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلّمين.‌‌12
‌مرتفع‌0.51 ‌3.87الدرجة‌الكلية‌

أنه جدول‌‌‌‌يتبين‌ الح‌‌أعـــلاه‌في‌ المتوسط‌ "أن‌ بعد‌ لفقرات‌ الكلية‌ للدرجة‌ الخدمات‌سابي‌ جودة‌

(‌وبمستوى‌مرتفع،‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌‌0.51)‌‌(‌بانحراف‌معياري‌3.87التعليمية"‌قد‌بلغ‌)‌

(‌فقد‌جاءت‌بالمستوى‌المتوسط،‌وتراوحت‌المتوسطات‌12للفقرات‌في‌الدرجة‌المرتفعة‌باستثناء‌الفقرة‌)

(‌والتي‌نصت‌على‌‌13)‌‌(.‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة2.70(‌و)‌4.35الحسابية‌للفقرات‌ما‌بين‌)

‌‌(‌وبانحراف‌معياري‌4.35"،‌بمتوسط‌حسابي‌)تّطورات‌في‌العمليّة‌التّعليميّة"‌يحرص‌على‌مواكبة‌ال

يهتمُّ‌بنشر‌ثقافة‌‌(‌والتي‌نصت‌على‌"‌12)‌‌الرتبة‌الاخيرة‌جاءت‌الفقرة‌‌مرتفع،‌وفي(‌وبمستوى‌‌0.81)

‌(‌وبمستوى‌متوسط.‌1.48(‌وبانحراف‌معياري‌)‌2.70الجودة‌بين‌المعلّمين."‌بمتوسط‌حسابي‌)
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 الموارد المادي ة والمالي ة"ثالثاا: بعد "

-4)‌‌والجدول‌‌المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌والرتب‌لفقرات‌هذا‌البعد،تم‌استخراج‌‌

‌(‌يبين‌ذلك.16

 ( 16-4الجدول)
 الموارد المادية والمالية" مرتبة تنازليا نحرافات المعيارية لفقرات بعد "المتوسطات الحسابية والا 

 الفقرة  العدد 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى  الرتبة 

21‌
يُوفّر‌نظامًا‌للمكافآت‌والحوافر‌للمعلّمين‌بناءً‌على‌‌

‌الإبداع‌والتميُّز.‌
‌مرتفع‌1 4.05‌1.09

27‌
يهتمّ‌بإجراء‌صيانة‌دوريّة‌لمرافق‌المدرسة‌والغرف‌‌

‌الصفيّة.‌‌
‌مرتفع‌3.99‌0.82‌2

يُوظّف‌وسائل‌الاتّصال‌والتّكنولوجيا‌الحديثة‌‌‌22
‌للاتّصال‌بالمجتمع‌المحليّ.‌

‌مرتفع‌3.92‌0.77‌3

25‌
يوفر‌جميع‌مستلزمات‌السّلامة‌والأمن‌لجميع‌الأفراد‌‌

‌في‌المدرسة.‌
‌مرتفع‌3.87‌0.78‌4

‌مرتفع‌‌3.85‌0.80‌5يهتمّ‌بصيانة‌المعدّات‌المدرسيّة‌والمرافق‌باستمرار.‌‌23

26‌
يحرص‌على‌توفير‌كافة‌التّجهيزات‌الّلازمة‌لإنجاز‌‌

‌الأعمال‌والأنشطة.‌
‌مرتفع‌3.85‌0.76‌6

‌مرتفع‌‌3.81‌0.78‌7يسعى‌للبحث‌عن‌مصادر‌تمويل‌متنوّعة‌للمدرسة.‌‌19

18‌
وفقًا‌للاحتياجات‌الفعليّة‌‌يضع‌ميزانية‌ماليّة‌

‌للمدرسة.‌
‌مرتفع‌3.79‌0.80‌8

يتبنّى‌نظامًا‌ماليًّا‌يمتاز‌بالحداثة‌والدّقة‌وسرعة‌‌‌20
‌التّنفيذ.‌

‌مرتفع‌3.77‌0.84‌9

‌متوسط‌‌‌3.06‌1.27‌10يتبنّى‌نظامًا‌للم نح‌الدراسيّة‌للطّلبة‌المتفوّقين.‌‌17
‌متوسط‌‌‌2.99‌1.48‌11بالأجهزة‌الذكيّة.‌يوفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌‌24

‌مرتفع‌0.54 ‌3.72الدرجة‌الكلية‌

(‌‌3.72ة"‌قد‌بلغ‌)اليّ‌ـة‌والمـالموارد‌الماديّ‌ابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"ـسّ‌توسط‌الحـالم‌‌تبين‌أنّ‌

‌و‌(.‌‌‌2.99(‌و)4.05إذ‌تراوحت‌المتوسطات‌الحسابية‌للفقرات‌ما‌بين‌)‌‌‌(،0.54)‌‌‌بانحراف‌معياري‌
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"( حسابي‌ بمتوسط‌ والتميُّز"،‌ الإبداع‌ على‌ بناءً‌ للمعلّمين‌ والحوافر‌ للمكافآت‌ نظامًا‌ (‌‌4.05يُوفّر‌

يوفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌(‌"24وفي‌الرتبة‌الاخيرة‌)مرتفع،‌‌(‌وبمستوى‌‌1.09)‌‌‌وبانحراف‌معياري‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط.1.48(‌وبانحراف‌معياري‌)2.99بالأجهزة‌الذكيّة."‌بمتوسط‌حسابي‌)‌

نتائج الإجابة على سؤال الدراسة الثالث والذي نصه: هل ت وجد علاقة ارتباطي ة ذات دلالة إحصائي ة 
ة للقيادة الابتكاري ة، والميزة التنافسي ة من وجهة نظر   بين درجة ممارسة مديري المدارس الخاص 

 ان؟ـلواء قصبة عم   عليم فية والت   ـربيـمديرية الت  المعل مين في  

‌النتيجة‌في‌ضوء‌الآتي:‌للإجابة‌على‌هذا‌السؤال‌تم‌استخراج‌

 ( 17-4) الجدول
ة للقيادة الابتكاري ة، والميزة   قيم معامل ارتباط بيرسون بين درجة ممارسة مديري المدارس الخاص 

 المعل مين في لواء قصبة عم ان التنافسي ة من وجهة نظر  

 المجالات 
ادارة الموارد  

 البشرية 
جودة الخدمات  

 التعليمية
الموارد المالية  

 والمادية 
 الدرجة الكلية 

 **0.730 **0.566 **0.693 **0.661 التخطيط‌بطريقة‌ابتكارية
 **0.707 **0.581 **0.640 **0.623 التعامل‌مع‌العاملين‌

 **0.702 **0.539 **0.630 **0.679 بيئة‌العمل
 **0.769 **0.613 **0.708 **0.695 حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية

 **0.816 **0.646 **0.748 **0.744 الدرجة‌الكلية‌
 (α=0.01)** دال عند مستوى الدلالة  

بين‌الدرجة‌‌‌اً‌إحصائيّ‌الة‌‌دّ‌الة‌‌ابيّ‌ـيجالإ‌‌الارتباطيــهعلاقة‌‌ال(‌وجود‌‌17-4)‌‌أعلاه‌فييلاحظ‌من‌‌

(،‌α=0.01(‌وهي‌دالة‌عند‌)0.816الارتباط‌)‌‌فكان‌معاملالتنافسيّة،‌‌‌‌والميـزةالكلية‌للقيادة‌الابتكاريّة،‌‌

أظهرت‌‌ وبينتائج‌‌نكما‌ عام‌ بشكل‌ حدة،أبعاد‌‌‌‌التحليل‌ على‌ متغير‌ تراوحت‌‌‌‌كل‌ بين‌‌‌‌القيمإذ‌ ما‌

و)0.539) درجة‌‌0.708(‌ زادت‌ كلما‌ أنه‌ إلى‌ يشير‌ الذي‌ الأمر‌ المديرين‌‌ممارسة‌‌ال(.‌ قبل‌ من‌

‌ه.‌نافسيّ‌التّ‌‌هيز‌ـة،‌تزداد‌المـاريّ‌ـادة‌الابتكـالمدارس‌الخاصّة‌للقيبالمدارس‌
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 : الفصل الخامس
 والتوصياتنتائج المناقشة 

 يعرض‌مناقشة‌للنتائج‌وعلى‌النحو‌الاتي:‌

ممارسة القيادة الابتكاري ة  ما درجة  والذي نصه:    ولنتائج الإجابة على سؤال الدراسة الأ مناقشة  
ة في مديرية التربية والتعليم في لواء قصبة عمان من وجهة نظر  لدى مديري المدارس الخاص 

 المعل مين؟ 

نتائج‌الإجابة‌أن‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكاريّة‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصّة‌في‌لواء‌الأظهرت‌‌

(‌3.84قصبة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلّمين‌جاء‌مرتفعًا،‌إذ‌بلغ‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌)

(‌3.88(،‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للأبعاد‌بدرجة‌مرتفعة‌إذ‌تراوحت‌)0.50بانحراف‌معياري‌)

)3.79و) حسابي‌ بمتوسط‌ ابتكارية"‌ بطريقة‌ "التخطيط‌ مجال‌ الأولى‌ الرتبة‌ في‌ وجاء‌ ‌،)3.88‌‌)

(‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاء‌بعد‌"حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية"‌بمتوسط‌‌0.53وبانحراف‌معياري‌)

‌(.‌0.59(‌وبانحراف‌معياري‌)3.79حسابي‌)

لأهمية‌القيادة‌الابتكارية‌أثناء‌تأديتهم‌للمهام‌الإدارية‌‌‌‌نمديريالتعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌إدراك‌‌قد‌‌و‌

ودورها‌الكبير‌في‌إنجاح‌الأعمال‌والمهام‌المطلوبة‌وتحقيق‌الأهداف‌المبتغاة،‌حيث‌يعتبر‌هذا‌المؤشر‌‌

كما‌‌ يمتلكإيجابي،‌ التي‌ القدرة‌ إلى‌ تعزى‌ فيقد‌ خلال‌‌‌‌ونها‌ من‌ الابتكارية‌ القيادة‌ وتطبيق‌ ممارسة‌

القيادات‌ ونظريات‌ أنماط‌ ممارسة‌ إلى‌ التحول‌ بأهمية‌ وإيمانهم‌ يمتلكونها‌ التي‌ والخبرات‌ المعارف‌

الحديثة‌غير‌التقليدية‌والتي‌تهتم‌في‌التجديد‌والابتكار‌وتشجيع‌العاملين‌وذلك‌للارتقاء‌بالعمل،‌وكذلك‌

قيق‌التقدم‌والنجاح‌نظرًا‌لما‌يشهده‌العصر‌‌تطوير‌مدارسهم‌وتح‌‌‌كون‌مديري‌المدارس‌يسعون‌إلى

الحالي‌من‌تطورات‌متسارعة،‌ويعتبر‌الابتكار‌والقيادة‌الابتكارية‌وسيلة‌مهمة‌لتحقيق‌هذه‌الأهداف،‌‌

‌ضغوطات‌العملوالتخلص‌من‌‌‌‌الجودةوانهم‌بحاجة‌إلى‌البحث‌عن‌حلول‌جديدة‌وابتكارية‌لتحقيق‌‌
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التي‌تواجههم،‌والتعامل‌مع‌التحديات‌المتنوعة‌التي‌تواجه‌المدرسة‌مثل‌تغيرات‌في‌السياسات‌التعليمية‌‌

‌والاحتياجات‌المتنوعة‌للطلبة.

،‌‌و‌بقيمة‌عالية‌‌رقم‌واحد‌‌‌الرتبةوأشارت‌النتائج‌إلى‌أن‌مجال‌التخطيط‌بطريقة‌ابتكارية‌جاء‌في‌‌

يدركون‌أهمية‌التخطيط‌بطرق‌ابتكارية‌لتحسين‌العمل،‌وتشجيع‌العاملين‌‌‌‌المديرين‌‌مما‌يشير‌إلى‌أن‌‌

في‌المدرسة‌أصحاب‌الأفكار‌الابتكارية‌على‌تطبيق‌وتوليد‌أفكار‌غير‌مألوفة‌أو‌اعتيادية،‌وتوفير‌‌

مناخ‌مناسب‌يشجع‌على‌ذلك،‌وكذلك‌أظهرت‌النتائج‌أن‌بُعد‌حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية‌جاء‌‌

يرة‌وبدرجة‌مرتفعة‌حيث‌يعزى‌ذلك‌إلى‌إدراك‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌بأنه‌حتى‌‌في‌المرتبة‌الأخ

ل‌بطرق‌ابتكارية،‌يسير‌العمل‌بالطريق‌الصحيح‌لابد‌من‌إيجاد‌حلول‌للمشكلات‌التي‌تظهر‌في‌العم

على‌النمط‌الديمقراطي‌المتبع‌‌ يدل‌ لديهم‌‌في‌القيادةمما‌ وان‌المديرين‌ وضع‌‌،‌ النسبية‌على‌ القدرة‌

تشجيعهم‌ وكذلك‌ ذلك،‌ مسؤولية‌ وتحمل‌ الابتكارية‌ الأفكار‌ وتقديم‌ وقوعها‌ قبل‌ للمشكلات‌ الحلول‌

والتي‌ مشكلات‌العمل‌ والمقترحات‌الخلاقة‌لحل‌ بالأفكار‌ بعناية‌ يتم‌الأخذ‌ حيث‌ ودعمهم‌للابتكار‌

‌تساعد‌على‌التطور‌التربوي.‌

( الدويك‌ دراسة‌ مع‌ النتائج‌ هذه‌ )2020اتفقت‌ عواد‌ ودراسة‌ ‌،)2020‌‌،)( ايجا‌  ,Ejaودراسة‌

2020( صالح‌ أبو‌ ودراسة‌ )‌ودراسة‌‌(،‌‌2019(،‌ براكتينا‌ واريراتانا‌  ,Pradittaenبرادثين‌

Aritatanan,  & Prakittiya , 2016)مديري‌‌‌ لدى‌ الابتكارية‌ القيادة‌ مستوى‌ أن‌ بينت‌ والتي‌

‌المدارس‌بدرجة‌مرتفعة.

(،‌ودراسة‌الراشد‌واليحيى‌2021(،‌ودراسة‌مقيبل‌)2022واختلفت‌مع‌نتائج‌دراسة‌الطراونة‌)

،‌ودراسة‌(Moonsrikaew & Chansisisira, 2020(،‌ودراسة‌مونسريكاوي‌وشانسيراسرا‌)2020)
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كما‌اختلفت‌‌،‌‌‌‌(‌Orapeleng, 2017(،‌ودراسة‌اورابيلنج‌)‌2018(،‌ودراسة‌الشهراني‌)2019عياد‌)

‌قليلة.‌أن‌مستوى‌القيادة‌بدرجة(‌التي‌أظهرت‌2019مع‌الحجاج‌)

‌وفيما‌يلي‌عرض‌للمتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌كل‌بعد.

: بعد: "الت خطيط بطريقة ابتكارية"   أولاا

"‌قد‌‌‌التخطيط‌بطريقة‌ابتكاريةأظهرت‌النتائج‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"‌‌

 يتبنّى‌فكرة‌‌(‌والتي‌نصت‌على‌"3(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة‌)3.88بلغ‌)

(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌وفي‌الرتبة‌0.78(‌وبانحراف‌معياري‌)4.13التّطوير‌المستمرّ"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌والتي‌نصت‌على‌"يستشرف‌المستقبل‌لمدرسته‌في‌ضوء‌الرّبط‌بين‌الواقع‌2الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)

‌(‌وبدرجة‌متوسطة.‌1.15(‌وبانحراف‌معياري‌)‌3.21والمأمول"‌بمتوسط‌حسابي‌)‌

ويعزى‌ذلك‌إلى‌أن‌مديري‌المدارس‌لديهم‌رؤية‌مستقبلية‌تساعد‌في‌وضع‌الخطط‌المستقبلية‌‌

التي‌تجعل‌العمل‌أكثر‌سهولة،‌وتساعد‌على‌استكشاف‌التهديدات‌المحتملة‌بقصد‌مواجهتها‌والاستفادة‌‌

تّطوير‌المستمرّ"‌من‌الفرص‌المحتملة‌التي‌تعود‌بالفائدة‌والنفع‌على‌المدرسة،‌أما‌الفقرة‌"‌يتبنّى‌فكرة‌ال‌

فيعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌التطوير‌المستمر‌يساعد‌في‌تحسين‌أداء‌المدرسة‌بشكل‌عام،‌بما‌في‌‌

ذلك‌نتائج‌الطلبة‌وسمعة‌المدرسة‌في‌المجتمع‌المحلي،‌وجودة‌التعليم‌المقدم‌في‌المدرسة،‌مما‌يعزز‌‌

،‌وكذلك‌على‌مدير‌المدرسة‌مواكبة‌‌تجربة‌التعلم‌للطلبة‌ويساهم‌في‌تحقيق‌الأهداف‌التعليمية‌المنشودة

التطورات‌والمتغيرات‌في‌العصر‌الحالي‌والتي‌تعزز‌فعالية‌ونجاح‌المدرسة‌في‌تحقيق‌أهدافها‌التعليمية‌‌

والتنموية،‌يساعد‌التطوير‌المستمر‌على‌تحقيق‌الابتكار‌والتميز‌في‌المدرسة،‌مما‌يساهم‌في‌جذب‌‌

‌لجهات‌المعنية.‌المزيد‌من‌الطلبة‌للمدرسة‌ودعم‌المجتمع‌وا
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يستشرف‌المستقبل‌لمدرسته‌في‌ضوء‌الرّبط‌بين‌الواقع‌والمأمول"‌والتي‌جاءت‌بدرجة‌  والفقرة‌"

متوسطة‌وبالرتبة‌الأخيرة‌فيعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌التحديات‌التي‌تواجهها‌الإدارة‌المدرسية‌من‌خلال‌

عض‌‌المستجدات‌اليومية‌التي‌تأخذ‌أشكالًا‌مختلفة،‌وأبعادًا‌متنوعة،‌والحاجة‌للتعامل‌معها،‌ففي‌ب

،‌مما‌يجعله‌يفضل‌التركيز‌‌‌‌المستقبلي‌‌الاستشرافالحالات‌قد‌يكون‌لدى‌مدير‌المدرسة‌قصور‌في‌‌

على‌الجوانب‌الإدارية‌اليومية‌بدلًا‌من‌النظر‌إلى‌المستقبل‌بصورة‌كبيرة،‌وكذلك‌يقع‌على‌عاتق‌‌

يات‌ومشكلات‌مدير‌المدرسة‌العديد‌من‌المهام‌فقد‌يكون‌مشغولًا‌بمعالجة‌ما‌يواجه‌المدرسة‌من‌تحد‌

راهنة،‌مما‌يمنعه‌من‌التركيز‌بشكل‌كبير‌على‌التفكير‌في‌المستقبل،‌كذلك‌قد‌لا‌يكون‌مديري‌المدارس‌‌

خاضعين‌لدورات‌تدريبية‌حول‌مهارات‌التخطيط‌الاستراتيجي،‌بالإضافة‌إلى‌أن‌التغيرات‌التي‌تحدث‌

ادية‌قد‌تكون‌سببًا‌لعدم‌اليقين‌‌باستمرار‌في‌السياسات‌التعليمية‌أو‌الظروف‌‌الاجتماعية‌أو‌الاقتص

سة‌تحديد‌الاتجاهات‌طويلة‌‌حول‌ما‌قد‌يكون‌المستقبل،‌مما‌يجعل‌من‌الصعوبة‌على‌مدير‌المدر‌

‌الأمد.

‌لب عْد الث اني: "حل  المشكلات بطريقة ابتكاري ة" ا

(‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"‌حل‌المشكلات‌‌10جدول‌)يلاحظ‌من‌نتائج‌‌

(‌فقد‌جاءت‌14(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌باستثناء‌الفقرة)‌0.59)‌‌وانحراف(‌‌3.79بطريقة‌ابتكارية‌"‌قد‌بلغ‌)

( الفقرة‌ الأولى‌ الرتبة‌ في‌ وجاءت‌ ‌ المتوسطة،‌ الدرجة‌ باقتراحات‌‌9في‌ "يأخذ‌ على‌ نصت‌ والتي‌ ‌)

(‌وبدرجة‌0.85(‌وبانحراف‌معياري‌)‌4.05المعلّمين‌الجديدة‌للوصول‌لحلّ‌المُشكلة"‌بمتوسط‌حسابي‌)

ة‌‌14ءت‌الفقرة‌)مرتفعة،‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جا (‌والتي‌نصت‌على‌"يُجيد‌التعامل‌مع‌مشكلات‌عدَّ

( حسابي‌ بمتوسط‌ المعلمين"‌ بمشاركة‌ واحد‌ آن‌ )3.04في‌ معياري‌ وبانحراف‌ وب1.40(‌ درجة‌(‌

‌متوسطة.‌
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ويعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌حل‌المشكلات‌بشكل‌ابتكاري‌يسهم‌في‌خلق‌ثقافة‌تشجيعية‌للابتكار‌‌

داخل‌المدرسة،‌حيث‌يتم‌تحفيز‌العاملين‌في‌المدرسة‌على‌تبني‌الأفكار‌الجديدة‌والمبتكرة‌والعمل‌

ين‌الجديدة‌‌على‌تطبيقها‌في‌مختلف‌جوانب‌العملية‌التعليمية.‌وجاءت‌الفقرة‌"يأخذ‌باقتراحات‌المعلّم

اقتراحات‌‌ تكون‌ أن‌ الممكن‌ من‌ أنه‌ إلى‌ ذلك‌ يعزى‌ حيث‌ الأولى‌ بالمرتبة‌ المُشكلة"‌ لحلّ‌ للوصول‌

المعلمين‌ذات‌رؤى‌وخبرات‌فردية‌يمكن‌أن‌تساعد‌في‌التوصل‌إلى‌حلول‌فعالة‌للمشكلات‌ولا‌يكون‌

علمين‌يعزز‌مدير‌‌مدير‌المدرسة‌قادرًا‌على‌تحقيقها‌بمفرده،‌وكذلك‌من‌خلال‌الآخذ‌بمقترحات‌الم

المدرسة‌الروح‌الجماعية‌والثقة‌والتعاون‌في‌المدرسة،‌ويزيد‌من‌الاحترام‌المتبادل،‌ويزيد‌من‌شعور‌‌

المعلمين‌بالانتماء‌إلى‌المدرسة‌والالتزام‌بتحقيق‌أهدافها‌المنشودة،‌وكذلك‌يمكن‌لمدير‌المدرسة‌من‌‌

اجاتهم‌والعمل‌معهم‌على‌تطبيق‌حلول‌خلال‌استماعه‌لاقتراحات‌المعلمين‌الاستجابة‌بسرعة‌لاحتي

‌المشكلات‌المقترحة،‌مما‌يساهم‌في‌حل‌المشكلات‌في‌وقت‌أقرب‌وبشكل‌أكثر‌فعالية.

ة‌في‌آن‌واحد‌بمشاركة‌المعلمين"‌والتي‌جاءت‌بالمرتبة‌‌ أما‌الفقرة‌"‌يُجيد‌التعامل‌مع‌مشكلات‌عدَّ

الابتكارية‌‌ الحلول‌ إيجاد‌ على‌ المديرين‌ لدى‌ المقدرة‌ قلة‌ إلى‌ ذلك‌ فيعزى‌ متوسطة‌ وبدرجة‌ الأخيرة‌

لحلها،‌‌  للمشكلات، كبيرين‌ وجهد‌ لوقت‌ وبحاجة‌ معقدة‌ المدرسة‌ تواجه‌ التي‌ المشكلات‌ تكون‌ وقد‌

وبالتالي‌يمكن‌أن‌يجد‌مدير‌المدرسة‌صعوبة‌في‌التعامل‌معها‌جميعًا‌في‌وقت‌واحد،‌قد‌يكون‌من‌‌

الأفضل‌لمديري‌المدارس‌تركيز‌جهودهم‌على‌حل‌المشكلة‌الأساسية‌أو‌الأكثر‌ذات‌الأهمية‌في‌‌

أن‌يختلف‌‌‌‌ي‌بدلًا‌من‌تشتت‌الجهود‌على‌عدة‌مشكلات‌في‌آن‌واحد،‌وكذلك‌من‌الممكنالوقت‌الحال

بعض‌التحديات‌ على‌ التركيز‌ يؤدي‌إلى‌ مما‌ المتباينة،‌ والمشكلات‌ أهمية‌التحديات‌ تقديرهم‌لمدى‌

‌على‌حساب‌الأخرى.‌
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 ثالثاا: بعد "التعام ل مع العاملين"

بعد‌‌ لفقرات‌ الكلية‌ أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌ النتائج‌ بلغ‌‌أظهرت‌ العاملين"‌قد‌ مع‌ "التعامل‌

(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للفقرات‌في‌الدرجتين‌‌0.58(‌بانحراف‌معياري‌)3.87)

(‌والتي‌نصت‌على‌"‌يُعزّز‌مفهوم‌العمل‌17المرتفعة‌والمتوسطة،‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة‌)

(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌‌0.86وبانحراف‌معياري‌)(‌‌4.14الجماعيّ‌عند‌إسناد‌المهامّ"‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌والتي‌نصت‌على‌"‌يحرص‌على‌تبادُل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌20وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)

‌(‌وبدرجة‌متوسطة.1.20(‌وبانحراف‌معياري‌)3.35الُأخرى"‌بمتوسط‌حسابي‌)

ويعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌تعامل‌مديري‌المدارس‌الداعم‌والإيجابي‌مع‌العاملين‌في‌المدرسة،‌‌

في‌ التنوع‌ ويعزز‌ الجديدة،‌ الأفكار‌ وتقديم‌ العمل‌ في‌ والتجديد‌ إبداعي‌ بشكل‌ التفكير‌ على‌ يحفزهم‌

ويساعد‌‌الأفكار‌والمناقشات،‌ويسهم‌في‌تطوير‌مهارات‌التفاوض‌والتعاون‌بين‌الأعضاء‌في‌الفريق،‌‌

على‌بناء‌الثقة‌وتعزيز‌العلاقات‌بين‌القائد‌في‌المدرسة‌والعاملين،‌مما‌يزيد‌من‌فاعلية‌القيادة‌ويسهم‌‌

في‌إيجاد‌بيئة‌عمل‌إيجابية‌ومشجعة‌للابتكار.‌أما‌الفقرة‌"‌يُعزّز‌مفهوم‌العمل‌الجماعيّ‌عند‌إسناد‌

ك‌إلى‌الاتصال‌الفعال‌الذي‌يستخدمه‌المهامّ"‌والتي‌جاءت‌بالمرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌مرتفعة‌فيعزى‌ذل

داخل‌ الجماعي‌ العمل‌ مفهوم‌ بترسيخ‌ واهتمامهم‌ التغيير،‌ لتحقيق‌ المدرسة‌ في‌ العاملين‌ مع‌ المدير‌

مدارسهم‌في‌سبيل‌إحداث‌تغيير‌حقيقي‌يؤدي‌إلى‌الارتقاء‌بالعملية‌التعليمية‌نحو‌الأفضل،‌وكذلك‌‌

فراد‌الفريق‌يُساهم‌في‌تعزيز‌الروح‌الإيجابية‌داخل‌لإدراك‌مدير‌المدرسة‌أن‌التعاون‌والتنسيق‌بين‌أ

المدرسة‌وتعزيز‌كفاءة‌أداء‌المهام،‌كذلك‌يُسهم‌العمل‌الجماعي‌في‌بناء‌الثقة‌بين‌أفراد‌الفريق‌وتعزيز‌‌

الروح‌الاجتماعية‌والتعاطف،‌مما‌يُعزز‌في‌النهاية‌الأداء‌العام‌للمدرسة‌ويُسهم‌في‌تحقيق‌النجاح‌‌

‌درسة‌بفعالية‌أكبر.في‌تحقيق‌أهداف‌الم
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والفقرة‌"‌يحرص‌على‌تبادُل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الُأخرى"‌والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة‌وفي‌

الفوائد‌ المدرسة‌ مدير‌ يرى‌ لا‌ قد‌ الأحيان،‌ بعض‌ في‌ انه‌ إلى‌ ذلك‌ الباحث‌ فيعزو‌ الأخيرة‌ المرتبة‌

يام‌‌الواضحة‌أو‌المنافع‌المباشرة‌لتبادل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الأخرى،‌مما‌يقلل‌من‌حرصه‌على‌الق‌

بهذا‌النوع‌من‌التفاعل،‌كما‌أنه‌يقع‌على‌عاتق‌مديري‌المدارس‌العديد‌من‌المسؤوليات‌والمهام‌والتي‌‌

تأخذ‌الكثير‌من‌الوقت،‌مما‌يجعلهم‌غير‌قادرين‌على‌الاهتمام‌بتبادل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الأخرى،‌

ع‌المدارس‌الأخرى،‌‌وكذلك‌تعزى‌إلى‌القناعات‌الخاطئة‌لدى‌بعض‌المديرين‌بشأن‌قيمة‌التبادل‌م

وكذلك‌‌ الآخرين،‌ خبرات‌ على‌ الاعتماد‌ دون‌ مستقل‌ بشكل‌ العمل‌ على‌ ذلك‌ من‌ بدلًا‌ يركزون‌ وقد‌

التنافس‌بين‌المدارس‌قد‌يثير‌عدم‌رغبة‌المدراء‌في‌مشاركة‌الخبرات‌والممارسات‌الناجحة‌مع‌بعضهم‌‌

‌.‌البعض،‌حيث‌يمكن‌أن‌ينظروا‌إلى‌ذلك‌بأنه‌قد‌يؤثر‌سلبًا‌على‌مكانتهم

 رابعاا بعد: "بيئة العمَل" 

(‌3.81أظهرت‌النتائج‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"‌بيئة‌العمل"‌قد‌بلغ‌)

(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للفقرات‌في‌الدرجة‌المرتفعة‌0.55)‌‌بانحراف‌معياري‌

(‌والتي‌‌28(‌فقد‌جاءت‌بالدرجة‌المتوسطة،‌‌‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌الفقرة)26باستثناء‌الفقرة‌)

مة‌للابتكار"،‌بمتوسط‌حسابي‌) ‌‌(‌وبانحراف‌معياري‌4.21نصت‌على‌"يسعى‌لتوفير‌بيئة‌عمل‌داع 

(‌والتي‌نصت‌على‌"يُشر ك‌المعلّمين‌26(‌وبدرجة‌مرتفعة،‌‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)0.81)

ر"‌بمتوسط‌حساب (‌‌2.75ي‌)في‌صياغة‌رؤية‌وأهداف‌ورسالة‌المدرسة،‌في‌ضوء‌متطلّبات‌العص 

‌(‌وبدرجة‌متوسطة.‌1.49وبانحراف‌معياري‌)

ويعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌بيئة‌العمل‌في‌المدرسة‌تلعب‌دورًا‌حاسمًا‌في‌تحقيق‌أهداف‌التعليم‌‌

ورفاهية‌المعلمين‌والطلبة،‌وتعزيز‌الابتكار‌والتطوير‌في‌المؤسسة‌التعليمية.‌أما‌الفقرة‌"يسعى‌لتوفير‌‌
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مة‌للابتكار"‌والتي‌جاءت‌بالمرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌مرتفعة‌فيعزى‌ذلك‌إلى‌أن‌مديري‌‌ بيئة‌عمل‌داع 

المدارس‌يسعون‌إلى‌تشجيع‌العاملين‌على‌الابتكار‌لإنجاح‌المدرسة،‌حيث‌عندما‌يشعر‌المعلمون‌

وظائفهم‌‌ عن‌ رضًا‌ أكثر‌ يكونون‌ الجديدة،‌ الأفكار‌ وتقدر‌ الابتكار‌ تدعم‌ العمل‌ بيئة‌ ويشعرون‌‌بأن‌

بالإشباع‌في‌العمل،‌ويشعرون‌بالحرية‌لتجريب‌الأفكار‌الجديدة‌والتطورات‌التعليمية،‌مما‌يساهم‌في‌‌

تحسين‌العملية‌التعليمية‌وتطويرها،‌ومن‌خلال‌توفير‌بيئة‌داعمة‌للابتكار،‌يمكن‌للمدرسة‌تطوير‌

ة‌العملية‌التعليمية‌وتحقيق‌‌أساليب‌التعليم‌والتعلم‌بطرائق‌حديثة‌وفعّالة،‌مما‌يساهم‌في‌تحسين‌جود‌

‌نتائج‌أفضل‌للطلبة.

ر"‌ والفقرة‌"يُشر ك‌المعلّمين‌في‌صياغة‌رؤية‌وأهداف‌ورسالة‌المدرسة،‌في‌ضوء‌متطلّبات‌العص 

والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة‌وفي‌المرتبة‌الأخيرة‌فيعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌عدم‌إظهار‌اغلب‌مديري‌

بعض‌المديرين‌‌ يفضل‌ حيث‌ والآراء‌المختلفة،‌ الأفكار‌ مع‌ الكافية‌للتعامل‌ للمرونة‌ اتخاذ‌المدارس‌

القرارات‌بمفردهم‌دون‌مشاركة‌المعلمين،‌مما‌يعكس‌نمطًا‌تقليديًا‌للقيادة،‌على‌الرغم‌من‌أن‌المعلمين‌‌

هم‌الأقرب‌إلى‌الطلبة‌والأكثر‌معرفة‌باحتياجاتهم‌وطرائق‌تفكيرهم،‌وكذلك‌قد‌يفتقر‌بعض‌مديري‌‌

صياغة‌الرؤية‌والأهداف،‌المدارس‌للوعي‌الإداري‌الذي‌يجعلهم‌يدركون‌أهمية‌مشاركة‌المعلمين‌في‌‌

كما‌أنه‌يواجه‌مدير‌المدرسة‌العديد‌من‌الضغوطات‌والمسؤوليات‌التي‌تزيد‌من‌الأعباء‌على‌عاتقهم‌‌

مما‌يجعلهم‌يفضلون‌اتخاذ‌القرارات‌بسرعة‌دون‌الاستفادة‌من‌آراء‌المعلمين،‌إضافة‌إلى‌أنه‌بعض‌‌

ال الخبرة‌ يمتلكون‌ لا‌ المعلمين‌ أن‌ يعتقدون‌ المدارس‌ في‌‌مديري‌ للمساهمة‌ الإدارة‌ مجال‌ في‌ كافية‌

‌صياغة‌الرؤية‌والأهداف‌في‌المدرسة‌بالشكل‌المطلوب.‌
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في  مناقشة   التنافسي ة  الميزة  مستوى  ما  نصه:  والذي  الثاني  الدراسة  سؤال  على  الإجابة  نتائج 
ة في   لواء قصبة عم ان من وجهة نظر المعل مين؟  مديرية التربية والتعليم فيالمدارس الخاص 

المتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لمستوى‌الميزة‌‌‌‌استخرجت‌للإجابة‌على‌هذا‌السؤال‌‌

(‌يبين‌‌13التنافسيّة‌في‌المدارس‌الخاصّة‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلّمين،‌والجدول‌)

‌ذلك.‌

ة في لواء أظهرت‌نتائج‌الإجابة‌على‌هذا‌السؤال‌أن‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌‌ في المدارس الخاص 

المعل مين نظر  وجهة  من  عم ان  مرتفعً‌‌‌قصبة  )جاء‌ الكلية‌ للدرجة‌ الحسابي‌ المتوسط‌ بلغ‌ إذ‌ (‌‌3.85ا،‌

( معياري‌ بين‌‌0.45بانحراف‌ تراوحت‌ إذ‌ مرتفعة‌ بدرجة‌ للأبعاد‌ الحسابية‌ المتوسطات‌ وجاءت‌ ‌،)

(‌3.96(،‌وجاء‌في‌الرتبة‌الأولى‌مجال‌"إدارة‌الموارد‌البشرية"‌بمتوسط‌حسابي‌)3.72(‌و)3.96)

( معياري‌ الأخي‌0.52وبانحراف‌ الرتبة‌ وفي‌ حسابي‌‌(‌ بمتوسط‌ والمالية"‌ "الموارد‌المادية‌ بعد‌ جاء‌ رة‌

‌(.0.54(‌وبانحراف‌معياري‌)3.72)

ويعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌هو‌المدخل‌الذي‌يساعد‌‌

على‌التحاق‌عدد‌أكبر‌من‌الطلبة،‌وبالتالي‌تحقيق‌عائد‌مادي‌أكبر‌وربح‌أكبر،‌وهذا‌ما‌تسعى‌إليه‌‌

الأ وأولياء‌ للطلبة‌ مفضّلًا‌ مقصدًا‌ المدرسة‌ تجعل‌ التنافسية‌ فالميزة‌ الخاصة،‌ وكون‌المدارس‌ مور،‌

المستفيدين‌ ثقة‌ من‌ ويزيد‌ وجودها،‌ وضمان‌ استمرارها‌ على‌ يؤكد‌ للمدرسة‌ التنافسية‌ الميزة‌ تحقيق‌

وولائهم‌وانتمائهم‌للمدرسة،‌وتسهم‌في‌بناء‌سمعة‌المدرسة‌وتعزيز‌تقديرها‌في‌المجتمع،‌وكذلك‌قد‌‌

دة‌لدى‌وزارة‌التربية‌والتعليم‌‌تعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌وجود‌مؤشرات‌أداء‌وقوانين‌ومعايير‌للاعتماد‌والجو‌

تحكم‌من‌خلالها‌على‌كفاءة‌الأداء‌داخل‌المدارس‌الخاصة،‌ورغبة‌المدارس‌في‌الحصول‌على‌تقييم‌‌

وبين‌ الخاصة‌المنافسة‌ المدارس‌ بين‌ الحسنة‌ السمعة‌ وضمان‌ العمل‌ في‌ استمرارها‌ لضمان‌ مرتفع‌
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أولياء‌الأمور‌والطلبة،‌وكذلك‌لإدراك‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌أن‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدرسة‌

يساعد‌على‌جذب‌والحفاظ‌على‌المعلمين‌الموهوبين،‌الذين‌يسعون‌للعمل‌في‌بيئة‌توفر‌فرص‌التطوير‌

‌والتقدم‌المهني.‌

( المساعفة‌ دراسة‌ مع‌ النتائج‌ هذه‌ )2022اتفقت‌ والعتيبي‌ اليحيى‌ ودراسة‌ ودراسة‌2022(،‌ ‌،)

(‌‌Ekaale, 2017(،‌ودراسة‌أكيل‌)2017(،‌ودراسة‌أكبر‌)2020(،‌ودراسة‌شرايحة‌)2021الغليقة‌)

والتي‌بينت‌أن‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌جاء‌بدرجة‌مرتفعة،‌كما‌اتفقت‌مع‌نتائج‌‌

(،‌ودراسة‌المناصير‌‌2020(،‌ودراسة‌العجمي‌وعبابنة‌)Rosi et al., 2022دراسة‌روزي‌وآخرون‌)‌

‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌جاء‌بدرجة‌متوسطة.‌(‌والتي‌أظهرت‌نتائجها‌2020)

‌وفيما‌يلي‌عرض‌للمتوسطات‌الحسابية‌والانحرافات‌المعيارية‌لفقرات‌كل‌بعد.

ل: أولاا: "  إدارة الموارد البشري ة" "الب عد الأو 

الجدول) نتائج‌ من‌ الح14يلاحظ‌ المتوسط‌ أن‌ ‌)" بعد‌ لفقرات‌ الكلية‌ للدرجة‌ الموارد  سابي‌ إدارة 

)البشري ة بلغ‌ قد‌ معياري)3.81"‌ بانحراف‌ الحسابية‌‌0.55(‌ المتوسطات‌ وجاءت‌ مرتفعة،‌ وبدرجة‌ ‌)

(‌فقد‌جاءت‌بالمستوى‌المتوسط،‌‌‌وجاءت‌في‌الرتبة‌‌26للفقرات‌في‌المستوى‌المرتفع‌باستثناء‌الفقرة‌)

الفقرة بمتوسط‌‌5)‌‌الأولى‌ العلميّة"،‌ المستجدّات‌ متابعة‌ على‌ المعلّمين‌ "يُحفّز‌ على‌ نصت‌ والتي‌ ‌)

(‌‌8(‌وبمستوى‌مرتفع،‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)0.74(‌وبانحراف‌معياري‌)4.51حسابي‌)

(‌وبانحراف‌معياري‌‌2.75الصّلاحيات‌للمعلّمين"‌بمتوسط‌حسابي‌)والتي‌نصت‌على‌"يُفوّض‌بعض‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط.‌1.35)

لتوظيف‌ فعّالة‌ إجراءات‌ تطوير‌ في‌ الخاصة‌ المدارس‌ مديري‌ حرص‌ إلى‌ ذلك‌ الباحث‌ ويعزو‌

المدرسة‌‌ أهداف‌ لتحقيق‌ المناسبة‌ والمهارات‌ بالكفاءة‌ يتمتعون‌ الذين‌ والموظفين‌ المعلمين‌ واختيار‌
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وتعزيز‌جودة‌التعليم،‌تطبيق‌نظام‌فعّال‌لإدارة‌الأداء‌وتقييم‌أداء‌المعلمين‌والموظفين‌بانتظام،‌وتوفير‌‌

الفرص‌ توفير‌ وكذلك‌ وتحسين،‌ تطوير‌ إلى‌ تحتاج‌ التي‌ المجالات‌ وتحديد‌ البناءة‌ الراجعة‌ التغذية‌

ن‌على‌متابعة‌المستجدّات‌العلميّة"‌التدريبية‌والورش‌وتقديم‌المكافآت‌والحوافز،‌أما‌الفقرة‌"يُحفّز‌المعلّمي

والتي‌جاءت‌بالمرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌مرتفعة‌فيعزى‌ذلك‌إلى‌أن‌مديري‌المدارس‌يبحثون‌عن‌التغيير‌‌

للارتقاء‌بالعملية‌التعليمية‌نحو‌الأفضل،‌وتشجيع‌المعلمين‌على‌متابعة‌المستجدات‌العلمية‌بصورة‌‌

تتطلب‌من‌المعلمين‌أن‌يكونوا‌على‌اطلاع‌دائم‌‌مستمرة،‌وخاصة‌أن‌مهنة‌تتطلب‌مهنة‌التدريس‌‌

بالمستجدات‌العلمية‌حيث‌أن‌المجال‌التعليمي‌متغير‌ومتطور‌باستمرار،‌وهناك‌تطورت‌في‌الأساليب‌

أحدث‌ مع‌ متماشية‌ لتكون‌ معرفتهم‌ تحديث‌ إلى‌ المعلمون‌ يحتاج‌ لذا‌ التربوية،‌ والنظريات‌ التعليمية‌

ن‌أدائهم‌في‌التدريس‌وتعزيز‌تجربة‌التعلم‌لدى‌الطلبة،‌وقد‌‌الابتكارات‌والأبحاث‌في‌المجال‌لتحسي

يدل‌ذلك‌على‌أن‌أصحاب‌المدارس‌الخاصة‌ومديريها‌في‌تنافس‌مستمر‌فيما‌بينهم‌لتطوير‌وتحسين‌‌

‌مستوى‌مدارسهم؛‌وذلك‌من‌اجل‌استقطاب‌أعداد‌كبيرة‌من‌الطلبة.‌‌

والفقرة‌"يُفوّض‌بعض‌الصّلاحيات‌للمعلّمين"‌والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة‌وفي‌المرتبة‌الأخيرة‌‌

فيعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌إحساس‌بعض‌مديري‌المدارس‌بالمسؤولية‌النهائية‌نحو‌أداء‌المدرسة‌بأكملها،‌

تقاد‌وبالتالي‌يفضلون‌الاحتفاظ‌ببعض‌الصلاحيات‌لضمان‌تحقيق‌الأهداف‌المنشودة،‌وكذلك‌لاع

بعضهم‌أن‌الاحتفاظ‌بالصلاحيات‌يسمح‌لهم‌التحكم‌في‌عملية‌التنسيق‌وضمان‌الاتساق‌بين‌الأقسام‌‌

وبالتالي‌‌ العمل،‌ في‌ والسيطرة‌ التحكم‌ نحو‌ يميل‌ المديرين‌ بعض‌ أن‌ كما‌ المدرسة،‌ في‌ والمعلمين‌

شغالهم‌‌يفضلون‌الاحتفاظ‌بالصلاحيات‌والسلطة،‌وتعرض‌المعلمين‌للكثير‌من‌ضغوطات‌العمل‌وان

في‌الكثير‌من‌الواجبات‌والمسؤوليات‌التي‌تقع‌على‌عاتقهم،‌وقد‌يشعر‌بعض‌المدراء‌بعدم‌الثقة‌في‌‌
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الاحتفاظ‌‌ يفضلون‌ وبالتالي‌ الصائبة،‌ القرارات‌ واتخاذ‌ المسؤولية‌ تحمّل‌ على‌ المعلمين‌ قدرة‌

‌بالصلاحيات.

 جودة الخدمات التعليمي ة" ثانيا بعد: "

تظهر‌النتائج‌أن‌المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"جودة‌الخدمات‌التعليمية"‌قد‌بلغ‌

(‌وبمستوى‌مرتفع،‌وجاءت‌المتوسطات‌الحسابية‌للفقرات‌في‌الدرجة‌‌0.51(‌بانحراف‌معياري‌)3.87)

(‌‌13الفقرة‌)(‌فقد‌جاءت‌بالمستوى‌المتوسط،‌وجاءت‌في‌الرتبة‌الأولى‌‌12المرتفعة‌باستثناء‌الفقرة‌)

(‌4.35والتي‌نصت‌على‌"يحرص‌على‌مواكبة‌التّطورات‌في‌العمليّة‌التّعليميّة"،‌بمتوسط‌حسابي‌)

(‌والتي‌نصت‌على‌12(‌وبمستوى‌مرتفع،‌وفي‌الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)0.81وبانحراف‌معياري‌)

(‌وبمستوى‌‌1.48معياري‌)‌‌‌(‌وبانحراف2.70"يهتمُّ‌بنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلّمين"‌بمتوسط‌حسابي‌)

‌متوسط.

وأهداف‌ مستقبلية‌ رؤية‌ وضع‌ على‌ الخاصة‌ المدارس‌ مديري‌ حرص‌ إلى‌ ذلك‌ الباحث‌ ويعزو‌

محددة‌للمدرسة‌تسعى‌إلى‌تحسين‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌وتحقيق‌التميز‌في‌الأداء،‌وكذلك‌قيامهم‌

تدام.‌‌بتطوير‌برامج‌تعليمية‌إبداعية‌تلبي‌احتياجات‌الطلبة‌وتعزز‌العملية‌التعليمية‌وتحقق‌النجاح‌المس

أما‌الفقرة‌"يحرص‌على‌مواكبة‌التّطورات‌في‌العمليّة‌التّعليميّة"‌والتي‌جاءت‌بالمرتبة‌الأولى‌وبدرجة‌‌

مرتفعة‌فيعزى‌ذلك‌إلى‌اهتمام‌مديري‌المدارس‌بالعملية‌التعليمية،‌وما‌يناسب‌المعلمين‌والطلبة‌من‌‌

يرات‌العصرية،‌وتطوير‌مهارات‌‌التنوع‌في‌الأنشطة،‌وفي‌أساليب‌التعلم،‌ومواكبة‌التطورات‌والمتغ

القيادة‌والإدارة،‌حيث‌يتعلم‌كيفية‌التعامل‌مع‌التحديات‌الجديدة‌وتطبيق‌الحلول‌المبتكرة،‌والتي‌تعد‌

أمرًا‌حيويًا‌لمديري‌المدارس‌حيث‌أنها‌تساعد‌في‌تحسين‌جودة‌التعليم‌المقدم‌في‌المدرسة،‌مما‌يعزز‌‌

مديري‌المدارس‌تلبية‌احتياجات‌طلبتهم‌والمعلمين‌‌تحصيل‌الطلبة‌ويعزز‌سمعة‌المدرسة،‌ويضمن‌‌
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وفقًا‌لأحدث‌المعايير‌والممارسات‌التعليمية،‌والتي‌تعزز‌التنافسية‌والابتكار‌في‌المدرسة،‌مما‌يجذب‌

المزيد‌من‌الطلبة‌ويساهم‌في‌تحقيق‌أهداف‌المدرسة‌وتطبيق‌الاستراتيجيات‌اللازمة‌لتحقيق‌الرؤية‌‌

‌المستقبلية‌للمؤسسة‌التعليمية.

والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة‌وفي‌المرتبة‌الأخيرة‌‌والفقرة‌"يهتمُّ‌بنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلّمين‌"‌‌

الج ثقافة‌ بأهمية‌ المدارس‌ مديري‌ لدى‌ الوعي‌ نقص‌ إلى‌ ذلك‌ الباحث‌ أداء‌ـفيعزو‌ تحسين‌ في‌ ودة‌

المعلمين‌وجودة‌التعليم،‌وربما‌لكثرة‌المهام‌التي‌يؤديها‌المديرين،‌حيث‌يجد‌مديري‌المدرسة‌أنفسهم‌‌

مشغولين‌بإدارة‌العديد‌من‌الأمور‌اليومية‌والتحديات‌الإدارية،‌مما‌يجعلهم‌يتجاهلون‌جوانب‌الجودة‌‌

د‌يكون‌لدى‌المدير‌أولويات‌إدارية‌أخرى‌‌والتحسين‌المستمر‌ونشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلمين،‌وق

تعتبر‌أكثر‌أهمية‌بالنسبة‌له،‌مما‌يؤدي‌إلى‌تجاهله‌لنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلمين،‌كما‌يمكن‌أن‌‌

ة‌إلى‌أن‌مديري‌المدارس‌قد‌يواجهون‌مقاومة‌من‌بعض‌المعلمين‌لتبني‌ثقافة‌الجودة‌تعزى‌هذه‌النتيج

نتيجة‌لعدم‌رغبتهم‌في‌التغيير‌أو‌خوفهم‌من‌المستقبل،‌كما‌أن‌بعض‌مديري‌المدارس‌يفتقرون‌إلى‌‌

ممارساتهم‌‌ في‌ تطبيقها‌ على‌ وتحفيزهم‌ المعلمين‌ بين‌ الجودة‌ ثقافة‌ لنشر‌ اللازمين‌ والتدريب‌ الدعم‌

‌ومية.‌الي

 الموارد المادي ة والمالي ة"اا: بعد "ثالث

أن‌‌ـالماستخرجت‌‌ حيث‌ البعد،‌ هذا‌ لفقرات‌ والرتب‌ المعيارية‌ والانحرافات‌ الحسابية‌ توسطات‌

راف‌معياري‌ـ(‌بانح3.72المتوسط‌الحسابي‌للدرجة‌الكلية‌لفقرات‌بعد‌"الموارد‌المادية‌والمالية"‌قد‌بلغ‌)

طات‌الحسابية‌للفقرات‌في‌المستويين‌المرتفع‌‌والمتوسط،‌‌‌ـ(‌وبمستوى‌مرتفع،‌وجاءت‌المتوس0.54)

(‌والتي‌نصت‌على‌"يُوفّر‌نظامًا‌للمكافآت‌والحوافر‌للمعلّمين‌21ة‌الأولى‌الفقرة‌)ـوجاءت‌في‌الرتب

(‌وبمستوى‌مرتفع،‌‌وفي‌1.09(‌وبانحراف‌معياري)4.05بناءً‌على‌الإبداع‌والتميُّز"،‌بمتوسط‌حسابي‌)
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(‌والتي‌نصت‌على‌"يوفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌بالأجهزة‌الذكيّة"‌‌24الرتبة‌الأخيرة‌جاءت‌الفقرة‌)‌

‌(‌وبمستوى‌متوسط.‌1.48(‌وبانحراف‌معياري‌)2.99بمتوسط‌حسابي‌)

وتعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌الموارد‌المادية‌والمالية‌تلعب‌دورًا‌حاسمًا‌في‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌‌

أن حيث‌ الطلبة‌‌ للمدرسة،‌ يجذب‌ أن‌ بالتقنيات‌الحديثة‌ ومجهزة‌ عالية‌الجودة‌ مدرسية‌ توفير‌مرافق‌

نتائج‌ من‌ ويحسن‌ المدرسة‌ جاذبية‌ من‌ ويزيد‌ المجتمع،‌ في‌ المدرسة‌ سمعة‌ ويعزز‌ الأمور‌ وأولياء‌

بالمرت والتميُّز"‌ الإبداع‌ على‌ بناءً‌ للمعلّمين‌ والحوافر‌ للمكافآت‌ نظامًا‌ "يُوفّر‌ الفقرة‌ وجاءت‌ بة‌‌التعلم.‌

الأولى‌وبدرجة‌مرتفعة‌حيث‌يعزو‌الباحث‌ذلك‌إلى‌أن‌توفير‌نظامًا‌فعالًا‌للمكافآت‌والحوافز‌يمكن‌

ظ‌عليهم‌في‌المدرسة‌لفترات‌أطول،‌حيث‌أن‌يساعد‌في‌جذب‌المعلمين‌الموهوبين‌والمؤهلين،‌والحفا

أنها‌تعمل‌كمحفز‌قوي‌للمعلمين‌لتحسين‌أدائهم‌وتحقيق‌الأهداف‌المحددة‌مسبقًا،‌سواء‌كانت‌ذات‌

طابع‌أكاديمي‌أو‌سلوكي،‌ومن‌خلال‌هذه‌الحوافز‌يشعر‌المعلمون‌بأن‌إسهاماتهم‌وجهودهم‌محل‌‌

مزيد‌من‌الجهد‌والتفاني‌في‌العمل،‌ويسهم‌في‌بناء‌‌تقدير‌ومكافأة،‌وبالتالي‌يزيد‌من‌رغبتهم‌في‌بذل‌ال

‌بيئة‌عمل‌إيجابية،‌وتحسن‌من‌جودة‌العملية‌التعليمية‌وتحقيق‌نتائج‌تعليمية‌أفضل‌للطلبة.

أما‌الفقرة‌"يوفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌بالأجهزة‌الذكيّة"‌والتي‌جاءت‌بدرجة‌متوسطة‌وبالمرتبة‌‌

الأخيرة‌فيعزى‌ذلك‌إلى‌أن‌معظم‌المدارس‌الخاصة‌في‌العاصمة‌عمّان‌هي‌مدارس‌ربحية،‌وهناك‌‌

ذلك‌قد‌يكون‌العديد‌من‌مديري‌المدارس‌ليسوا‌مالكين‌لها،‌وصلاحياتهم‌محدودة‌في‌هذا‌الاتجاه،‌وك

توفير‌الغرف‌الصفية‌المزودة‌بالأجهزة‌الذكية‌وتحديث‌البنية‌التحتية‌التكنولوجية‌بحاجة‌إلى‌تكلفة‌‌

مرتفعة،‌وقد‌تكون‌الميزانية‌المخصصة‌للمدرسة‌غير‌كافية‌لتلبية‌هذه‌الاحتياجات،‌كما‌أن‌استخدام‌‌

تشغيل‌السليم،‌وقد‌تكون‌هذه‌هذه‌الأجهزة‌الذكية‌بحاجة‌إلى‌دعم‌فني‌وتقني‌متخصص‌للصيانة‌وال

دورية‌‌ صيانة‌ الذكية‌ الأجهزة‌ استخدام‌ يتطلب‌ كذلك‌ الأحيان،‌ بعض‌ في‌ الوجود‌ قليلة‌ المهارات‌
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اللازمين‌ والجهد‌ الوقت‌ تخصيص‌ للمديرين‌في‌ تحديًا‌ يكون‌ أن‌ يمكن‌ وهذا‌ للبرمجيات،‌ وتحديثات‌

لدورات‌ وخاضعين‌ مؤهلين‌ معلمين‌ بحاجة‌إلى‌ أنها‌ كما‌ الأجهزة،‌ وفعالية‌استخدام‌ سلامة‌ لضمان‌

في‌‌ تحديًا‌ تشكل‌ والتي‌ بفاعلية،‌ التعليمية‌ العملية‌ في‌ الذكية‌ الأجهزة‌ استخدام‌ حول‌ بعض‌‌تدريبية‌

‌الأحيان‌لدى‌المديرين‌في‌توفير‌وتنظيم‌هذه‌الورش‌والدورات‌التدريبية.‌

نتائج الإجابة على سؤال الدراسة الثالث والذي نصه: هل ت وجد علاقة ارتباطي ة ذات دلالة  مناقشة 
( لالة  الد  مستوى  عند  للقيادة α=0.05إحصائي ة  ة  الخاص  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  بين   )

لواء قصبة    مديرية التربية والتعليم في  الابتكاري ة، والميزة التنافسي ة من وجهة نظر المعل مين في
 عم ان؟

هذا‌السؤال‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌إيجابية‌دالة‌إحصائيًا‌بين‌الدرجة‌أظهرت‌نتائج‌الإجابة‌عن‌‌

( الارتباط‌ معامل‌ قيمة‌ بلغت‌ إذ‌ التنافسيّة،‌ للميزة‌ الكلية‌ والدرجة‌ الابتكاريّة،‌ للقيادة‌ (‌‌0.816الكلية‌

(،‌كما‌أظهرت‌النتائج‌وجود‌علاقة‌ارتباطية‌دالة‌إحصائيًا‌‌α=0.01وهي‌دالة‌إحصائيًا‌عند‌مستوى‌)

( مستوى‌ معامل‌‌α=0.01عند‌ قيم‌ تراوحت‌ إذ‌ التنافسية‌ وأبعاد‌الميزة‌ الابتكارية‌ أبعاد‌القيادة‌ بين‌ ‌)

‌(.‌0.708(‌و)0.539الارتباط‌ما‌بين‌)

وقد‌تعزى‌هذه‌النتيجة‌إلى‌أن‌الابتكار‌هو‌المحرك‌الرئيس‌في‌المدارس‌الخاصة؛‌لأنه‌المحرك‌

الأساسي‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية،‌فالقيادة‌في‌المدارس‌الخاصة‌تُعير‌الابتكار‌والإبداع‌أهمية‌خاصة‌‌

ين،‌حيث‌يعكس‌‌لأنه‌هو‌ما‌يميز‌مدرسة‌عن‌أخرى،‌ويحقق‌لها‌ميزة‌تنافسية‌مرتفعة‌مقارنة‌بالمنافس‌

تبني‌مدير‌المدرسة‌للقيادة‌الابتكارية‌التزامه‌بتوفير‌بيئة‌تعليمية‌ملهمة‌ومبتكرة‌تجذب‌الطلبة‌وتلبي‌‌

احتياجاتهم‌التعليمية‌والشخصية،‌مما‌يعزز‌من‌مكانة‌المدرسة‌بين‌الطلبة‌وأولياء‌الأمور‌والمجتمع،‌‌

ف يساعدهم‌ الابتكارية‌ للقيادة‌ المدارس‌ مديري‌ ممارسة‌ للتحقيق‌‌وأن‌ قابلة‌ مستقبلية‌ أهداف‌ وضع‌ ي‌

بطرق‌أسهل‌وأقل‌وقتًا‌من‌منافسيها،‌مما‌يكسبها‌ميزة‌تنافسية‌عالية،‌وكذلك‌كون‌حل‌المشكلات‌
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واتخاذ‌القرارات‌الابتكارية‌يجعل‌المدرسة‌أكثر‌قدرة‌على‌حل‌المشكلات‌بشكل‌اسهل‌واسرع‌وعدم‌

المخاطر‌‌ استقراء‌ من‌ للمدرسة‌ ويمكن‌ كما‌ المشكلات،‌ حل‌ في‌ المدرسة‌ وإمكانات‌ الوقت‌ إهدار‌

ة‌‌والتحديات‌بشكل‌أفضل‌من‌المدارس‌المنافسة‌مما‌يجنبها‌الأخطار‌القائمة‌عليها‌ويزيد‌من‌الميز‌

التنافسية‌للمدرسة،‌كما‌أن‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌بحاجة‌إلى‌قائد‌مبتكر‌يسعى‌إلى‌تطبيق‌كل‌ما‌‌

هو‌مبدع‌وجديد‌ليكون‌متميز‌في‌الميدان‌التربوي،‌وخاصة‌أن‌النجاح‌بالعمل‌يتطلب‌الابتكار‌والابتعاد‌

يادة‌الابتكارية‌في‌تطوير‌‌عن‌نظريات‌وأنماط‌القيادات‌التقليدية،‌كذلك‌يسهم‌تبني‌مديري‌المدارس‌للق

ممارسات‌التعليم‌والإدارة‌في‌المدرسة‌بصورة‌مستمرة،‌مما‌يعزز‌جودة‌الخدمات‌التعليمية‌ويضمن‌‌

‌تحقيق‌التفوق‌والتميز.

‌التوصيات 

‌في‌ضوء‌النتائج‌التي‌توصلت‌إليها‌هذه‌الدراسة‌يوصى‌بما‌يلي:‌

وفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌‌،‌وتنظامًا‌للم نح‌الدراسيّة‌للطّلبة‌المتفوّقينمديري‌المدارس‌‌‌‌تبني •

 تساعد‌على‌تحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدرسة.‌‌‌بالأجهزة‌الذكيّة

مشاركة‌مديري‌المدارس‌المعلمين‌في‌صياغة‌رؤية‌وأهداف‌ورسالة‌المدرسة‌في‌ضوء‌متطلبات‌‌ •

 العصر.

 المألوفة.ساعد‌على‌توليد‌الأفكار‌الابتكارية‌غير‌يتهيئة‌المناخ‌المدرسي‌الذي‌‌ •

 تقديم‌الحوافز‌المادية‌والمعنوية‌للموظفين‌المبدعين‌في‌المدرسة.‌‌ •

إجراء‌المزيد‌من‌الدراسات‌تربط‌القيادة‌الابتكارية‌مع‌متغيرات‌أخرى‌مثل:‌الوعي‌الاستراتيجي،‌‌ •

‌والرشاقة‌التنظيمية،‌اليقظة‌الاستراتيجية.‌‌
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 المراجع قائمة 

 المراجع العربية أولاا: 

الابتكارية‌‌درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌بمحافظات‌غزة‌للقيادة‌‌(.‌‌2019أبو‌صالح،‌إيناس‌)
‌.‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌الجامعة‌الإسلامية،‌فلسطين.‌وعلاقتها‌بثقافة‌الإنجاز‌لديهم

.‌رسالة‌‌القيادة‌الابتكارية‌ودورها‌في‌الحد‌من‌مقاومة‌التغيير‌التنظيمي(.‌‌2018أبو‌عجوة،‌عبد‌الله‌)
‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌الجامعة‌الإسلامية،‌فلسطين.‌

ممارسة‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌للقيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بمستوى‌‌(.‌‌2018أبو‌عيشة،‌فاطمة‌)
الزرقاء محافظة‌ في‌ المعلمين‌ لدى‌ التنظيمية‌ الجامعة‌‌الثقة‌ منشورة،‌ غير‌ ماجستير‌ رسالة‌ ‌.

‌الهاشمية،‌الأردن.‌

تقويم‌الأداء‌المدرسي‌في‌ضوء‌المعايير‌العالمية‌لتصنيف‌المدارس‌‌‌.(2018أحمد،‌مصطفى‌)
‌.‌689-‌‌617،(191)‌،مجلة‌كلية‌التربية‌.وإمكانية‌الإفادة‌منها‌في‌مصر‌الثانوية

(.‌ممارسات‌القيادات‌الإدارية‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌بمدارس‌التعليم‌الثانوي‌‌2017أكبر،‌عبير‌)
-‌373(،‌‌9)‌18،‌‌مجلة‌البحث‌العلمي‌في‌التربيةفي‌محافظة‌جدة‌بالمملكة‌العربية‌السعودي.‌‌

414‌.‌

زياد‌‌ سميح،‌ الرياض.‌‌(.‌‌2019)‌آل‌ بمدينة‌ العام‌ التعليم‌ قادة‌ لدي‌ الابتكارية‌ القيادة‌ ممارسة‌ واقع‌
‌جامعة‌الإمام‌محمد‌بن‌سعود‌الإسلامية،‌الرياض.‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،

(‌القيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بأداء‌الوظيفي‌لدى‌رؤساء‌الأقسام:‌دراسة‌ميدانية‌‌2023بسكر،‌حدة‌)
‌.‌999–‌‌‌965(،1)‌‌14،‌مجلة‌دراسات‌‌.بمؤسسة‌سوناطراك‌ولاية‌المسيلة

( وائل‌ والشرمان،‌ دعاء‌ وعلاقتها‌‌(.‌‌2020البنا،‌ الابتكارية‌ للقيادة‌ المدارس‌ مديري‌ ممارسة‌ درجة‌
المعلمين. نظر‌ وجهة‌ من‌ المدرسي‌ الأداء‌ آل‌‌‌بجودة‌ جامعة‌ منشورة،‌ غير‌ ماجستير‌ رسالة‌

‌البيت،‌المفرق.

درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌القادة‌التربويين‌وعلاقتها‌بفاعلية‌اتخاذ‌‌(.‌‌2016سماح‌)‌‌،جبريني
‌‌الكليات‌ورؤساء‌الأقسام‌الأكاديميين‌في‌الجامعات‌الفلسطينية.‌القرار‌من‌وجهة‌نظر‌عمداء‌‌

‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌جامعة‌النجاح‌الوطنية،‌غزة.
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‌عمان:‌دار‌خالد‌اللحياني‌للنشر‌والتوزيع.‌‌إدارة‌التميز‌والابداع‌الإداري.‌(.2017جمال،‌لينا‌)‌

مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌محافظة‌العاصمة‌‌البراعة‌التنظيمية‌لدى‌‌‌‌.(2020الجنازرة،‌أسماء‌)
رسالة‌‌‌‌ين.عمان‌وعلاقتها‌بالإدارة‌بالتجوال‌من‌وجهة‌نظر‌المشرفين‌التربويين‌ومساعدي‌المدير‌

‌،‌عمان،‌الأردن.‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌،جامعة‌الشرق‌الأوسط‌،ماجستير‌منشورة

.‌‌بتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌جامعة‌الطائف‌القيادة‌الاستراتيجية‌وعلاقتها‌(.‌2018الحارثي،‌سعود‌)
‌.‌127-‌96(،‌‌66)‌‌‌66المجلة‌التربوية‌لكلية‌التربية‌بسوهاج،

‌.‌الرياض:‌مكتبة‌الرشد‌القيادة‌الابتكارية‌واستراتيجية‌تطبيقها‌(.2020الحارثي،‌مفلح‌)‌

الجامعات‌الأردنية‌‌درجة‌ممارسة‌الإدارة‌الاستراتيجية‌لدى‌عمداء‌الكليات‌في‌‌(.‌‌2019حارون،‌أمل‌)
الخاصة‌في‌محافظة‌العاصمة‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية‌من‌وجهة‌نظر‌رؤساء‌الأقسام‌وعضاء‌‌

‌.‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌الأردن.الهيئة‌التدريسية

( حسين‌ وعباس،‌ الناصر‌ عبد‌ المستدامة(.‌‌2016حافظ،‌ التنافسية‌ الميزة‌ لبناء‌ عمان:‌‌الطريق‌ ‌.
‌المنهل.

(.‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدي‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌في‌تربية‌لواء‌2019الحجاج،‌حرب‌)
‌‌27،‌‌مجلة‌الجامعة‌الإسلامية‌للدراسات‌التربوية‌والنفسيةالجامعة‌من‌وجهة‌نظرهم‌ومعلميهم.‌‌

(6‌،)216-239.‌

وعلاقته‌بالميزة‌التنافسية‌في‌‌‌درجة‌استخدام‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌(.2020عبير‌)‌‌،حجية
آل‌البيت،‌‌جامعة‌،رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة.‌المدارس‌الخاصة‌في‌العاصمة‌عمان

‌المفرق،‌الأردن.

لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌‌‌تصور‌مقترح‌لإدارة‌الجودة‌الشاملة‌.(2018الحوامدة،‌محمد‌)
‌الأردنية،‌عمان،‌الأردن.الجامعة‌‌،دكتوراه‌غير‌منشورةأطروحة‌‌.الخاصة‌في‌الأردن

( سلامة‌ وطناش،‌ محمد‌ في‌2019الحوامدة،‌ الخاصة‌ المدارس‌ في‌ الشاملة‌ الجودة‌ إدارة‌ واقع‌ ‌.)
‌.‌48-30(،‌2)‌4،‌‌المجلة‌التربوية‌الأردنيةالأردن.‌
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القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌في‌محافظة‌الخليل‌‌(.‌‌2020الدويك،‌شهد‌)
رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌‌‌‌.أنفسهموعلاقتها‌بجودة‌أداء‌المعلمين‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌‌

‌جامعة‌الخليل.‌الخليل،‌فلسطين.‌

(.‌معوقات‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌في‌كلية‌التربية‌بالخرج‌‌2020الراشد،‌أسماء‌واليحيى،‌حصة‌)
‌.‌265-246(،‌6)‌36،‌مجلة‌كلية‌التربيةبجامعة‌الأمير‌سطام‌بن‌عبد‌العزيز.‌

القيادة‌التوزيعية‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌‌(.‌‌2020شرايحة،‌بالفين‌)
.‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌جامعة‌‌في‌محافظة‌العاصمة‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين

‌الأردن.الشرق‌الأوسط،‌

القيادة‌الخادمة‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية‌من‌‌(.‌‌2023الشلبي،‌ريما‌)
‌،‌عمان،‌الأردن.‌جامعة‌الشرق‌‌،رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌.وجهة‌نظر‌المعلمين

(.‌درجة‌ممارسة‌القادة‌الأكاديميين‌بجامعة‌بيشة‌للقيادة‌الابتكارية‌من‌وجهة‌‌2018الشهراني،‌نورة‌)
‌.‌617-‌585(،‌‌3)3،‌المجلة‌الدولية‌للدراسات‌التربوية‌والنفسيةنظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس،‌‌

( هند‌ العربية‌‌‌.(2018الصعيدي،‌ المملكة‌ في‌ التعليم‌ إدارات‌ قيادات‌ أداء‌ لتطوير‌ مقترح‌ نموذج‌
-‌228(،‌‌178)،‌‌مجلة‌كلية‌التربية‌جامعة‌الأزهرالسعودية‌في‌ضوء‌معايير‌التميز‌الإداري.‌‌

315‌.‌

(.‌الممارسات‌القيادية‌الداعمة‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌بمدارس‌التعليم‌‌2018صلاح‌الدين،‌نسرين‌)‌
(،‌3)‌‌‌42مجلة‌كلية‌التربية‌في‌العلوم‌التربوية،الأساسي‌في‌محافظة‌مسقط‌بسلطنة‌عمان.‌‌

235-314‌.‌

التمكين‌الإداري‌لدى‌القادة‌الأكاديميين‌وعلاقته‌بالميزة‌التنافسية‌من‌‌(.‌‌2017الصلاحات،‌نجلاء‌)
رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌‌‌‌وجهة‌نظر‌أعضاء‌هيئة‌التدريس‌في‌جامعة‌الشرق‌الأوسط.

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌الأردن.

مستوى‌القيادة‌الإبتكارية‌لدى‌معلمي‌اللغة‌العربية‌في‌لواء‌المزار‌الجنوبي‌‌  (.2022الطراونة،‌ايمان‌)
‌.‌67-‌51(،‌9)‌‌38مجلة‌كلية‌التربية،.‌من‌وجهة‌نظرهم
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(.‌واقع‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الثانوية‌الحكومية‌بدولة‌‌2020العجمي،‌محمد‌وعبابنة،‌صالح‌)
‌.41-‌21(،‌2)‌‌5المجلة‌التربوية‌الأردنية،الكويت‌من‌وجهة‌نظر‌مديري‌المدارس.‌‌

واقع‌ممارسة‌قيادة‌التغيير‌في‌مؤسسات‌التعليم‌العام‌الکويتية‌من‌وجهة‌‌(.‌‌2019العريفان،‌أمثال‌)
-‌688(،‌‌62)‌‌62المجلة‌التربوية‌لكلية‌التربية‌بجامعة‌سوهاج،.‌‌نظر‌مديري‌المدارس‌فيها

709‌.‌

الإبتكارية‌لدى‌قائدات‌المدارس‌الإبتدائية‌الأهلية‌بمدينة‌‌‌‌واقع‌ممارسة‌القيادة‌‌.(2022لعريني،‌غادة‌)ا
،‌الرياض‌‌‌،الإسلاميةالإمام‌محمد‌بن‌سعود‌‌‌‌جامعة‌‌،رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة‌‌.الرياض‌

‌السعودية.

تصور‌مقترح‌لتطوير‌مهارات‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌التربية‌والتعليم‌‌‌.(2020عواد،‌مريم‌)
لفلسطين الجنوبية‌ الإسلامية‌‌.بالمحافظات‌ الجامعة‌ منشورة‌ غير‌ ماجستير‌ غزة،‌‌رسالة‌ ‌،

‌فلسطين.‌

الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌الخاصة‌بمحافظة‌‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌‌(.‌‌2019)‌‌سميعياد،‌م
.‌رسالة‌العاصمة‌عمان‌وعلاقتها‌بالقيم‌التنظيمية‌لديهم‌من‌وجهة‌نظر‌المشرفين‌والمعلمين

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌الأردن.‌،ماجستير‌غير‌منشورة

‌عمان:‌إثراء‌للنشر‌والتوزيع.‌‌.القيادة‌الفعاّلة‌والقائد‌الفعاّل‌(.2009غباين،‌عمر‌)

(.‌تعزيز‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌العالمية‌في‌ضوء‌استراتيجيات‌التنافسية‌‌2021الغليقة،‌عبد‌الله‌)
‌.1666-‌1695،‌(14)،‌مجلة‌العلوم‌التربوية‌والنفسية‌.العامة

تصور‌مقترح‌لتطوير‌أداء‌المديرين‌المساعدين‌بمدارس‌وكالة‌الغوث‌الدولية‌‌‌(.2018غنيم،‌هناء‌)
،‌الإسلامية‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌الجامعة‌.في‌فلسطين‌في‌ضوء‌القيادة‌الابتكارية

‌فلسطين.‌

واقع‌التمكين‌الإداري‌للإداريات‌حديثات‌التعيين‌في‌‌‌.(2017المحيس،‌سارة‌)و‌الفضلي،‌منى‌
‌‌.122-157(،‌9)‌33،‌‌مجلة‌كلية‌التربية‌.الخبراءالمدارس‌المتوسطة‌بمحافظة‌رياض‌
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( محمد‌ التربية‌‌(2021القاضي،‌ وزارة‌ في‌ الاستراتيجية‌ الريادة‌ تعزيز‌ في‌ الابتكارية‌ القيادة‌ دور‌ ‌.
الجنوبية بالمحافظات‌ الفلسطيني‌ العالي‌ الجامعة‌والتعليم‌ منشورة.‌ غير‌ ماجستير‌ رسالة‌ ‌.

‌الإسلامية،‌غزة.‌

درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌للقيادة‌الابتكارية‌وعلاقتها‌بفعالية‌‌(.‌‌2019القرعان،‌رانيا‌)
معلميهم. نظر‌ وجهة‌ من‌ الإداري‌ القرار‌ عمان‌‌‌‌اتخاذ‌ جامعة‌ منشورة،‌ غير‌ ماجستير‌ رسالة‌

‌العربية،‌الأردن.

قيادة‌التغيير‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌محافظة‌العاصمة‌عمان‌‌(.‌‌2020القطيفان،‌رائد‌)
.‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌وعلاقتها‌بالقيادة‌الابتكارية‌من‌وجهة‌نظر‌مساعدي‌المديرين

‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌عمان.

‌عمان:‌دار‌الفكر‌ناشرون‌وموزعون‌‌‌.القيادة‌الإدارية‌وإدارة‌الابتكار‌.(2010قنديل،‌علاء‌)

(.‌درجة‌2022الكوني،‌حسين‌سالم‌صالح‌الزبير،‌جلال‌عبده‌أحمد‌وعطاء،‌أوسيم‌محمد‌عباد‌)
ممارسة‌القيادة‌الإبتكارية‌في‌كلية‌التربية‌صبر‌بجامعة‌لحج‌وعلاقتها‌بالاستغراق‌الوظيفي‌‌

-‌168(‌‌12)‌‌‌‌2مجلة‌مركز‌جزيرة‌العرب‌للبحوث‌التربوية‌والإنسانية،لأعضاء‌هيئة‌التدريس.‌‌
192‌.‌

(.‌ممارسات‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌القيادات‌الأكاديمية‌بجامعة‌الحدود‌الشمالية.‌‌2023المدني،‌معن‌)
‌.‌627-595(،‌3)9،‌‌مجلة‌العلوم‌التربوية

.‌الوعي‌الاستراتيجي‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌ودوره‌في‌تحقيق‌الميزة‌‌(2022المساعفة،‌ايمان‌)
جامعة‌‌رسالة‌ماجستير‌غير‌منشورة،‌المديرين‌في‌الأردن.التنافسية‌من‌وجهة‌نظر‌مساعدي‌

‌‌الشرق‌الأوسط،‌عمان،‌الأردن.

(.‌ملامح‌إستراتيجية‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌للمدارس‌الحكومية‌بالتعليم‌العام‌‌2015مسعود،‌آمال‌)
‌.‌97-13(،‌‌39)‌‌3،‌مجلة‌كلية‌التربية‌بعين‌شمسفي‌مصر.‌

متطلبات‌تطبيق‌الخدمات‌الإلكترونية‌لتحقيق‌الميزة‌التنافسية‌بالمدارس.‌‌‌.(2020المطيري،‌عبدالله‌)
‌.‌‌265-‌‌‌251،‌(35)،‌مجلة‌كلية‌التربية
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( مشاعل‌ المرحلة‌‌(.‌‌2023المطيري،‌ في‌ المدارس‌ قائدات‌ لدى‌ الابتكارية‌ القيادة‌ ممارسة‌ واقع‌
(،‌32)‌‌7للعلوم‌التربوية‌والنفسية،المجلة‌العربية‌‌.‌‌الابتدائية‌في‌التعليم‌العام‌بمدينة‌الرياض‌

491-522‌.‌

(.‌درجة‌ممارسة‌القادة‌الأكاديميين‌بجامعة‌سيئون‌للقيادة‌الابتكارية‌من‌وجهة‌2021مقيبل،‌محمد‌)
التدريس.‌‌ هيئة‌ أعضاء‌ والإنسانيةنظر‌ التربوية‌ للبحوث‌ العرب‌ جزيرة‌ مركز‌ (،‌‌8)1،‌‌مجلة‌

81‌-106‌.‌

الجدارة‌التنظيمية‌وعلاقتها‌بالميزة‌التنافسية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الثانوية‌‌‌.(2020المناصير،‌عهود‌)
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 ية الدراسة بصورتها الأول أداة :(1) ملحقال

 كلية الآداب والعلوم التربوية 
 قسم الإدارة والمناهج

 

 سعادة عضو هيئة التدريس......................................... المحترم. 
في مدارس لواء  لقيادة الابتكارية ممارسة ا  درجة"‌يقوم‌الباحث‌بإجراء‌دراسة‌بعنوان‌  تحية طيبة وبعد....

بغرض‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌الإدارة‌والقيادة‌التربوية‌‌"‌بالميزة التنافسية  عمان وعلاقتها قصبة  
المحور‌الأول:‌درجة‌‌‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسة‌تم‌تطوير‌أداة‌مكونة‌من‌محورين،‌،‌في‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌

ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌والمحور‌الثاني:‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌‌
 :لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌الأردنية،‌من‌خلال‌الإجابة‌عن‌الأسئلة‌الآتية‌

السؤال‌الأول:‌ما‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكارية‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌قصبة‌عمان‌من‌وجهة‌
‌نظر‌المعلمين؟

‌السؤال‌الثاني:‌ما‌مستوى‌الميزة‌التنافسية‌في‌المدارس‌الخاصة‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين؟
(‌بين‌درجة‌ممارسة‌α=0.05السؤال‌الثالث:‌هل‌توجد‌علاقة‌ارتباطية‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌الدلالة‌)

‌عمان؟مديري‌المدارس‌الخاصة‌للقيادة‌الابتكارية،‌والميزة‌التنافسية‌من‌وجهة‌نظر‌المعلمين‌في‌لواء‌قصبة‌
أن‌‌ حيث‌ بشدة(،‌ موافق‌ غير‌ موافق،‌ غير‌ موافق،‌ بشدة،‌ )موافق‌ الرباعي‌ ليكرت‌ تدريج‌ وفق‌ الأداة‌ وصممت‌
القيادة‌الابتكارية‌هي‌"عبارة‌عن‌الممارسات‌العلمية‌للأفكار‌الجديدة‌بطرق‌مرنة،‌تهدف‌لزيادة‌فاعلية‌أساليب‌العمل‌

الميزة‌التنافسية‌هي:‌قدرة‌المدرسة‌على‌التفرّد‌والتفوق‌‌(،‌و‌2018‌‌:34الحالية‌في‌تحقيق‌أهداف‌المؤسسة"‌)أبو‌عجوة،‌‌
د‌بشرية‌‌ر‌المستمر‌في‌الأداء؛‌لتحقيق‌نتائج‌وإنجازات‌متميّزة‌على‌المستويين‌الفردي‌والمؤسسي،‌من‌خلال‌توافر‌موا

وموا فعار‌متميّزة‌ والتي‌تكون‌أكثر‌ التي‌تكتشفها‌المدرسة‌ الطرائق‌الجديدة‌ وأنها‌ ومالية‌أفضل،‌ مادية‌ تلك‌‌د‌ من‌ لية‌
 (.‌2018المستعملة‌من‌قبل‌المنافسين‌)صلاح‌الدين،‌

ولما‌عرف‌عنكم‌من‌خبرة‌وكفاءة‌في‌مجال‌البحث‌العلمي‌يرجو‌الباحث‌من‌حضرتكم‌التكرم‌بتحكيم‌فقرات‌أداة‌‌‌
الدراسة‌وإبداء‌رأيكم‌وملاحظاتكم‌حول‌كل‌فقرة‌فيما‌يتعلق‌بدرجة‌انتمائها‌للمجال،‌وصياغتها‌اللغوية،‌ووضوحها،‌‌

‌رات‌أخرى‌أو‌حذفها.‌وأي‌تعديلات‌أخرى‌ترونها‌مناسبة‌سواء‌كان‌ذلك‌بإضافة‌فق
‌وتفضلوا‌بقبول‌فائق‌الاحترام‌والتقدير‌

‌الباحث:‌عدي‌العمارين‌
‌معلومات‌المحكم:
 الرتبة الأكاديمية الجامعة  التخصص  اسم المحكم 
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 الأردنية.  لدى مديري المدارس الخاصة الابتكارية درجة ممارسة القيادة  المحور الأول: 

رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 للمجال 

 الوضوح الصياغة اللغوية 
تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

البعد‌الأول:‌التخطيط‌بطريقة‌ابتكارية،‌وهي:‌)القدرة‌على‌إيجاد‌الحلول‌دون‌تكرار‌الأفكار‌السابقة،‌والتوصل‌إلى‌أفكار‌‌
‌متنوعة‌وجديدة‌ليست‌شائعة‌أو‌مألوفة‌للفئة‌التي‌ينتمي‌إليها‌الفرد(.‌

‌فإن‌مدير‌المدرسة:‌
يخطط‌لتطوير‌العمل‌المدرسي‌بطريقة‌‌1

‌غير‌تقليدية.
‌‌‌‌‌‌

يمتلك‌القدرة‌على‌رؤية‌مدرسته‌‌‌2
‌بأفضل‌حالٍ.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌خطط‌ابتكارية‌للإسهام‌في‌‌3
‌تمييز‌العمل‌المدرسي.‌

‌‌‌‌‌‌

يستشرف‌المستقبل‌لمدرسته‌في‌ضوء‌‌‌4
‌الربط‌بين‌الواقع‌والمأمول.

‌‌‌‌‌‌

يشجع‌على‌صياغة‌رؤية‌مدرسيّة‌‌5
 مبتكرة‌في‌ضوء‌مستجدات‌العصر.

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌ فكرة‌التغيير‌والتطوير‌المستمر.‌يتبنى‌‌6
يضع‌تصور‌للشراكة‌المدرسية‌‌‌7

ومؤسسات‌المجتمع‌للإسهام‌في‌‌
 استدامة‌الأداء‌المدرسي.‌

‌‌‌‌‌‌

يحدد‌الموارد‌اللازمة‌لتعزيز‌الابتكار‌‌8
 في‌مدرسته.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌مبدأ‌الاستفادة‌من‌الخبرات‌‌9
الخارجية‌لتعزيز‌التميز‌الابتكاري‌بين‌

 المعلمين.

‌‌‌‌‌‌

يرصد‌الدورات‌والورش‌التي‌تسهم‌في‌‌‌10
 تنمية‌ثقافة‌الابتكار‌بين‌المعلمين.

‌‌‌‌‌‌

ينوّع‌الأساليب‌التي‌توفر‌له‌التغذية‌‌11
الراجعة‌عن‌أداء‌المعلمين‌مثل‌
الحصص‌النموذجية‌الخارجية،‌‌
والاجتماعات‌الدورية،‌وتفويض‌
 الصلاحيات،‌والمبادرات‌الفردية.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌آلية‌تحفيز‌تتناسب‌والأفكار‌‌12
 الابتكارية‌للعاملين‌بالمدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 الوضوح الصياغة اللغوية  للمجال 

تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

البعد‌الثاني:‌حل‌المشكلات‌بطريقة‌ابتكارية،‌وهي:‌)قدرة‌مدير‌المدرسة‌على‌الإحساس‌بالمشكلة‌قبل‌وقوعها،‌وتحديد‌‌
‌ومبتكرة(.‌أسبابها‌بوضوح،‌والتخطيط‌لحلها‌باستخدام‌أفكار‌وأساليب‌جديدة‌‌

‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌
يدرب‌المعلمين‌بأسلوب‌علمي‌منهجي‌‌13

‌على‌توقع‌حدوث‌المشكلة.‌‌
‌‌‌‌‌‌

يرغب‌بمشاركة‌اقتراحات‌المعلمين‌‌‌14
‌الجديدة‌للوصول‌لحل‌المشكلة.‌

‌‌‌‌‌‌

يعدل‌في‌الخطط‌المدرسية‌لتتماشى‌‌15
‌مع‌متطلبات‌سوق‌العمل.

‌‌‌‌‌‌

بالمشاركة‌في‌تحديد‌يسمح‌للمعلمين‌‌16
‌المشكلة‌وحلها.‌

‌‌‌‌‌‌

يراجع‌الخطط‌للتكيف‌مع‌المتغيرات‌‌17
‌الخارجية.‌

‌‌‌‌‌‌

ينظر‌للمشكلات‌التي‌تواجه‌المدرسة‌‌‌18
‌على‌أنها‌فرص‌للتحسين‌والتطوير.

‌‌‌‌‌‌

لديه‌القدرة‌على‌اختيار‌البديل‌الأفضل‌‌‌19
‌لحل‌المشكلة‌بأسلوب‌ابتكاري.‌

‌‌‌‌‌‌

حلول‌مستقبلية‌للمشكلات‌التي‌يضع‌‌20
‌قد‌تطرأ‌على‌العمل‌برؤية‌جديدة.‌

‌‌‌‌‌‌

ينظر‌للمشكلات‌بطريقة‌مغايرة‌عما‌‌21
‌ينظر‌إليها‌الآخرون.

‌‌‌‌‌‌

لديه‌القدرة‌على‌اكتشاف‌العيوب‌‌22
 والأخطاء.

‌‌‌‌‌‌

يواجه‌بمشاركة‌معلميه‌مشكلات‌‌‌23
‌متنوعة‌بوقتٍ‌واحد.‌

‌‌‌‌‌‌

القصور‌ببيئة‌العمل‌التي‌‌يحلل‌جوانب‌‌24
‌قد‌تسبب‌مشكلة‌ما.

‌‌‌‌‌‌

يسعى‌لدمج‌الأفكار‌المطروحة‌لبناء‌‌25
‌فكرة‌ذات‌قيمة.‌

‌‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 الوضوح الصياغة اللغوية  للمجال 

تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

البعد‌الثالث:‌التعامل‌مع‌العاملين،‌وهي:‌)العملية‌التي‌يقوم‌بها‌مدير‌المدرسة‌لتوجيه‌العمل‌والسلوك‌للأفراد‌بطريقة‌تعزز‌‌
الوظيفي،‌وذلك‌بفهم‌احتياجات‌العاملين‌وتوفير‌الدعم‌اللازم‌لهم،‌بالإضافة‌إلى‌تشجيع‌التنمية‌التعاون‌والإنتاجية‌والرضا‌‌

‌الشخصية‌والمهنية‌لهم(.‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

يفوض‌الصلاحيات‌لتمكين‌المعلمين‌‌26
‌من‌اتخاذ‌القرارات.

‌‌‌‌‌‌

يعزز‌مفهوم‌العمل‌الجماعي‌عند‌‌27
‌إسناد‌المهام.‌

‌‌‌‌‌‌

بدور‌الموجه‌والمرشد‌للمعلمين‌يقوم‌‌28
‌للتوصل‌للخيار‌الأفضل.‌

‌‌‌‌‌‌

يُنمي‌العلاقات‌الإنسانية‌لتعزيز‌الثقة‌‌29
‌المتبادلة‌داخل‌المدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌الأفكار‌الجديدة‌المسهمة‌في‌‌30
‌تطوير‌العمل‌بالمدرسة.

‌‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌تبادل‌الخبرات‌مع‌‌31
‌المدارس‌الأخرى.‌

‌‌‌‌‌‌

يقلل‌من‌الرقابة‌المباشرة‌على‌‌‌32
‌المعلمين‌أثناء‌أدائهم‌لعملهم.

‌‌‌‌‌‌

يُشجع‌المعلمين‌على‌تأدية‌أعمالهم‌‌33
‌بأسلوب‌متجدد.‌

‌‌‌‌‌‌

يشجع‌المعلمين‌على‌التخطيط‌‌‌34
‌لمواجهة‌المشكلات‌المستقبلية.

‌‌‌‌‌‌

يحب‌العمل‌ضمن‌فريق‌تسوده‌روح‌‌35
‌المجازفة.‌

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌بأفكار‌المعلمين‌الابتكارية.يهتم‌‌36
يقدم‌جوائز‌مادية‌ومعنوية‌للمعلمين‌‌‌37

‌ذوي‌الأداء‌الابتكاري.‌
‌‌‌‌‌‌

يشعر‌المعلمين‌بالثقة‌الكبيرة‌في‌‌38
‌قدراتهم.

‌‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 الوضوح الصياغة اللغوية  للمجال 

تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

تأثير‌على‌‌البعد‌الرابع:‌بيئة‌العمل،‌وهي:‌)مجموعة‌من‌العناصر‌المستمدة‌من‌البيئة‌الكلية،‌والتي‌تشكل‌قوى‌ذات‌
المدرسة‌وهي‌تتأثر‌بالبيئة‌المحيطة‌سواء‌من‌منافسة،‌قيم،‌اتجاهات‌وبالتالي‌تؤثر‌على‌سلوك‌العاملين‌فيها‌وعلى‌‌

‌العمليات‌الإدارية(.
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

‌‌‌‌‌‌‌يشجع‌التنافس‌الإيجابي‌بين‌المعلمين.‌39
يسعى‌إلى‌إنشاء‌علاقات‌إنسانية‌‌40

‌العمل.‌إيجابية‌في‌
‌‌‌‌‌‌

يدعم‌جهود‌المعلمين‌في‌أداء‌مهامهم‌‌41
‌الوظيفية.

‌‌‌‌‌‌

يشارك‌المعلمين‌في‌صياغة‌رؤية‌‌42
‌واضحة‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

يُمكن‌المعلمين‌من‌تحديد‌أساليب‌‌43
‌العمل‌الملاءمة‌لقدراتهم.

‌‌‌‌‌‌

يُشرك‌المعلمين‌في‌صياغة‌رؤية‌‌44
‌وأهداف‌ورسالة‌المدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

يتطوع‌لتنفيذ‌أي‌مسؤوليات‌بكل‌رحابة‌‌45
‌صدر.‌

‌‌‌‌‌‌

يسعى‌لتوفير‌بيئة‌عمل‌داعمة‌‌‌46
‌للابتكار.‌

‌‌‌‌‌‌

يستثمر‌الموارد‌والأدوات‌المتاحة‌‌‌47
لتحقيق‌الأهداف‌التعليمية‌بشكل‌‌

‌ابتكاري.‌

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يوفر‌هيكلًا‌إداريًا‌يتسم‌بالمرونة.‌‌48
‌‌‌‌‌‌‌الإدارية.يعمل‌على‌تبسيط‌الإجراءات‌‌49
يوفر‌بيئة‌مدرسية‌تشجع‌البحث‌‌50

‌والاستقصاء.
‌‌‌‌‌‌

‌أي‌مقترحات‌أخرى‌ترونها‌مناسبة‌
‌‌
‌‌
‌‌
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 الأردنية. لدى مديري المدارس الخاصة  الميزة التنافسية مستوى   المحور الثاني:

رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 للمجال 

 الوضوح الصياغة اللغوية 
تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

البعد‌الأول:‌إدارة‌الموارد‌البشرية،‌وهي‌)العمليات‌والاستراتيجيات‌التي‌تهدف‌إلى‌تحسين‌أداء‌وفعالية‌العمليات‌البشرية‌‌
‌داخل‌المدرسة،‌وتوجيه‌الجهود‌نحو‌تحقيق‌أهداف‌المدرسة‌بشكل‌فعّال(.‌‌

‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌
‌‌‌‌‌‌‌يعزز‌دافعية‌المعلمين‌نحو‌العمل.‌1
برامج‌التطوير‌الذاتي‌يشجع‌‌2

‌للمعلمين.
‌‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌رفع‌الروح‌المعنوية‌لدى‌‌‌3
‌المعلمين.

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يشجع‌الرقابة‌الذاتية‌في‌العمل.‌‌4
يحرص‌على‌تصميم‌دورات‌تدريبية‌‌5

متخصصة‌تتناسب‌باحتياجات‌‌
 العمل.

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يهتم‌بدعم‌القدرات‌الذاتية‌للمعلمين.‌‌6
المعلمين‌على‌متابعة‌يحفز‌‌7

‌المستجدات‌العلمية.
‌‌‌‌‌‌

يوفر‌مناخات‌تشجع‌على‌المبادرة‌‌8
‌الشخصية‌

‌‌‌‌‌‌

يشجع‌المعلمين‌على‌الإفادة‌من‌‌‌9
‌خبرات‌بعضهم‌لبعض‌لإثراء‌العمل.

‌‌‌‌‌‌

يفوض‌بعض‌الصلاحيات‌للمعلمين‌‌10
مما‌ينعكس‌على‌تحقيق‌الميزة‌‌

‌التنافسية‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

الثاني:‌جودة‌الخدمات‌التعليمية،‌وهي‌)مجموعة‌من‌الخصائص‌والمعايير‌التي‌تحدد‌مدى‌تلبية‌خدمة‌التعليم‌لاحتياجات‌البعد‌‌
 وتوقعات‌الطلاب‌والمجتمع‌بشكل‌عام‌بأعلى‌جودة‌وأقل‌عيوب(.

‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌
يضع‌خطة‌استراتيجية‌واضحة‌‌‌11

‌لضمان‌الجودة.‌
‌‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 الوضوح الصياغة اللغوية  للمجال 

تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

بالأنشطة‌الداعمة‌لعمليات‌يهتم‌‌12
‌التحسين‌المستمر.

‌‌‌‌‌‌

يشجع‌البحث‌عن‌مداخل‌جديدة‌‌‌13
‌لتحسين‌الأداء.

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يهتم‌بنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلمين.‌14
يحرص‌على‌مواكبة‌التطورات‌في‌‌15

‌العملية‌التعليمية.
‌‌‌‌‌‌

يساعد‌المعلمين‌في‌الحصول‌على‌‌16
يحتاجونها‌بعيدًا‌عن‌‌المعلومات‌التي‌

‌أي‌تعقيدات.‌

‌‌‌‌‌‌

يوظف‌الاستراتيجيات‌والأساليب‌‌17
‌المختلفة‌في‌العملية‌التعليمية.

‌‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌تشكيل‌فريق‌لضمان‌‌‌18
‌الجودة‌والتطوير

‌‌‌‌‌‌

يوفر‌للمعلمين‌فرص‌التعلم‌بصورة‌‌19
‌مستمرة.‌

‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌يحرص‌على‌جودة‌الخطة‌الدراسية.‌‌20
البعد‌الثالث:‌الموارد‌المادية‌والمالية،‌وهي:‌)الموارد‌الفعلية‌التي‌تمتلكها‌المدرسة،‌مثل‌المرافق‌المجهزة‌والمعدات‌والمختبرات‌‌
والتكنولوجيا‌والإنترنت‌والوسائل‌التعليمية،‌والغرف‌الصفية‌المتطورة،‌والقدرة‌على‌التمويل‌وتوفير‌الأموال‌اللازمة‌للمؤسسة‌من‌‌

‌عمالها‌وتنفيذ‌العمليات‌وتقديم‌الخدمات‌بكفاءة‌وفاعلية(.‌أجل‌تشغيل‌أ‌
فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌‌  

يتبنى‌نظامًا‌للمنح‌الدراسية‌للطلبة‌‌‌21
‌المتفوقين.

‌‌‌‌‌‌

يضع‌ميزانية‌مالية‌وفقًا‌للاحتياجات‌‌22
‌الفعلية‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

يسعى‌للبحث‌عن‌مصادر‌تمويل‌‌23
‌متنوعة‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌نظامًا‌ماليًا‌يمتاز‌بالحداثة‌‌24
‌والدقة‌وسرعة‌التنفيذ.

‌‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

 المجالات والفقرات

انتماء الفقرة  
 الوضوح الصياغة اللغوية  للمجال 

تعديلات 
 مقترحة

غير  ملائمة 
غير  صالحة  ملائمة 

غير  واضحة صالحة 
 واضحة

يوفر‌نظامًا‌للمكافآت‌والحوافر‌‌‌25
‌للمعلمين‌بناء‌على‌الإبداع‌والتميز.

‌‌‌‌‌‌

يوظف‌وسائل‌الاتصال‌والتكنولوجيا‌‌26
‌الحديثة‌للاتصال‌بالمجتمع‌المحلي.

‌‌‌‌‌‌

يهتم‌بصيانة‌المعدات‌المدرسية‌‌‌27
‌والمرافق‌باستمرار.

‌‌‌‌‌‌

يوفر‌الغرف‌الصفية‌المزودة‌بالأجهزة‌‌‌28
‌الذكية.‌

‌‌‌‌‌‌

يتبنى‌خطة‌استراتيجية‌تحقق‌‌‌29
الاستثمار‌الأفضل‌لمواردها‌المالية‌‌

‌المتاحة.

‌‌‌‌‌‌

يوفر‌جميع‌مستلزمات‌السلامة‌والآمن‌‌30
‌لجميع‌الأفراد‌في‌المدرسة.‌

‌‌‌‌‌‌

التجهيزات‌يحرص‌على‌توفير‌كافة‌‌‌31
‌اللازمة‌لإنجاز‌الأعمال‌والأنشطة.‌

‌‌‌‌‌‌

يهتم‌بإجراء‌صيانة‌دورية‌لمرافق‌‌‌32
‌المدرسة‌والغرف‌الصفية.‌‌

‌‌‌‌‌‌

‌أي‌مقترحات‌أخرى‌ترونها‌مناسبة
‌‌
‌‌
‌‌
‌‌
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 قائمة بأسماء الأساتذة المحكمين  :(2)رقم الملحق 

 العمل مكان   التخصص  الرتبة العلمية  الاسم الرقم 
‌جامعة‌البلقاء‌التطبيقية‌‌‌‌أستاذ‌إدارة‌تربوية‌‌د.‌احمد‌محمد‌بدح‌أ.‌‌‌.‌1
‌جامعة‌البلقاء‌التطبيقية‌‌أستاذ‌‌اصول‌التربية‌‌أ.د.‌بشار‌تليلان‌السليم‌.‌2
‌جامعة‌عمان‌العربية‌أستاذ‌‌الإدارة‌وأصول‌التربية‌‌أ.د.‌خالد‌محمد‌أبو‌شقيرة‌.‌3
‌جامعة‌عمان‌العربية‌أستاذ‌‌إدارة‌تربوية‌‌أ.د‌رامي‌أبراهيم‌الشقران‌‌‌.‌4
‌جامعة‌عمان‌العربية‌أستاذ‌‌إدارة‌تربوية‌‌أ.د‌رامي‌أبراهيم‌الشقران‌‌‌.‌5
‌جامعة‌مؤتة‌أستاذ‌‌إدارة‌تربوية‌‌أ.د.‌نايل‌سالم‌الرشايدة‌.‌6
‌الأوسط‌جامعة‌الشرق‌‌‌مشارك‌‌أستاذ‌إدارة‌تربوية‌‌د.‌عمر‌علي‌الرفايعة‌.‌7
‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌مشارك‌‌أستاذ‌الإدارة‌التربوية‌‌د.‌كاظم‌عادل‌الغول‌‌‌.‌8
‌جامعة‌عمان‌العربية‌مشارك‌‌أستاذ‌تربية‌خاصة‌‌د.‌ماهر‌تيسير‌شرادقة‌‌.‌9

‌جامعة‌عمان‌العربية‌مشارك‌‌أستاذ‌قياس‌وتقويم‌د.‌معين‌سليمان‌النصراوين‌‌.10
‌جامعة‌الإسراء‌‌مساعد‌‌أستاذ‌تربوية‌إدارة‌‌د.‌اميرة‌الشرايعة‌‌.11

12.‌
مناهج‌العلوم‌وطرق‌‌‌د.‌آيات‌محمد‌المغربي

‌التدريس‌
‌جامعة‌الشرق‌الأوسط‌‌مساعد‌‌أستاذ

‌جامعة‌الإسراء‌‌مساعد‌‌أستاذ‌وأساليب‌مناهج‌‌د.‌فاطمة‌رشيد‌القيام‌.13
‌
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 أداة الدراسة بصورتها النهائية  :(3)رقم ملحق ال

 
 جامعة الشرق الأوسط  

 التربوية المناهج قسم الإدارة و 
 ة العلوم التربويو  الآداب كلية

 
‌حضرة‌المعلم/‌ة.........................................‌المحترم/المحترمة.

‌،بة‌وبعد‌طيّ‌‌ةتحيّ‌
 

الباحث‌‌‌‌‌‌ بعنوان‌‌‌‌يقوم‌ دراسة‌ ا  "بإجراء‌ في مدارس لواء قصبة  لقيادة الابتكارية  درجة ممارسة 
ة‌‌ض‌الحصول‌على‌درجة‌الماجستير‌في‌الإدارة‌والقيادة‌التربويّ‌بغرَ‌"‌‌‌‌بالميزة التنافسية  عمان وعلاقتها

ثلاثة‌محاور‌وهي:‌المحور‌نة‌من‌‌تطوير‌أداة‌مكوّ‌‌‌وتحقيقًا‌لهدف‌الدراسة‌تمَّ‌‌‌الأوسط،‌‌رق‌في‌جامعة‌الشّ‌
الدّراسة‌‌لالأوّ‌ لعينة‌ الديمغرافية‌ المتغيرات‌ والخبرة(،‌‌نة‌والمتضمّ‌:‌ الجنس،  درجة‌الثّانيالمحور‌‌و‌‌‌)  ‌:

الابتكاريّ‌ القيادة‌ )والمتضمّ‌‌‌ةممارسة‌ )‌‌4نة‌ وهي:‌ ابتكاري  أبعاد(‌ بطريقة  المشكلات    حل    ة، التخطيط 
ابتكاري   العمَ التعام  ،‌‌ةبطريقة  بيئة  العاملين،  مع  التنافسيّ‌الثّالث‌‌‌والمحور،  ل(ل  الميزة‌ مستوى‌ ة‌‌:‌

‌(‌‌الموارد المادية والمالية،‌‌جودة الخدمات التعليمية،‌‌إدارة الموارد البشريةأبعاد(‌وهي:)‌‌‌‌3نة‌)والمتضمّ‌

غير‌موافق،‌غير‌مُحايد،‌‌)موافق‌بشدة،‌موافق،‌‌‌‌الخماسي‌‌مت‌الأداة‌وفق‌تدريج‌ليكرت‌مّ ‌وصُ‌
‌.‌بشدة(‌موافق

الابتكاريّ‌‌‌نّ‌إحيث‌‌‌‌‌‌‌‌‌ العلميّ‌القيادة‌ الممارسات‌ عن‌ "عبارة‌ هي‌ بطُ‌ة‌ الجديدة‌ للأفكار‌ رق‌ة‌
فاعليّ‌و‌مرنة،‌‌ لزيادة‌ العمَ‌تهدف‌ أساليب‌ عجوة،‌‌ة‌ )أبو‌ المؤسسة"‌ أهداف‌ تحقيق‌ في‌ الحالية‌ ل‌
2018‌:34.)‌
في‌الأداء؛‌لتحقيق‌نتائج‌‌‌‌ق‌المستمرّ‌د‌والتفوُّ‌درة‌المدرسة‌على‌التفرُّ‌قُ‌‌‌تعني‌والميزة‌التنافسية‌‌‌‌‌‌‌‌‌

ر‌موارد‌بشرية‌متميّزة‌وموارد‌،‌من‌خلال‌توافُ‌والمؤسسيّ‌‌‌وإنجازات‌متميّزة‌على‌المستويين‌الفرديّ‌
ة‌من‌رائق‌الجديدة‌التي‌تكتشفها‌المدرسة‌والتي‌تكون‌أكثر‌فعاليّ‌الطّ‌‌‌هيمادية‌ومالية‌أفضل،‌و‌

‌(.2018ل‌المنافسين‌)صلاح‌الدين،‌بَ‌تلك‌المستعملة‌من‌ق ‌
‌
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 :‌الآتيةالأسئلة‌‌ت‌الدّراسةنوتضمّ‌
ة‌في‌لواء‌قصبة‌‌ة‌لدى‌مديري‌المدارس‌الخاصّ‌ؤال‌الأول:‌ما‌درجة‌ممارسة‌القيادة‌الابتكاريّ‌السّ‌

‌مين؟‌عمان‌من‌وجهة‌نظر‌المعلّ‌
ة‌في‌لواء‌قصبة‌عمّان‌من‌وجهة‌‌ة‌في‌المدارس‌الخاصّ‌ؤال‌الثاني:‌ما‌مستوى‌الميزة‌التنافسيّ‌السّ‌

‌مين؟‌نظر‌المعلّ‌
(‌‌α=0.05لالة‌)ة‌عند‌مستوى‌الدّ‌ة‌ذات‌دلالة‌إحصائيّ‌وجد‌علاقة‌ارتباطيّ‌الث:‌هل‌تُ‌الثّ‌ؤال‌‌السّ‌

ة‌من‌وجهة‌نظر‌‌ة،‌والميزة‌التنافسيّ‌ة‌للقيادة‌الابتكاريّ‌بين‌درجة‌ممارسة‌مديري‌المدارس‌الخاصّ‌
‌ان؟‌مين‌في‌لواء‌قصبة‌عمّ‌المعلّ‌

 
رجو‌الباحث‌‌يالمهتمين‌في‌هذا‌المجال؛‌فولأنكم‌من‌أصحاب‌الخبرة‌والاختصاص،‌ومن‌‌‌‌‌‌‌

ء‌فقرات‌الاستبانة،‌وكلي‌ثقة‌بأن‌تتم‌الإجابة‌بدقة‌وموضوعية‌حول‌ىمن‌حضرتكم‌التكرم‌بمل
جميع‌العبارات‌الواردة‌فيها،‌لأهمية‌الدراسة‌ونتائجها‌التي‌تعتمد‌في‌المقام‌الأول‌على‌المعلومات‌‌

‌المقدمة‌من‌قبلكم،‌علمًا‌بأنه‌سيتم‌التعامل‌مع‌البيانات‌بسرية‌ولأغراض‌البحث‌العلمي‌فقط.
‌

‌
‌قديربول‌فائق‌الاحترام‌والتّ‌لوا‌بقَ‌وتفضّ‌

‌
‌دي‌العمارين‌الباحث:‌عُ‌

‌
‌
‌
‌
‌

‌
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 ل الأو  المحور 

راسة  المتغيرات الديمغرافية لعينة الد 

 

 الجزء الأول: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة 
 

‌في‌المكان‌الذي‌يمثل‌إجابتك(:‌‌‌‌‌✔)يرجى‌وضع‌إشارة‌‌‌
‌

 : جنسال -1
 

 ذكر   أنثى 

 
 
 
 
 الخبرة:  -2

 

سنوات‌‌5أقل‌من‌‌    سنوات‌‌‌‌‌10سنوات‌إلى‌‌5من‌‌   سنوات  10أكثر من 

 
‌

‌
‌
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 ة. ة الأردني  ة لدى مديري المدارس الخاص  مارسة القيادة الابتكاري  : درجة م  الثانيالمحور 

رقم
ال

 

موافق  المجالات والفِقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
ل‌إلى‌‌ البُعد‌الأول:‌التّخطيط‌بطريقة‌ابتكارية،‌وهي:‌)القدرة‌على‌إيجاد‌الحلول‌دون‌تكرار‌الأفكار‌السّابقة،‌والتّوصُّ

‌الفرد(.‌أفكار‌متنوّعة‌وجديدة‌ليست‌شائعة‌أو‌مألوفة‌للفئة‌التي‌ينتمي‌إليها‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

يتبنّى‌خطط‌ابتكاريّة‌للإسهام‌في‌تميّز‌العمل‌‌1
‌المدرسيّ.‌

‌‌‌‌‌

يستشرف‌المستقبل‌لمدرسته‌في‌ضوء‌الرّبط‌بين‌‌‌2
‌الواقع‌والمأمول.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌التّطوير‌المستمرّ. يتبنّى‌فكرة‌3
ر‌للشّراكة‌ومؤسسات‌المجتمع‌للإسهام‌‌4 يضع‌تصوُّ

 استدامة‌الأداء‌المدرسيّ‌المتميز.في‌
‌‌‌‌‌

يرصد‌الورَش‌التدريبية‌التي‌تُسهم‌في‌تنمية‌ثقافة‌‌5
 الابتكار‌بين‌المعلّمين.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌ يحدّد‌الموارد‌الّلازمة‌لتعزيز‌الابتكار‌في‌مدرسته.‌‌6
التّغذية‌الراجعة‌عن‌‌ ينوّع‌في‌الأساليب‌التي‌تُوفّ ر‌7

)كالاجتماعات‌الدّورية،‌وتفويض‌‌أداء‌المعلّمين‌
 .‌) الصّلاحيات

‌‌‌‌‌

وقوعها،‌‌ قبل‌ بالمشكلة‌ الإحساس‌ على‌ المدرسة‌ مدير‌ )قُدرة‌ وهي:‌ ابتكاريّة،‌ بطريقة‌ المشكلات‌ حلّ‌ الثّاني:‌ د‌ البُع 
‌وتحديد‌أسبابها‌بوضوح،‌والتّخطيط‌لحلّها‌باستخدام‌أفكار‌وأساليب‌جديدة‌ومُبتكرة(.‌

‌المدرسة:‌فإنّ‌مُدير‌
يُدرّب‌المعلّمين‌ـــ‌بأسلوب‌علميّ‌منهجيّ‌ـــ‌على‌‌8

‌توقُّع‌المشكلة‌قبل‌حدوثها.‌‌
‌‌‌‌‌

يأخذ‌باقتراحات‌المعلّمين‌الجديدة‌للوصول‌لحل9‌‌‌ّ
‌المُشكلة.‌

‌‌‌‌‌

ينظر‌للمشكلات‌التي‌تواجه‌المدرسة‌على‌أنّها‌‌‌10
‌فرص‌للتّحسين‌والتّطوير.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌المشكلات‌بأسلوب‌ابتكاريّ.يحدد‌بدائل‌‌11
يضع‌حلولًا‌مستقبليّة‌للمشكلات‌التي‌قد‌تطرأ‌على‌‌‌12

‌العمَل‌برؤية‌جديدة.‌
‌‌‌‌‌

‌والأخطاء.‌13 ‌‌‌‌‌‌يمتلكُ‌القدرة‌على‌اكتشاف‌العيوب 
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رقم
ال

 

موافق  المجالات والفِقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
ة‌في‌آن‌واحد‌‌‌14 يُجيد‌التعامل‌مع‌مشكلات‌عدَّ

‌بمشاركة‌المعلمين.‌
‌‌‌‌‌

بيئة‌العمل‌التي‌قد‌تسبّب‌يحلّل‌جوانب‌القصور‌في‌‌15
‌مشكلةً‌ما.

‌‌‌‌‌

البُعد‌الثّالث:‌التعامُل‌مع‌العاملين،‌وهي:‌)العمليّة‌التي‌يقوم‌بها‌مدير‌المدرسة‌لتوجيه‌العمَل‌والسّلوك‌للأفراد،‌بطريقة‌‌
الّلازم‌لهم،‌بالإضافة‌إلى‌‌تُعزّز‌التّعاون‌والإنتاجيّة‌والرّضا‌الوظيفي،‌وذلك‌بفهم‌احتياجات‌العاملين‌وتوفير‌الدّعم‌‌

‌تشجيع‌التّنمية‌الشّخصية‌والمهنية‌لهم(.‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

يُفوّض‌الصّلاحيات‌لتمكين‌المعلّمين‌من‌المشاركة‌‌‌16
‌في‌صنع‌القرارات.‌

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يُعزّز‌مفهوم‌العمل‌الجماعيّ‌عند‌إسناد‌المهامّ.‌‌17
الثّقة‌المتبادلة‌‌يُنمّي‌العلاقات‌الإنسانيّة‌لتعزيز‌‌18

‌داخل‌المدرسة.‌
‌‌‌‌‌

يُحفّز‌المعلّمين‌ذوي‌الأفكار‌الجديدة‌المسهمة‌في‌‌‌19
‌تطوير‌الأداء‌المدرسيّ.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يحرص‌على‌تبادُل‌الخبرات‌مع‌المدارس‌الُأخرى.‌20
من‌فريق‌تسودُه‌روح‌المُجازفة.‌‌21 ‌العمَل‌ض  ‌‌‌‌‌‌يُحبُّ
‌‌‌‌‌‌تأدية‌أعمالهم‌بأسلوب‌مُتجدّد.يُشجّع‌المعلّمين‌على‌‌22

البُعد‌الرّابع:‌بيئة‌العمَل،‌وهي:‌)مجموعة‌من‌العناصر‌المستَمدّة‌من‌البيئة‌الكُليّة،‌والتي‌تُشكّل‌قوى‌ذات‌تأثير‌
على‌المدرسة،‌وهي‌تتأثّر‌بالبيئة‌المُحيطة‌سواء‌من‌منافسة،‌قيم،‌اتّجاهات‌وبالتّالي‌تؤثّر‌على‌سلوك‌العاملين‌فيها‌

‌وعلى‌العمليّات‌الإداريّة(.‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

يوفّر‌بيئة‌عمل‌يسودها‌التنافُس‌الإيجابي‌بين‌‌23
‌المعلمين.

‌‌‌‌‌

يسعى‌لتوفير‌الموارد‌والأدوات‌المُتاحة‌لتحقيق‌‌24
‌الأهداف‌التّعليميّة‌بشكلٍ‌ابتكاريّ.

‌‌‌‌‌

الملائمة‌‌يُمكّن‌المعلّمين‌من‌تحديد‌أساليب‌العمل‌‌25
‌لقدراتهم.

‌‌‌‌‌

يُشر ك‌المعلّمين‌في‌صياغة‌رؤية‌وأهداف‌ورسالة‌‌‌26
ر.‌ ‌المدرسة،‌في‌ضوء‌متطلّبات‌العص 

‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

موافق  المجالات والفِقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
يتطوّع‌لتنفيذ‌أيّة‌مسؤوليات‌بمدرسته‌للإسهام‌بعمَل‌‌27

‌متطوّر‌وجديد.‌
‌‌‌‌‌

مة‌للابتكار.‌‌28 ‌‌‌‌‌‌يسعى‌لتوفير‌بيئة‌عمل‌داع 
يبسط‌الإجراءات‌الإداريّة‌بما‌لا‌يتعارض‌مع‌‌‌‌29

‌القوانين.‌
‌‌‌‌‌

ث‌‌30 يسهم‌في‌بناء‌بيئة‌مدرسيّة‌مشجّعة‌للبح 
‌والاستكشاف.

‌‌‌‌‌

 
 
 

 ة.ة الأردني  ة لدى مديري المدارس الخاص  : مستوى الميزة التنافسي  الث الثالمحور 

رقم
ال

 

موافق  المجالات والفقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
البُعد‌الأوّل:‌إدارة‌الموارد‌البشريّة،‌وهي‌)العمليّات‌والاستراتيجيّات‌التي‌تهدف‌إلى‌تحسين‌أداء‌وفعّالية‌العمليات‌

‌البشريّة‌داخل‌المدرسة،‌وتوجيه‌الجهود‌نحو‌تحقيق‌أهداف‌المدرسة‌بشكل‌فعّال(.‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

‌‌‌‌‌‌المعلّمين‌نحو‌العمل.يُعزّز‌دافعية‌‌1
‌‌‌‌‌‌يُشجّع‌برامج‌التّطوير‌الذاتيّ‌للمعلّمين.‌2
يحر ص‌على‌رف ع‌الرّوح‌المعنويّة‌لدى‌‌‌3

‌المعلّمين.
‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يُشجّع‌الرّقابة‌الذّاتية‌في‌العمل.‌‌4
يُحفّز‌المعلّمين‌على‌متابعة‌المستجدّات‌‌5

 العلميّة.
‌‌‌‌‌

تُشجّع‌على‌المبادرة‌يوفّر‌مناخات‌‌6
‌الشخصيّة‌

‌‌‌‌‌

يُشجّع‌المعلّمين‌على‌الإفادة‌من‌خبرات‌‌‌7
‌بعضهم‌لإثراء‌العمل.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يُفوّض‌بعض‌الصّلاحيات‌للمعلّمين.‌8
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رقم
ال

 

موافق  المجالات والفقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
التّعليم‌‌البُعد‌الثّاني:‌جودة‌الخدمات‌التعليميّة،‌وهي‌)مجموعة‌من‌الخصائص‌والمعايير‌التي‌تُحدّد‌مدى‌تلبية‌خدمة‌

‌لاحتياجات‌وتوقُّعات‌الطلّاب‌والمجتمع‌بشكلٍ‌عام‌بأعلى‌جودة‌وأقلّ‌عيوب(.
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

يضع‌خطّة‌استراتيجيّة‌واضحة‌لضمان‌‌‌9
‌جودة‌العمل‌المدرسيّ.‌

‌‌‌‌‌

يهتمّ‌بالأنشطة‌الدّاعمة‌لعمليّات‌التّحسين‌‌10
‌المستمرّ.

‌‌‌‌‌

جديدة‌لتحسين‌يُشجّع‌البحث‌عن‌مداخل‌‌11
‌الأداء.

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌يهتمُّ‌بنشر‌ثقافة‌الجودة‌بين‌المعلّمين.‌12
يحرص‌على‌مواكبة‌التّطورات‌في‌العمليّة‌‌‌13

‌التّعليميّة.‌
‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌جودة‌الخطّة‌الدراسيّة‌‌‌14
‌الخاصة‌بالمعلم.‌

‌‌‌‌‌

يساعد‌المعلّمين‌في‌الحصول‌على‌‌15
يحتاجونها‌بعيدًا‌عن‌أيّة‌‌المعلومات‌التي‌

‌تعقيدات.

‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌تشكيل‌فريق‌لضمان‌الجودة‌‌‌16
‌والتّطوير‌في‌العمليّة‌التّعليميّة.

‌‌‌‌‌

البُعد‌الثّالث:‌الموارد‌الماديّة‌والماليّة،‌وهي:‌)الموارد‌الفعليّة‌التي‌تمتلكها‌المدرسة،‌مثل‌المرافق‌المجهّزة‌والمعدّات‌‌
والمختبرات‌والتّكنولوجيا‌والإنترنت‌والوسائل‌التّعليميّة،‌والغرف‌الصفيّة‌المتطوّرة،‌والقدرة‌على‌التّمويل‌وتوفير‌الأموال‌

‌الّلازمة‌للمؤسّسة‌من‌أجل‌تشغيل‌أعمالها‌وتنفيذ‌العمليّات‌وتقديم‌الخدمات‌بكفاءة‌وفاعليّة(.‌
‌فإنّ‌مدير‌المدرسة:‌

.‌
يتبنّى‌نظامًا‌للم نح‌الدراسيّة‌للطّلبة‌‌‌17

‌المتفوّقين.
‌‌‌‌‌

يضع‌ميزانية‌ماليّة‌وفقًا‌للاحتياجات‌الفعليّة‌‌18
‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌

يسعى‌للبحث‌عن‌مصادر‌تمويل‌متنوّعة‌‌‌19
‌للمدرسة.‌

‌‌‌‌‌
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رقم
ال

 

موافق  المجالات والفقرات
غير  م حايد  موافق بشدة 

 موافق

غير 
موافق 

 بشدة 
يتبنّى‌نظامًا‌ماليًّا‌يمتاز‌بالحداثة‌والدّقة‌‌‌20

‌وسرعة‌التّنفيذ.
‌‌‌‌‌

والحوافر‌للمعلّمين‌‌يُوفّر‌نظامًا‌للمكافآت‌‌21
‌بناءً‌على‌الإبداع‌والتميُّز.

‌‌‌‌‌

يُوظّف‌وسائل‌الاتّصال‌والتّكنولوجيا‌‌22
‌الحديثة‌للاتّصال‌بالمجتمع‌المحليّ.

‌‌‌‌‌

يهتمّ‌بصيانة‌المعدّات‌المدرسيّة‌والمرافق‌‌23
‌باستمرار.

‌‌‌‌‌

يوفّر‌الغُرف‌الصفيّة‌المزوّدة‌بالأجهزة‌‌‌24
‌الذكيّة.‌

‌‌‌‌‌

يوفر‌جميع‌مستلزمات‌السّلامة‌والأمن‌‌25
‌لجميع‌الأفراد‌في‌المدرسة.‌

‌‌‌‌‌

يحرص‌على‌توفير‌كافة‌التّجهيزات‌الّلازمة‌‌‌26
‌لإنجاز‌الأعمال‌والأنشطة.

‌‌‌‌‌

يهتمّ‌بإجراء‌صيانة‌دوريّة‌لمرافق‌المدرسة‌‌‌27
‌والغرف‌الصفيّة.‌‌

‌‌‌‌‌

‌
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 مهمة التسهيل تب  ك: (4)رقم ملحق ال
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